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M ENS A GEM D A

CADA VEZ MAIS
FORTALEGIDOS
NO CUMPRIMENTO
DA NOSSA MISSAO.

Temos a satisfacdo de apresentar o primeiro
relatério integrado da M. Dias Branco, em que
abordamos as nossas realizagdes nos aspectos
econdmico-financeiros e socioambientais.

E uma honra compartilhar os avangos e apren-
dizados obtidos no ano de 2016, frutos de
um traballho de equipe, em que todos somos
movidos pelo propdésito de fazer acontecer a
missdo da Companhia: oferecer alimentos de
qualidade, inovadores, saudaveis, saborosos e
com precos competitivos, proporcionando o
bem-estar e a felicidade das pessoas.
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Superagdo: essa é a palavra que resume o ano de
2016 para nés. Nosso time conseguiu avangar,
em meio aos desafios do cendrio econémico do
pais, na busca constante de solu¢des para viabi-
lizar o alcance dos objetivos planejados para o
negécio, diante do comprometimento com a ge-
ragdo de resultados satisfatérios para os nossos
diversos stakeholders, no curto e longo prazos.

E preciso ressaltar, contudo, que nenhum fato
em 2016 foi mais marcante que a partida do Sr.
Ivens Dias Branco, idealizador desta Compa-
nhia, que construiu a partir de uma padaria, com

66

Superacao: essa € a
palavra que resume o

ano de 2016 para nos.

muita dedicagéo e trabalho, a empresa que hoje
destaca-se como um dos grandes players globais
em biscoitos e massas, lider destes segmentos no
Brasil em volume de vendas. A imensa saudade
despertou em todos nés o desejo de honrar o seu
legado, de fazer da M. Dias Branco uma empresa
ainda maior e melhor. Os seus valores, suas cren-
cas e seus sonhos continuam vivos, nos inspiran-
do a seguir em frente, a partir das bases sélidas
por ele construidas.

Finalizamos o ano de 2016 alcan¢ando resul-
tados econdémico-financeiros satisfatérios.
Em relagdo ao ano anterior, o Ebitda cres-
ceu 33,9%, a receita liquida cresceu 15,3% e
o lucro liquido cresceu 29,9%. Os ganhos de
produtividade também foram relevantes, fa-
vorecidos pelos vdrios recordes de produgéo
e de vendas. A reestruturagdo da equipe co-
mercial unificou a for¢a de vendas em todo
o Brasil, o que permitiu aproveitar melhor o
potencial de cada uma das nossas marcas e
ampliar nossa lideranga de mercado em mas-
sas e biscoitos. A valoriza¢do das acdes da
Companhia na BM&FBovespa ao longo do ano
foi uma sinaliza¢io do reconhecimento do
mercado ao nosso desempenho.

Os resultados econdmico-financeiros sdo acom-
panhados de um fortalecimento dos aspectos
socioambientais. O conceito de sustentabilida-
de continuou avangando em nossas praticas
corporativas. Grupos de Trabalhos reuniram-se
ao longo de todo o ano para tratar temas da
Agenda Estratégica de Sustentabilidade, tais

44

como nutri¢do, saudabilidade, embalagens,
residuos, 4guas, efluentes, energia, emissdes,
comunidades, investimento social, insumos,
cultura de sustentabilidade, satde e seguranca
ocupacional. Nossos colaboradores foram cada
vez mais engajados e protagonistas nas iniciati-
vas que beneficiaram a sociedade.

0 aporte financeiro aos projetos sociais, cultu-
rais e ambientais cresceu significativamente e
passou a contemplar mais estados da federagio.

A leitura deste relatério integrado é uma exce-
lente oportunidade de conhecer ainda mais so-
bre a Companhia. Os indicadores de resultados
sdo complementados por conquistas importan-
tes que alcancamos ao longo de 2016, tais como
os investimentos em pesquisa e desenvolvi-
mento, modelo de governanga, lancamentos de
produtos, praticas de gestdo de pessoas, agdes
de satide e seguranga do trabalho, gestéo de ris-
cos e perspectivas, dentre outros assuntos que
permitem uma visdo panoramica do negdcio.

Dedicamos a elaboragdo do nosso primeiro
relatério integrado a todos os nossos investi-
dores, colaboradores, fornecedores, clientes e
consumidores, pessoas a quem somos eterna-
mente gratos. Desejamos a todos uma étima
leitura e que, mais uma vez, possamos superar
as expectativas!

Ivens Dias Branco Junior
Presidente

Relatorio Anual 2016 | 5
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7 M. Dias Branco amplia lideranga no mercado nacional de biscoitos, em volume de vendas

Com mais de 60 anos de historia e
presenca em todo pais, a M. Dias Branco
€ uma das maiores empresas brasileiras
do setor alimenticio. E lider no mercado
de massas e biscoitos do Brasil, a 6* maior
empresa de massas e a 7° de biscoitos

no mundo por valor (USD)*.

* Fonte: Euromonitor 2015
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CATEGORIAS DE PRODUTOS | PARTICIPACAO DE MERCADO

CATEGORIA DE
PRODUTOS

A M. Dias Branco S.A. Industria e Comércio de Ali-
mentos, com sede na cidade de Eusébio/CE atua ha
mais de 60 anos no mercado brasileiro de alimen-
tos. A Companhia conta com cerca de 16,5 mil cola-
boradores e oferece aos seus consumidores de to-
das as regides do pais oito categorias de produtos:

* Biscoitos

* Massas

« Farinhas e farelo de trigo

« Misturas para bolos

+ Margarinas e gorduras vegetais
+ Bolos

* Snacks

« Torradas

As exportagdes de massas, biscoitos, torradas,
margarinas e gorduras foram destinadas para 19
paises das Américas do Sul, Central e do Norte,
Africa, Asia e Europa, com expansao no volume em
toneladas de 46% em relacdo a 2015.

Nossas e

Marcas

y v

Os produtos sao
comercializados
com as seguintes
principais marcas:

A T,

*Até a data desta publicagdo ndo foram divulgadas informagdes consolidadas de 2016

i
g3
) =

e

16,5mil

COLABORADORES

PARTICIPAGAO
DE MERCADO

+ Conforme pesquisa de mercado Nielsen Retail
2016, a M. Dias Branco possui a lideranga no
mercado nacional de biscoitos com participa-
¢do de mercado de 28,6% (27,9% em 2015) e de
massas com 28,8% (28,4% em 2015).

« De acordo com a tltima leitura da Nielsen,
dos meses de outubro e novembro de 2016, a
farinha de trigo Finna assumiu a lideranga em
participagdo de mercado na regifio Nordeste,
com 22,6% do mercado*.

+ De acordo com leitura da Nielsen do més de
dezembro de 2016, a torrada Isabela assumiu
a lideranca em participagdo de mercado na
regido Sul, com 47,32% do mercado.

Relatério Anual 2016 | 11
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® Fébrica de biscoitos,
‘ massas, bolos e snacks
: Maracanaii,/CE

® Moinho de trigo e fabrica
¢ de biscoitos, massas e torradas

UNIDADES INDUSTRIAIS E CENTROS DE DISTRIBUICAO

.. Eusébio/CE o
e o Moinho de trigo S )
! Fortaleza/CE . Fabrica de margarinas
D : e gorduras
. Fortaleza/CE
UNIDADES E g
: : Moinho de trigo
INDUSTRIAIS S gy e
. . Natal/RN
L M) :
E CGENTROS DE o o f
— - :  Moinho de trigo
DISTRIBUICAO Be thient
Cabedelo/PB
u pE@® 1 d
EEEE—
= g
A Companhia possui ampla presenca m : Fdbrica de biscoitos,
nacional e a alta proximidade com o ] ; cobertos de chocolate
mercado consumidor ocorre por meio de P ¢ r;:astsfs P
12 unidades industriais e 29 CDs - centros : J(fu:r‘:::pez;PE
de distribuicio, estrategicamente - ¢
localizados em todas as regides do Pais I.
| :
: Moinho de trigo e fbrica
: de biscoitos, massas e
: misturas para bolos
. Salvador/BA
. [ ]
|
Fabrica de massas
Sdo Caetano do Sul/SP
= ﬁ ........................... . ..............................................
] me
: Fabrica de biscoitos
u Lengéis Paulista/SP
® Lt e °
: Fébrica de biscoitos :
: e massas 5 Moinho de trigo
. Bento Gongalves/RS Rolindia/PR
S Y

_— om
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® Unidades industriais

m Centros de distribuicao

Centros de * Belém/PA
. . oo - S3o Luis/MA
dIStrIbUIgaO - Teresina/PI
- Eusébio/CE
em to,d,_,as * GME-Fortaleza/CE
as reg loes - Cais do Porto - Fortaleza/CE
1, » Maracanau/CE
do Brasil: P
[ 4 + Natal/RN
- S3o José do Mipibu/RN
- Cabedelo/PB
- Bayeux/PB
- Jaboatao dos Guararapes/PE
* Recife/PE

« Caruaru/PE

» Maceio/AL

- Aracaju/SE

- Salvador/BA (2 CDs)
+ Brasilia/DF

- Contagem/MG

* Rio de Janeiro/R]

- Sao Caetano do Sul/SP
- Lengois Paulista/SP
- Jaboticabal/SP

- Pinhais/PR

- Rolandia/PR

+ Bento Gongalves/RS
- Nova Santa Rita/RS
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MISSAO, VISAO
E VALORES

A identidade organizacional é expressa pela decla-
ragdo de Missdo, Visdo e Valores, tornando trans-
parente para todos os publicos a razdo de ser da
Companhia, aonde quer chegar e os valores que
prioriza na forma de trabalhar.

G4-56

VISAO

O futuro que queremos criar
Colaboramos para o desenvolvimento
da sociedade, com parcerias de sucesso
e sustentaveis, presenca global

e atuagdo diversificada, sendo
referéncia pelo respeito as pessoas

e ao meio ambiente, ética, criatividade,
disposi¢do para servir, simplicidade e
amor pelo que fazemos.

MISSAO

Nossa razdo de ser
Oferecer alimentos de
qualidade, inovadores,
sauddveis, saborosos e
com precos competitivos,
proporcionando o bem-
estar e a felicidade das
pessoas.

VALORES

A forma como trabalhamos

Respeito: Respeito pela
esséncia do ser humano, por
nossos funciondrios, clientes
e consumidores. Respeito

ao meio ambiente adotando
atitudes sustentdveis.

Etica: Valorizagdo de
posturas éticas, pautadas na
verdade e no bem comum.

Boa Vontade: Solidariedade,
senso de comunidade,
disposi¢do para ajudar,
colaborar, adotar atitudes
construtivas.

Simplicidade: Humildade,
valorizagdo de solugdes
simples.

Exceléncia: Fazer com amor,
exceléncia em tudo.

Superagdo: Ousadia,
coragem, superagao dos
medos, persisténcia.

Zelo: Cuidado constante
com 0s nossos gastos e 0 nosso
patrimoénio.

Criatividade: Busca de
solucgdes efetivas em um
contexto de negdcios cada
vez mais complexo e
inesperado - que estas
solugdes sejam simples,
fazendo mais com menos, sem
enfeites que ndo geram valor.

Agilidade: Fazer no tempo
certo, com a rapidez que o
mercado requer, perceber
rapidamente as necessidades
para encontrar as solugdes

e aplicé-las com efetividade.

Seguranca: Agir sempre de
maneira preventiva para
evitar acidentes, construindo
um ambiente de trabalho
seguro, pois a vida estd em
primeiro lugar.

MISSAO, VISAO E VALORES | ACIONISTAS

A Companhia realiza permanentemente a disse-
minagio da sua Missdo, Visdo e Valores junto aos
colaboradores, com o objetivo de fortalecer o sen-
timento de propésito comum e o compromisso de
todos com a sustentabilidade do negécio.

Em 2016, uma iniciativa merece destaque neste
sentido: a campanha Honra ao Legado, realizada
logo apés o falecimento do Sr. Ivens Dias Branco,
Presidente do Conselho de Administragdo a época,
relembrando os sonhos e valores que impulsiona-
ram sua obra e que serdo fonte de inspiragdo para
manter o time unido e focado em preservar as ba-
ses do sucesso da empresa.

A campanha R3 “O que é bom pode ficar melhor.
Repense, Reduza, Reinvente!” estimulou nos co-
laboradores a prética dos valores de criatividade,
superacio e zelo, focada no aumento da produtivi-
dade e redugio de gastos:

+ REPENSE sua atua¢io. Todos devem estar aten-
tos a exceléncia da nossa execugio junto aos
clientes e consumidores finais. Qualquer que
seja a sua drea, contribua para construir solu-
¢es e propor medidas concretas que agreguem
valor ao negdcio.

Acionistas

Em 2016, a M. Dias
Branco completou

10 anos de abertura de
capital na BM&FBovespa
e atualmente possui

a seguinte estrutura
societaria:

Participagoes

* Néo h4 participagdo governamental na estrutura societdria da Companhia.

63,32%

Acionista controlador
— DIBRA Fundo de
Investimento em

- REDUZA os gastos fixos e variaveis, seja pela
eliminaggo de tudo o que for desnecessério ou
pelo cumprimento das suas responsabilidades
com um gasto menor. Apresente ideias, identi-
fique oportunidades e nio tolere desperdicios.

+ REINVENTE sua 4rea na busca de patamares
maiores de produtividade em todos os proces-
sos e atividades do dia a dia. N4o se conforme
com o desempenho atual, questione, esteja
alerta a sinais que possam impulsionar nossa
eficiéncia.

O Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL)
reuniu em dois eventos no ano de 2016 todos os
gestores, cerca de 200 profissionais, para o comparti-
lhamento da Missdo, Visdo, Valores e Direcionamen-
to Estratégico de cinco anos, representando uma im-
portante iniciativa de alinhamento cultural.

Nas reunides de acompanhamento de resultados
com as equipes, denominada Dia D - Dia de Dialo-
gar, uma das pautas em 2016 foi a divulgacido do
Direcionamento Estratégico e do Mapa Estratégi-
co. Deixar clara e disseminada a identidade organi-
zacional e a estratégia é um dos pilares do modelo
de gestdo da Companbhia.

25,11%

Free Float

9,52%

Diretores
Estatutarios

2,05%

Conselho
de Administragao

G4-EC1
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HISTORICO
EMPREENDEDOR

1951

Produgao com técnicas artesanais

Panificagdo e fabricagdo de biscoitos
na Padaria Fortaleza.

1978
@ Lancamento
i damarca Richester

1980

Inauguracgao da nova sede

da Fabrica Fortaleza, localizada
no municipio de Eusébio/CE

“é

2000
Expansao da producao
na regiao Nordeste

Inicio das atividades de um moinho de trigo
e fdbrica de massas em Natal/RN.

1953

Industrializagcao

Inicio das atividades da Fabrica Fortaleza,
com produgio de biscoitos e massas em larga escala.

S

Decada de 60

Modelo de distribuicao pulverizado

Foco no atendimento ao micro, pequeno
e médio varejos, com um sistema de vendas
pronta-entrega.

1992
Inicio da verticalizacao
do processo produtivo

Inicio da operagio do Moinho Dias Branco
(Fortaleza/CE), unidade industrial de moagem
de trigo e produgdo de farinha de trigo,

com parte destinada para consumo interno

e outra para venda no mercado.

Marcou a entrada da Companhia no segmento
de farinhas e farelo de trigo.

2002

Expansao da verticalizagao
do processo produtivo

Inauguragio, em Fortaleza/CE, de uma unidade industrial
de produgio de Gorduras e Margarinas Especiais,

com parte da produgio para consumo interno e parte para
venda no mercado, marcando a entrada da Companhia

no segmento de margarinas e gorduras especiais.

2008

Consolidacao da lideranga
de mercado
Aquisi¢do da empresa Industria de Alimentos

Bomgosto Ltda, sediada em Jaboatdo dos
Guara.apes/PE, proprietdria da marca Vitarella.

2006

Abertura de capital
Oferta publica inicial (Initial Public Offering —
IPO) das a¢des da Companhia no segmento Novo

Mercado da BM&FBOVESPA, sob o cddigo “MDIA3”.

A

A

2005
Inicio do modelo de producao

integrada

Expansio da unidade industrial de Salvador/ BA,
com a implantagdo de uma fébrica de massas

e biscoitos integrada ao moinho de trigo,
alcangando redugdo de custos logisticos,
verticalizagdo e diversificacdo de produtos.
Inauguragdo de uma nova unidade industrial

de moagem de trigo e fabricagio de massas,

em Cabedelo/PB, incluindo um centro

de distribuicio.

2003

Entrada nos mercados

das regioes Sul e Sudeste

por meio de aquisicoes

Inauguracio, em Salvador/BA, de um moinho
de trigo. Aquisi¢do de 100% das quotas

de capital da empresa Adria Alimentos

do Brasil Ltda, sediada no Estado de Sdo Paulo,
proprietaria das marcas Adria, Basilar, Isabela
e Zabet. Conquista da lideranga nacional

em Market Share volume no mercado nacional
de biscoitos e massas.

2011/12

Continuacao das aquisi¢coes

Aquisi¢do da companhia NPAP Alimentos S/A,
sediada em Recife/PE, proprietaria da marca
Pilar. Aquisigdo das empresas do Grupo “Estrela”,
proprietéario das marcas Estrela, Pelaggio

e Salsito, marcando a entrada da Companhia

nas categorias de bolos e snacks.

Aquisi¢do da empresa Moinho Santa Licia,
sediada em Aquiraz/CE, com atuagdo em moagem
de trigo e fabricacdo de massas e biscoitos,
proprietédria das marcas Predilleto e Bonsabor.

2014
Entrada em novos mercados

Constru¢io de uma moderna fabrica de
torradas no municipio de Eusébio/CE e
entrada no mercado de misturas para bolos.

Ty o

2015

Continuacao da expansao da
verticalizagcao do processo produtivo
Inicio da operacio da fabrica de torradas

em Eusébio/CE, bem como dos moinhos

de Rolandia/PR e Eusébio/CE, ampliando

a verticalizagdo de farinha de trigo.

Inicio da constru¢ido de um novo moinho

em Bento Gongalves/RS.

- $

2016

Reestruturagao da equipe

comercial

Implantado o Projeto de Gestdo Multimarcas
(PGM), unificando as forcas de vendas.
Como consequéncia, a Companhia alcangou
o0 maior faturamento e maior Ebitda da
histéria em valores absolutos. As acdes
tiveram sua maior valorizagao.
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DESTAQUES DO ANO

Expansao da capacidade produtiva

e eficiéncia operacional

 Gestao Classe Mundial (GCM): Continuamos
aprimorando as praticas para estar entre as
melhores empresas do mundo na exceléncia
da gestdo industrial.

Instalacao de uma linha de Cream Cracker
com capacidade de 2.500 ton/més.

Instalagdo de uma linha de massas longas
com capacidade de 3.000 ton/més. .

Instalacao de uma linha de biscoito recheado
com capacidade de 700 ton/més.

Reestruturagao organizacional

* Projeto Gestao Multimarcas (PGM): Iniciado .
no més de fevereiro pela drea comercial da
Companhia, alterou a matriz de atendimento ao
mercado. O gestor, antes focado em uma marca,
passou a ser responsavel por um portfélio de
marcas em determinada regido. Essa mudanga
potencializou o nivel de servigos ao cliente e os
resultados do negécio.

- Diretorias de Marketing e de Exportagao: No més
de maio, com o intuito de fortalecer e ampliar
a lideranca da M. Dias Branco no mercado
brasileiro, bem como expandir sua atuagio
para outros paises, duas novas diretorias foram
criadas e passaram a reforgar o time.

- Sistema de Gestao Industrial (SGI): As Unidades

Eusébio/CE e Gorduras e Margarinas Espe-
ciais em Fortaleza/CE sdo integradas ao SGI,
padronizando as atividades internas por meio
de procedimentos fundamentados em normativas
internacionais, engajando todos os colaboradores
no esforco para alcangarmos uma Gestéo de Classe
Mundial (GCM).

Instalacao de uma linha de biscoito recheado
quadrado com capacidade de 700 ton/més.

+ Adequacao do setor de embalagem para linha de

biscoitos Cookies com capacidade de 350 ton/més.

Conselho Executivo: Este férum foi criado em
2016 para favorecer e agilizar o processo deci-
sério da Companhia. Semanalmente reinem-se
o Presidente, Vice-Presidentes e Diretores para
discutir e encaminhar temas relevantes para o
negécio, assegurando a proximidade e agilidade
necessdrias ao alcance dos resultados.

Reunido N5: Todos os lideres de uma mesma
unidade passaram a reunir-se sistematicamente
para acompanhar os resultados das diversas dreas e
definir agGes conjuntas de melhoria. Esta iniciativa
estabeleceu o quinto nivel de reunifes no modelo
de governanca da Companhia, sendo um importante
avango, em 2016, por favorecer a integragdo dos

DESTAQUES DO ANO

Premiagoes institucionais conquistadas

Pelo 5° ano consecutivo, a M. Dias Branco ven-
ceu o Prémio Delmiro Gouveia de Maior Empresa
do Ceara. Além disso, alcancou a 32 colocagdo no
quesito Desempenho Social.

Vitarella e Richester estdo entre as 50 marcas
preferidas dos brasileiros, conforme a Kantar
Worldpanel na 4¢ edigdo do ranking local Brand
Footprint.

Em sua 22 edigdo, o Relatério Anual de Susten-
tabilidade da M. Dias Branco alcangou a 12°
posicao na avaliagdo da ABRASCA (Associagao
Brasileira das Companhias Abertas), somando 90
pontos em uma escala até 100.

Troféu Carrinho de Ouro da AMASP - Associacao
Maranhense de Supermercados, como empresa
parceira dos supermercadistas, refor¢ando o
compromisso com a qualidade no atendimento,
parceria e confianga.

A M. Dias Branco foi reconhecida pelo Estudo
Destaque da Distribui¢do realizado pela Revista
Distribui¢éo, que reconhece a relagio de con-
fianca continua entre a empresa e o pequeno
varejo, um canal de vendas que hd décadas
representa uma forte parceria para a empresa.

0 Conselho Regional de Contabilidade do Rio
de Janeiro (CRC-R]J), em parceria com a Fede-
ragéo das Industrias do Rio de Janeiro (Firjan),
do Sistema Fecomércio e apoio da Universida-
de Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), entregou
o certificado Empresa Cidada para a M. Dias
Branco.

Vencedora da premiagdo Grandes Marcas do
Jornal Diario de Nordeste com a marca Forta-
leza nas categorias “Macarrdo”, em Fortaleza,
e “Bolacha Cream Cracker” em Fortaleza e

A Companbhia recebeu do Governo do Estado do
Ceard o Certificado Empresa Completa, Empresa
que Inclui, pela inclusio de profissionais com
deficiéncia em seu quadro funcional.

Destaque na geragdo de empregos e desen-
volvimento econdmico no Piauf na categoria
‘Empresas Alimenticias’, na solenidade Maiores
Empresas 2016, organizada pela Secretaria da
Fazenda do Estado.

Conquista pela 5° vez o Prémio Maiores e Melho-
res Fornecedores da Panificagao Brasileira que
estd em sua 82 edi¢do. Em 2016, a edigdo do pré-
mio trouxe como tema: Valorizacdo, Reconheci-
mento e Integracao.

Homenagem por doagoes ao Programa Mesa
Brasil SESC, uma rede nacional de bancos de
alimentos contra a fome e o desperdicio.

» Governador do Ceara, juntamente com a familia Dias Branco,

gestores nas diversas unidades do pafs. institui a “Medalha Ivens Dias Branco”

Juazeiro do Norte.
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Premiacoes conquistadas (por marcas)

Vitarella

+ Top Marcas, promovido pelo Jornal Vanguarda,
de Caruaru: 1° lugar nas categorias de Cream
Cracker, Macarrao e Biscoitos Recheados.

+ JC Recall de Marcas, do Jornal do Commercio/
PE: 1° lugar nas categorias de Cream Cracker,
Macarrao e Biscoitos Recheados.

«+ Marcas Que Eu Gosto, da Folha de Pernambu-
co: 12 lugar nas categorias de Cream Cracker,
Macarrao e Biscoitos Doces.

« Marcas Preferidas, do Didrio de Pernambuco: 1¢
nas categorias de Cream Cracker, Macarrdo e
Biscoitos Doces.

+ 92 lugar no Ranking da Brand Footprint entre as
50 marcas mais escolhidas pelos consumidores
brasileiros.

« Prémio Kantar: Brasil (1° lugar Biscoitos Salga-
dos); Norte e Nordeste (12 lugar nas categorias Mas-
sa Tradicional, Biscoitos Secos e Doces e Biscoito
Wafer).

« Prémio Carrinho de Ouro 2016, promovido pela
Associa¢do Pernambucana de Supermercados
(APES), na categoria Fornecedor Regional.

Isabela
« 1° lugar Carrinho AGAS.

+ 1° lugar no prémio Top Of Mind Rio Grande do
Sul pela 252 vez consecutiva.

+ 1° lugar no prémio Marcas de Quem Decide -
Jornal do Comércio do Rio Grande do Sul pela
182 vez consecutiva.
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Richester

+ 47° lugar no Ranking da Brand Footprint entre
as 50 marcas mais escolhidas pelos consumido-
res brasileiros.

Marca Fortaleza

« 1° lugar no prémio Grandes Marcas, do Jornal
Didrio do Nordeste, em Fortaleza nos segmen-
tos Cream Cracker e Massas e em Juazeiro do
Norte no segmento Cream Cracker.

Adria

« Entre as 50 Marcas Mais Valiosas do Brasil.
Segundo ranking da Isto é Dinheiro, ocupa
a 47 colocagio.

« Adpria foi eleita a marca de massas favorita dos
paulistanos pelo Datafolha, do jornal Folha de
S3o Paulo.

Finna
+ 1° lugar no prémio Maiores e Melhores Fornece-
dores do ano de 2016 da FestPan.

W Marca Isabela recebe prémio Marcas de Quem Decide

DESTAQUES DO ANO

Recon hecimentos - Medalha Ivens Dias Branco - Instituida pelo Governo do Estado

ao Sr. lvens
Dias Branco

do Cear3, no dia 05 de agosto, por meio do decreto de N° 32.007,
a honraria prestara reconhecimento aqueles que contribuem
para o desenvolvimento do Estado.

- A Forca Aérea Brasileira concedeu sua mais alta distingao
4 honorifica, a Ordem do Mérito Aeronautico, em homenagem
postuma prestada ao Sr. Ivens Dias Branco.

+ Sr. Ivens Dias Branco foi homenageado em memoria
com monumento na Praga Portugal em Fortaleza/CE.

Langcamentos

« Richester, marca voltada para o pablico jovem,
investiu no lancamento de dois produtos:
Recheado Quadrado Animados Zoo em embala-
gem de 1409 nos sabores tipo chocolate suico e
morango, 0 que representou uma complemen-
tacdo do seu portfdlio. Além disso, foi langado
0 Cookies Amori em pacotes de 409 (4 cookies) e
60g (6 cookies).

Vitarella langou o novo sabor costela para a linha
de lamen. A margarina 1kg chegou ao mercado
para ampliar o portfélio, que ja contava com os
potes de 250g e 500g. A linha dos minis trouxe
a Crocks Mini. A grande novidade, no entanto,
foram os novos Vita Cookies, com embalagens
de 40g e 60g, nos sabores baunilha com gotas de
chocolate e chocolate com gotas de chocolate.

Pilar investiu nos lancamentos dos biscoitos
recheados Gufs Bem-Casado e Chocolate com
Morango (disponiveis nos tamanhos 60, 130 e
390g) e na Rosquinha Pilar sabor coco.

Treloso apresentou o novo tamanho dos
Recheados Clubinho: pacote de 140 gramas.

Isabela langou o Wafer Lanchinho. Disponivel
nos sabores morango e chocolate, em embala-
gens de 30g, a novidade é direcionada ao consu-

midor infantil, ideal para levar na lancheira, no
bolso ou na mochila.

Em biscoitos, a marca Adria fez dois langa-
mentos em 2016: Cookies Baunilha e Chocolate,
bem como Recheados Plugados Quadrados. O
primeiro foi criado como opgdo prética para ser
consumido em um lanche rapido, no trabalho,
na faculdade, com os amigos ou com a familia,
aproximando a marca do consumidor mais
jovem. J4 o biscoito Plugados Quadrado é uma
opgdo para o publico infantil e estd disponivel
nos sabores chocolate suico e morango, em
pacotes de 140g.

A marca Estrela langou um selo comemorativo
para celebrar os 70 anos de historia. Com um
visual muito mais atraente e moderno, a marca
passou por uma atualizagdo que também con-
templa as embalagens dos produtos. As novas
embalagens preservam a esséncia da atuagdo
da marca nestas sete décadas, porém, com uma
roupagem mais moderna e alinhada as tendén-
cias do mercado de alimentacio.

Reformulagao do website das marcas Fortaleza
(www.marcafortaleza.com.br), Estrela (Www.
marcaestrela.com.br) e Pelaggio (www.pelag-
gio.com.br)
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Certificagoes

» 1ISO 9001 - Sistema de Gestao da Qualidade: + OHSAS 18001 - Sistema de Gestao de Saude e

Participacao em feiras e eventos

- Participagdo na Sial Paris, uma das principais
feiras do setor de alimentos e bebidas do mundo,
com foco em inovacio e tendéncias, e uma das
responsaveis por impulsionar os movimentos no
mercado alimentar.

- Apresentacdo do portfélio da marca Richester
durante a 10* Yummex Middle East, maior feira
internacional de doces, biscoitos e aperitivos do
Oriente Médio. O estande da Richester fez parte
do projeto setorial de exportacio Brazilian Bis-
cuits, Pasta and Industrialized Breads & Cakes,
da Associagdo Brasileira das Industrias de
Biscoitos, Massas Alimenticias e Paes & Bolos
Industrializados (ABIMAPI), em parceria com a
Agéncia Brasileira de Promogdo de Exportacdes
e Investimentos (Apex-Brasil).

« Participagdo em duas tradicionais feiras interna-
cionais da 4rea de alimentos, a Sweets & Snacks
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W Participagao em feiras promove as marcas junto a parceiros comerciais e clientes

Expo, em Chicago, com o apoio Abimapi, Apex-
-Brasil e Summer Fancy Food, em Nova York, com
apoio da Associagdo Brasileira dos Exportadores e
Importadores de Alimentos e Bebidas (ABBA).

Presenca na 20? Edicao da Americas Food & Beve-
rage Show and Conference em Miami, Flérida.

Participagdo na 15° edigdo do Congresso Inter-
nacional das Industrias de Biscoito, Massas
Alimenticias e Paes & Bolos Industrializados em
Floriandpolis.

Participacao na Rodada de Negocios com com-
pradores internacionais promovida para os parti-
cipantes do projeto Abimapi Export, por meio da
parceria com a Apex-Brasil.

Presenca na 19° Fennopan - Feira Norte-Nordeste
de Panificacdo e Food Service.

unidades Eusébio/CE, Fortaleza/CE (GME), Ben-

to Gongalves/RS, Jaboatdo dos Guararapes/PE
e Moinho Dias Branco/CE.

« 1SO 14001 - Sistema de Gestao Ambiental: unida-

des Eusébio/CE e Jaboatdo dos Guararapes/PE.

+ 1SO 22000 - Sistema de Gestao de Segurancga de
Alimentos: unidades Eusébio/CE e Fortaleza/CE
(GME).

Eventos internos

+ Os Encontros de Sustentabilidade, cujo objeti-
vo é disseminar a cultura da sustentabilidade
em todas as dreas da empresa, fortaleceram a
cidadania corporativa em diversas unidades
pelo Brasil com agdes voltadas para despertar
o cuidado com o meio ambiente, o apoio as
comunidades vizinhas, a transparéncia com a
sociedade e a busca do bem-estar das pessoas.

+ A Semana do Meio Ambiente teve como tema
“Acenda as ideias, economize energia!”. Os co-
laboradores tiveram a oportunidade de partici-
par do Cine Ambiental, de enquete na intranet,
do Alb SGA (Sistema de Gestio Ambiental) e de
palestras sobre o consumo consciente e novas
fontes sustentaveis de energia, ministradas por
institui¢des parceiras, como o Senai e a Coelce.

+ Na Semana da Satde de 2016, 0 tema “Viva bem,

trabalhe melhor” foi escolhido com objetivo de
abordar a qualidade de vida dos colaboradores,
focando em orientagdes posturais, alimentagdo
sauddvel, exercicios fisicos regulares, preven-

~ ; T . .
¢do de hipertensao, diabetes e obesidade, alivio
do estresse e cansaco, entre outros.

Seguranca do Trabalho: unidade Jaboatio dos
Guararapes/PE.

FSSC 22000 - Sistema de Gestao de Seguranga do
Alimento: unidade Jaboatdo dos Guararapes/PE.

HACCP - Analise de Perigos e Pontos Criticos de
Controle: unidade Salvador/BA.

+ No trabalho, estamos cercados de colegas. Eles

nos ajudam a concluir projetos, enfrentar de-
safios e até deixar o dia a dia mais alegre. Para
agradecer e retribuir essas pessoas que estdo
sempre presentes em nosso cotidiano, a M. Dias
Branco realizou a Semana do Reconhecimento,
com o tema “Seu trabalho merece aplausos”.

« As atividades ludicas do SGI (Sistema de Gestio

Industrial), cujo objetivo foi a disseminagdo de
temas importantes relacionados aos sistemas
de gestdo da qualidade, seguranca de alimen-
tos, meio ambiente e seguranca do trabalho

de forma divertida por meio de caga-palavras,
charada, palavras cruzadas e sopa de letrinhas,
foram aplicadas nas unidades: Eusébio/CE, For-
taleza/CE (GME), Sdo Caetano do Sul/SP, Bento
Gongalves/RS, Maracanati/CE e Cabedelo/PB.

« O | Encontro Técnico do SGI ocorreu no més de

novembro na unidade Salvador/BA para pro-
mover a integragdo dos profissionais das dreas
de Gestdo da Qualidade, Segurancga de Alimen-
tos e Meio Ambiente. Durante uma semana
ocorreram mesas redondas sobre assuntos
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Eventos internos (cont.)

técnicos, palestras com profissionais internos e - Eventos de fechamento de projetos de Times de

externos, apresentacdo do Plano da Qualidade
Corporativo, apresentacio do Diretor Técnico e
de Operagdes, visitas de campo ao porto Cote-
gipe, Moinho de Aratu, unidade fabril e Area de
Protecdo Ambiental (APA) na Baifa de Todos os
Santos.

+ A Semana Interna de Prevencgao de Acidentes do
Trabalho - SIPAT é um grande evento realizado
pela drea de Seguranga do Trabalho, cujo tema
no ano de 2016 foi “Comportamento Seguro:
Seu exemplo vale mais do que mil palavras”.

- Elaboragdo e aplicagdo da Pesquisa de Percepgao
da Cultura de Seguranca e Satide nas unidades
Bento Gongalves/RS e Sdo Caetano do Sul/SP
com o objetivo de verificar o nivel de percepcéo
da seguranga pelos colaboradores.

O 1 Encontro de Seguranga do Trabalho realizado
nas unidades Salvador/BA, Bento Gongcalves/
RS e Sdo Caetano do Sul/SP teve a finalidade de
expor os avangos do Positivo, o Programa de
Exceléncia em Satide e Seguranga Ocupacional
da Companhia nas unidades.
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Melhorias dos pilares TPM (Total Produtividade
na Manufatura) como Melhorias Especificas,
Manutengio Planejada, Manutenc¢io da Qua-
lidade, Educagio e Treinamento, Seguranga

e Sadde Ocupacional, 55* foram promovidos
nas unidades com o objetivo de reconhecer as
iniciativas de reduc¢io de perdas no processo
industrial. Em 2016, tivemos avancos dos times
de Gestdo Autdnoma nas unidades Eusébio/CE,
Maracanat/CE, Bento Gongalves/RS, Fortaleza/
CE, Jaboatdo dos Guararapes/PE e Salvador/
BA, onde o objetivo principal deu-se na restau-
racdo das condigdes bdsicas dos equipamentos
e na capacitagio dos operadores nas linhas de
produgio e processos industriais. Para suportar
a continuidade iniciada em 2014 na implemen-
tacdo da metodologia TPM e seus pilares da
metodologia, o curso de Facilitador Interno
TPM foi aplicado nas unidades.

+ Ao longo do ano, nas diversas unidades, sdo

promovidas a¢des junto aos colaboradores em
datas comemorativas como P4scoa, Dia dos Pais,
Dia do Trabalho, Dia da Mulher, entre outros.

0 intuito é homenagear nossos profissionais e
proporcionar um bom ambiente de trabalho.

* A Metodologia 5S contempla: senso de utilizagdo, senso de organi-
zagio, senso de limpeza, senso de satide e senso de autodisciplina.

Eventos internos estimulam o desenvolvimento e a integragao entre os colaboradres
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INDICADORES
DE DESEMPENHO

Receita liquida de vendas por linha de produtos *

INDICADORES DE DESEMPENHDO

2016 2015 Variagoes

Rec. Preco | Rec. Preco | Rec. Preco
Linhas de Produto Liquida Peso Médio @ Liquida Peso Médio | Liquida Peso Médio
Biscoitos 27452 52,8 5,26 2390,9 5038 4,75 14,8%  3,6%  10,7%
Massas 12050 3581 3,36 1.043,7 3402 3,07 | 155%  53% 9,4%
Farinha e Farelo 10025 8277 1,21 887,0 7693 1,15 13,0%  7,6% 5,2%
Margarina e Gordura 2604 70,0 3,72 2202 659 334 | 183%  62%  11,4%
Outras Linhas de Produtos™ | 1150 12,9 891 80,4 7,9 10,18 | 43,0%  633%  -12,5%
TOTAL 5.328,1 17905 2,98 4.622,2 1.687,1 2,74 | 153%  6,1% 8,8%

* Receita Liquida em R$ milhdes, Peso Liquido de Devolugdes em Toneladas Mil e o Preco Médio Liquido em R$/Kg. ** Bolos, Snacks, Mistura para Bolos e Torradas

Lucro Liquido (R$ Milhdes)

29,9%

Ebitda (R$ Milhoes)

33,9%

2015 2016 2015 2016
Despesas operacionais
Despesas Operacionais 2016 */RL 201 */.RL AHY.  AH-°/RL
(R$ milhoes) ‘ 5 ‘ ‘ o
Vendas 971,5 18,2% 888,6 19,2% 9,3% -1p.p.
Administrativas e gerais 166,8 3,1% 146,0 3,2% 14,2% -0,1 p.p.
Honorarios da administragao 11,8 0,2% 11,4 0,2% 3,5% 0 p.p.
Tributarias 24,2 0,5% 17,8 0,4% 36,0% 0,1 p.p.
Depreciagao e amortizagao 24,5 0,5% 20,8 0,5% 17,8% 0 p.p.
Outras desp./(rec.) operac. 86,3 1,6% -9,4 -0,2% n/a 1,8 p.p.
TOTAL 1.285,1 24,1% 1.075,2 23,3% 19,5% 0,8 p.p-
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Endividamento
Intensidade energética
. o ~ G4-EN
Capitalizacio e o - (kWh/ t produto) G4+-ENs
(em R$ milhoes) SR
150
Curto Prazo 348,0 392,1 -11,2% 138,95
Longo Prazo 295,3 3631 | -18,7% 102.63 133,04
Endividamento Total 643,3 755,2 | -14,8% 100 4
(-) Caixa (860,1) (348,8) | 146,6%
(-) Aplicagées Financeiras de Curto Prazo (0,2) (6,1) -96,7%
(-) Aplicagoes Financeiras de Longo Prazo (10,3) (4,1) 151,2%
(=) Divida Liquida (227,3) 396,2 |-157,4% 50
Patriménio Liquido 4.333,6 3.716,9 16,6%
Capitalizagao 4.976,9 | 4.472,1 11,3%
o _
2014 2015 2016
o . .. .
valor realiz m adi nutrien m P .
/odo~ alor rea ado com adicao de nutrientes e indice de reciclagem
relacao a receita total FPsD-FP7
40,0% 80,0%
32,4% 65,2%
30,6% 31,5% 59,9% 61,9%
30,0% 60,0%
20,0% 40,0%
10,0% 20,0%
0,0% 0,0%
2014 2015 2016 2014 2015 2016
25,0% indice de reuso de égua G4-EN10 Numero médio de horas
de treinamento por colaborador 64-LA
20.0% 19,9%
0o 50 44,42
16,4% 42,70
15,0% 40 36,68
30
10%
8,8%
20
5,0%
10
0,0% _| o
2014 2015 2016 2014 2015 2016
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SOBRE O RELATORIO E A AGENDA DE SUSTENTABILIDAD E 64718192021,24.25.26.28,30,1,32

A publicagao de um relatorio
integrado consolida a visao
da Companhia de crescimento
sustentavel e transparéncia,
ao prestar informagoes
relevantes para o negocio a

Pela primeira vez a Companhia publica seu Relaté-
rio Anual integrado ao Relatério da Administragzo.
Este Relatdrio Integrado traz as informag&es econ6-
mico-financeiras consolidadas referentes ao ano de
2016, bem como os resultados das iniciativas sociais e
ambientais que estdo cada vez mais consolidadas nas
préticas empresariais da M. Dias Branco.

O objetivo é mostrar aos nossos publicos de inte-
resse 0 processo em curso na Companhia de cons-
trugdo de um pensamento integrado, conforme
preconizado pelo International Integrated Repor-
ting Council (IIRC), que impulsionard o crescimen-
to sustentdvel do negécio, gerando valor para os
acionistas, colaboradores, governo e sociedade no
geral. Essa edi¢do do Relatdrio, a terceira em que
publicamos informacio socioambientais, abrange
todas as unidades de negécio.

Seguindo os padrdes de relato de sustentabili-
dade estabelecidos pelo Global Reporting Initia-
tive (GRI), a Companhia cumpre a diretriz GRI
G4 Essencial, com verificagdo externa e assegu-
ragdo dos indicadores considerados materiais e
que fazem parte do modelo de gestdo da Compa-
nhia. A asseguracio é realizada por empresa es-

todos os publicos de interesse.

pecializada, conforme consta no Capitulo “Carta
de Asseguragdo”. 2

A apuragdo dos indicadores financeiros atende
aos padrdes internacionais de contabilidade do In-
ternational Financial Reporting Standards (IFRS)
emitidos pelo International Accounting Standards
Board (IASB) e as interpretagdes emitidas pelo In-
ternational Financial Reporting Interpretations
Committee (IFRIC), implantados no Brasil por meio
do Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC) e
suas interpretacdes técnicas através das Interpre-
tacbes do Comité de Pronunciamentos Contébeis
(ICPC) e Orientacdes do Comité de Pronunciamen-
tos Contabeis (OCPC), aprovadas pela Comissdo de
Valores Mobilidrios (CVM).

Outras fontes de informagéo relevantes, no proces-
so de mensura¢io dos indicadores socioambien-
tais, foram trazidas pelas certificagdes (ISO 9001,
ISO 14001, FSSC 22000, OHSAS 18001 e ISO 22000),
pelas normas brasileiras aplicadas a relagées tra-
balhistas e pelos sistemas internos da Companbhia,
tais como Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD),
Gerenciamento Matricial de Despesas (GMD), Ges-
tdo Estratégica e Gestdo de Classe Mundial (GCM) .
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ESTRATEGIA DE

SUSTENTABILIDADE

—
G418 A 21,24 A 26

Os temas estratégicos de sustentabilidade foram
definidos pela Companhia em 2014, a partir da
andlise de macrotendéncias globais que impac-
tam o setor de alimentos, bem como de estudo se-
torial e de mercado. As andlises e os estudos rea-
lizados trouxeram uma perspectiva abrangente
das visGes e aspiracbes de drgdos multilaterais e

Macrotendéncias
globais para

o setor

de alimentos

reguladores, governos, comunidade académica
e organiza¢des ndo governamentais no Brasil e
no mundo. O conceito de sustentabilidade na M.
Dias Branco foi construido com a participagdo do
corpo diretivo e gerencial, com apoio consultivo
especializado, e considerou as seguintes macro-
tendéncias globais para o setor de alimentos:

ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDAD E 0+18192020:20:25.26265051,52

Cada uma dessas macrotendéncias possui um ou
mais temas estratégicos de sustentabilidade as-
sociados, 0 que coloca a empresa na diregdo do
crescimento sustentdvel ao longo do tempo. Es-
ses temas associam os interesses do negécio e dos
acionistas aos interesses da sociedade. Nos proéxi-
mos anos a Companhia avalia consultar stakehol-
ders chave para ouvir suas perspectivas sobre os
temas estratégicos.

Os temas estratégicos priorizados, apresentados
em detalhes nas paginas 68 a 125, estdo em linha
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
estabelecidos pela ONU em 2015. Sdo oito os temas

MAIOR RESPONSABILIDADE
DAS EMPRESAS

Compromisso com seguranga alimentar, redugdo da fome
e da pobreza e conservagdo do meio ambiente.
Medigdo e redugio do consumo de 4gua, energia,

emissdes e residuos. Questdes socioambientais
| 4 ao longo da cadeia de valor.

o{f

E DA RENDA

B aAY )
MAIOR INTERVENGAO 3 ’ - i N o AUMENTO DA POPULAGAO
3 )

DO ESTADO

Legislagdes e padrdes
socioambientais mais rigidos.
Aquisi¢des privadas de terras

no exterior. Inclusdo de pequenos

produtores no mercado e incentivo SETOR

DE ALIMENTOS M4

a préticas agroecoldgicas.

MUDANCA
CLIMATICA S
Alteragdo na vocagdo agricola
de regides tradicionais \
e maior volatilidade
de commodites agriculas.

COMPETIGCAO POR

RECURSOS NATURAIS

Areas de produgdo per capita em queda. Aumento da
volatilidade dos precos de energia e investimentos
em energias renovaveis. Escassez de dgua.
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Estimativa de 9 bilhdes
de habitantes em 2050,
com aumento do poder
aquisitivo médio.

MUDANCAS NO PERFIL
DA DEMANDA
Aumento na demanda

e na diversificagio de produtos
alimenticios mais elaborados

® (e intensivos em recursos).
_/‘ @

MUDANCAS DE VALORES

DO CONSUMIDOR

Aumento da importincia dada pelo consumidor
as questdes socioambientais no modelo

de produgdo, na cadeia de valor e nos produtos.
Preocupagdo crescente sobre seguranca,
saudabilidade e funcionalidade dos alimentos.

que orientam a agenda de sustentabilidade da M.
Dias Branco:

- Nutricao e saudabilidade;

- Embalagens;

« Residuos solidos, agua e efluentes;
- Energia e emissoes;

- Comunidades e investimento social;
- Cultura de sustentabilidade;

- Saude e seguranga ocupacional;

+ Insumos;

Canais de relacionamento adotados pela Companhia

Além dos estudos e discussées que sdo permanen-
temente atualizados e monitorados, os Canais de
Relacionamento apresentados na tabela abaixo
permitem a Companhia identificar demandas de
partes interessadas em relagdo aos impactos de
suas atividades.

As informagdes coletadas pelos canais sdo correla-
cionadas aos temas estratégicos de sustentabilida-
de, de forma a permitir sua gestéo pelas dreas fun-
cionais responsaveis. Para efeitos de relato, esses
canais relacionam-se diretamente com os temas
Investimento Social, Comunidades, Transparéncia
e Didlogo, Cultura de Sustentabilidade, Saude e Se-
guranga Ocupacional, apresentados em detalhes no
capitulo “Desempenho Socioambiental”.

Nesse mesmo capitulo, descrevemos também as di-
versas iniciativas que contribuiram para a redugio de
gastos, economia de recursos naturais, satisfagdo dos
colaboradores, melhoria da qualidade de vida no tra-
balho e cidadania corporativa.

Acreditamos que dessa forma construiremos uma
cultura de sustentabilidade que ao longo do tempo
tornara os aspectos sociais, ambientais e de gover-
nanga cada vez mais integrados ao processo da to-
mada de decisdo com foco na geragdo de valor no
curto, médio e longo prazos.

Stakeholders

Canais Investidores Lideranca  Colaboradores  Soc.Civil Governo Clientes Fornecedores
Pesquisa de Clima [ ([ )

SAC - Servico de

Atendimento ao [ J [ J

Consumidor

Canal Etico o ® ® ()
Investimento Social [ J ([ [ J

Questionarios de

Auto avaliacao

Sites [ ] ([ [ [ ] ([ ) ([ )
Entrevista/Encontro o [ ([
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Tema Estrategico

Porque o tema é importante para
Companhia e para os stakeholders

ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDAD E 0+18192020:20:25.26265051,52

Linhas de Acao

Expectativas para 2021

Nutricao e Saudabilidade

Além da padronizagio da qualidade dos alimentos apropriados ao
consumo, a seguranga alimentar e nutricional tem sido compreendida
como o acesso fisico, social e econdmico de uma familia a alimentacéo
adequada, suficiente e nutritiva para todos os seus integrantes.

0 aumento recente de doengas ligadas a obesidade e o custo do

seu tratamento transformaram-se em uma questio de satude

publica. As decorrentes mudancas de valores dos consumidores e o
reconhecimento da correlagdo da obesidade com uma dieta inadequada
levam a uma crescente preocupagio sobre a saudabilidade e a
funcionalidade dos alimentos.

+ Linha de produtos com perfil mais nutritivo e com
ingredientes naturais;

* Redugdo dos niveis de agucar, sédio e gordura trans.

Aumentar a participagdo de produtos com perfil
mais nutritivo no portfélio da empresa;
Eliminar as gorduras trans das categorias de
produtos da empresa.

Embalagens

Diretrizes globais para as industrias de bens de consumo e de
embalagens estimulam iniciativas focadas na redu¢io de gramatura, no
aumento de seu componente reciclado e nas taxas de reaproveitamento
pbs-consumo. No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sélidos

(PNRS) define a responsabilidade compartilhada sobre o ciclo de vida
dos produtos, envolvendo consumidores, fabricantes, distribuidores,
importadores, etc. O tema passa a ser mandatério, a0 mesmo tempo

em que proporciona oportunidades de criagdo de novos negécios de
reciclagem, com geragdo de renda e inclusdo de catadores.

* Materiais renovaveis e sustentaveis;
* Redugdo no consumo de pléstico;
+ Design sustentavel e Andlise de Ciclo de Vida.

Substituir as embalagens de rafia e polietileno
utilizadas em farinhas para papel com selo FSC!,
conforme o aumento da demanda dos consumi-
dores;

Introduzir filmes para enfardadeira com mate-
rial 100% reciclado nas linhas de massas;
Reduzir o consumo de plastico considerando
uma meta anual acima de 1,2% do consumo total
de filmes flexiveis;

Manter acima de 80% o volume de caixa de pa-
peldo ondulado e papel cartdo, provenientes de
matéria-prima extraida de florestas manejadas
com certificagdo FSC*.

Residuos Solidos, Efluentes,
Agua, Energia e Emissdes
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A ecoeficiéncia visa implantar iniciativas nos sistemas de produgio,
de forma a reduzir seu impacto ambiental ao mesmo tempo em que
gera retorno econémico. A adogao dessas iniciativas tem como objetivo
aredugdo do consumo de matérias-primas e insumos, como dgua e
energia elétrica, assim como da emissdo de Gases de Efeito Estufa
(GEE) e da geragdo de residuos dentro da organizagdo. Iniciativas

de ecoeficiéncia podem oferecer retorno financeiro por meio de
medidas de economia/eficiéncia da utilizacdo de recursos naturais e
prevencdo de possiveis riscos relacionados a conformidade ambiental.
Com o advento da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), a
logistica reversa de embalagens pés-consumo passa a ser mandatdria,
envolvendo também agentes do ambiente externo & Companbhia.

+ Redugdo na geragio de residuos de processo;
Destinacdo adequada de residuos de processo;
Logistica reversa de embalagens pds-consumo;

* Redugdo relativa no consumo de dgua;

* Retso de 4dgua;

* Prego competitivo da energia elétrica e garantia de
abastecimento;

Eficiéncia energética;

* Menor intensidade em combustiveis fésseis.

Reduzir efetivamente a geracio de residuos em
todas as unidades;

Implantar redso de dgua nas unidades que pos-
suem Estacdo de Tratamento de Efluentes;
Reduzir o consumo relativo de dgua e energia
em relagdo ao ano anterior.

* A FSC - Forest Stewardship Council é uma organizagado ndo governamental criada com o intuito de
contribuir para a promogao do manejo florestal responsavel ao redor do mundo.
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Tema Estrateégico

Porque o tema é importante para
Companhia e para os stakeholders

ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDAD E 0+18192020:20:25.26265051,52

Linhas de Acao

Expectativas para 2021

Investimento Social e

Comunidades

O relacionamento de uma Companhia com a sociedade manifesta-se,

de forma mais restrita, nas comunidades do entorno de suas operagdes
até, de forma mais abrangente, impactando a sociedade como um todo.
0 desenvolvimento de um melhor relacionamento com o entorno das
operagdes e varejo pode minimizar os impactos negativos potenciais
gerados para comunidades mais préximas e mais sensiveis. De forma
mais ampla, as Companhias tém sido chamadas, pela sociedade, a
contribuir de forma mais efetiva com temas relacionados as suas
atividades, o que pode ser enderecado por meio do investimento social e
do apoio a causas socialmente relevantes.

« Alocagdo estratégica do investimento social;
+ Engajamento e relacionamento com comunidades.

Manter o investimento social em 100% das
unidades fabris;

Aplicar a metodologia de avaliagdo de impacto do
investimento social em 100% das unidades fabris
até 2021.

Transparéncia e Dialogo
(Desenvolvimento de pessoas,
seguranca e saude, cultura de

sustentabilidade)

A qualidade de vida no trabalho, implementada por meio de programas
de satde e seguranca ocupacional, bem como o desenvolvimento pessoal
e profissional dos colaboradores, sdo fatores criticos de sucesso para
qualquer organizacdo. A qualidade do capital humano, portanto, deve
ser o foco das empresas modernas.

O consumidor, cada vez mais consciente da importancia do seu ato

de compra, exige produtos e servigos provenientes de organizagdes
responsaveis do ponto de vista social e ambiental. O posicionamento
ético e transparente da inddstria de alimentos tem sido demandado,
especialmente quanto a divulgacdo de informagdes claras e precisas
sobre seus produtos, observando-se uma tendéncia de a legislagao
brasileira tornar-se cada vez mais restritiva no tema.

« Desenvolvimento e valoriza¢do do capital humano;
« Satde e seguranca no trabalho;

* Cultura de sustentabilidade;

* Relacionamento com clientes e consumidores.

Aplicar contetdos de sustentabilidade em 100%
nas trilhas de formagdo das Escolas da
Universidade Corporativa;

Garantir que os colaboradores tenham uma
percepgao* positiva da Companhia quanto ao seu
compromisso com a sustentabilidade, agindo em
sintonia com as premissas de sustentabilidade nas
suas atividades do trabalho e de voluntariado*;
Taxa de frequéncia de acidentes: no maximo 0,5;

Sistema de gestdo de Seguranca do Trabalho,
fundamentado no Programa Positivo, implantado
em todas as unidades.

Insumos
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0 aumento da importincia dada pelo consumidor as questdes
socioambientais, a possibilidade de corresponsabilidade legal e

os impactos na reputagdo, por conta de praticas de fornecedores,
podem representar riscos para as empresas. Ao mesmo tempo, gera
oportunidades para o desenvolvimento de iniciativas benéficas

ao negdcio, como a inclusio de pequenos produtores locais ou a
participagio em iniciativas voluntdrias locais e regionais em parcerias
com outras companbhias e Organizagdes Ndo Governamentais (ONGs).

A mudanga climdtica ou politica pode provocar alteragdes na agricultura
de regides tradicionais, mudangas na produ¢io de commodities
essenciais para a industria de alimentos e consequente volatilidade

dos precos das commodities. Adicionalmente, a competi¢do com outras
culturas pode promover a instabilidade do abastecimento dos produtos
agricolas que estdo na base do fornecimento da industria de alimentos.

« Avaliacdo socioambiental de fornecedores/commodities;
« Avaliagdes sistemadticas de alteragdes climaticas/
politicas em areas de produgao de insumos.

*A percepgao sera medida por meio de pesquisa.

Qualificar e monitorar 100% dos fornecedores
que impactam nas questdes de qualidade, meio
ambiente, seguranca de alimentos e seguranca do
trabalho, bem como aqueles que ndo impactam,
mas que sdo considerados criticos ao negécio da
Companbhia.
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CONTEXTO DE MERCADO E ESTRATEGIA

W Silos de armazenagem de trigo no Moinho localizado no Eusébio

PANORAMA DOS
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MERCADOS DE ATUAGAO

Informagdes mais detalhadas sobre os mercados de atuagio da Companhia podem ser

encontrados no Formulério de Referéncia 2016 em http://ri.mdiasbranco.com.br

Industria de trigo’

As caracteristicas desse mercado influenciam dire-
tamente os resultados da Companhia ja que o trigo
é a principal matéria-prima utilizada nos moinhos
e na fabricagdo de seus produtos, como biscoitos,
massas e bolos.

De acordo com o Departamento de Agricultura dos
Estados Unidos (USDA), a safra 2016/17 serd mar-
cada por um novo recorde de produgdo mundial,
com 748 milhdes de toneladas métricas (MTM), um
aumento de 2% em relagdo ao recorde obtido em
2015/16.

0 quarto recorde consecutivo de produgdo decor-
re principalmente de origem Russa, com uma co-
lheita de 72,5 MTM, aumento de 19% em relacéo a
2015/16 e da Argentina, que volta a figurar como
um dos grandes produtores mundiais, com 15,0
MTM, 33% superior em relagdo a safra 2015/2016 e
24% acima da média de 5 anos. A produgio de trigo
dos EUA foi estimada em 62,9 MTM, 12% acima do
ano anterior.

O consumo mundial, previsto em 740 MTM, tam-
bém marca a quarta alta consecutiva, 4% acima de

* Fonte dessa sessdo: USWA - United States Wheat Departmente - Suplay & Demanda, Jan 2017; USDA - United States Departmente
of Agriculture - Wheat - World Market and Trade, Jan 2017; Abitrigo - Home Page; Conab - Acompanhamento do safra Brasileira de
Gréos - Jan 2017; Do gréo ao pao - Farinha de Trigo: histéria da moagem no Brasil - Abitirgo.
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2015/16, principalmente devido ao cresci-
mento do consumo da India, aumento de
8,3 MTM, e China, aumento de 6 MTM em
relagdo a safra 2015/16.

0 comércio global também é impulsionado
para um novo recorde, principalmente por
conta do aumento da demanda de importa-
¢do de vérios pafses asidticos e do Brasil. O
comércio mundial de trigo estd projetado
para 178 MTM, 11% acima da média dos dl-
timos 5 anos. Os Estados Unidos apresen-
tam um aumento de 26% em suas exporta-
¢des em relacdo a 2015/16 com 27,5 MTM.
Exportagdes australianas sdo estimadas em
23,5 MTM, 49% acima do ano anterior.

Os estoques finais mundiais também au-
mentam para um novo recorde de 249
MTM, aumento de 3% em relagio a 2015/16.
Os estoques da China estdo estimados em
111 MTM, representando 45% dos estoques
finais mundiais, 60% maior do que a média
de 5 anos. Estoques russos estdo na ordem
de 11 MTM, niimero 98% maior em relagdo

Importagao Mundial de Trigo
200

a 2015/16. Os EUA crescem seus estoques
em 17%, para 31 MTM, o maior nimero
desde 1987/88.

A produgéo de trigo no Brasil ainda é baixa
em relagdo aos principais produtores mun-
diais, embora tenha apresentado conside-
réavel evolu¢do nos tltimos anos. Condi¢des
climaticas desfavordveis a cultura de in-
verno na maior parte do territério nacio-
nal, associadas as caracteristicas do solo,
influenciam a qualidade do trigo brasileiro
e os custos de produgdo do grio. Agbes de
estimulo & pesquisa vém sendo desenvol-
vidas no Brasil, no sentido de encontrar
variedades mais adaptadas as condigdes
nacionais a fim do pafs ter tipos de graos
necessarios para a confecgdo de produtos
que atendam as demandas de consumido-
res cada vez mais exigentes.

Apesar do esfor¢o do Estado em garantir
a renda do produtor, os fornecedores, em
especial a Argentina, conseguem desem-
barcar o grao em solo nacional a custos in-

178
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é a projecdo do
mercado mundial
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20

Situagao do Trigo na Argentina
(em MTM)

20

2007/ 2008/ 2009/ 2010/ 2011/
2008 2009 2010 201 2012

[l Estoques Iniciais Bl produgio

feriores e em padrdes de qualidade equivalente ou
superior ao brasileiro.

Segundo estimativa da Conab, a produgéo de trigo
no Brasil para 2016/17 seré recorde, de 6,7 MTM,
representando um aumento de 21,5% em relagdo
as 5,5 MTM da safra 2015/2016. Enquanto no mun-
do serdo cultivados cerca de 221 milhdes de hecta-
res de trigo, no Brasil este ndmero serd de apenas
2,12 milh&es, menos de 1% da 4rea global.

Em virtude das condi¢cdes econdmicas vivenciadas
no Brasil, com restri¢do de consumo da populagio
no ciclo safra 2015/2016 e uma conjuntura de me-
nor produgio de trigo, prejudicada por problemas
de qualidade, dado o clima desfavorével, principal-
mente no estado do Rio Grande do Sul, a moagem
da industria foi afetada, recuando em 2,9%, para
10,0 MTM.

Para o ciclo 2016/2017, é esperado o inicio da recu-
peracgdo da moagem industrial no Brasil e estima-
-se incremento de 4% em rela¢io ao ano anterior,
para 10,4 MTM. Tal perspectiva advém de um ce-
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2012/ 2013/ 2014/ 2015/ 2016/
2013 2014 2015 2016 2017

=== Exportagdo =ssm Consumo Interno

ndrio positivo para o consumo, da boa disponibi-
lidade interna do produto e de sua boa qualidade.

Em 2016/2017, o Brasil estara entre os cinco maio-
res importadores do mundo com volume ao redor
de 7,3 MTM, sendo a Argentina a provavel maior
fornecedora da matéria-prima importada. Figu-
ram também na lista de paises exportadores os Es-
tados Unidos, Paraguai, Uruguai e Canada.

A oferta de trigo nesta safra no Mercosul serd am-
pla, com Argentina voltando a figurar como um
importante produtor. Sua produgio deve evoluir
para 15,0 MTM, aumento de 33% em relagdo a sa-
fra anterior, suprindo o mercado, principalmente
0 Brasil com trigo de boa qualidade. Com isso, esse
pais serd superavitdrio em 9 MTM, exigindo a conti-
nuidade de seu bom desempenho como exportador.

Do trigo faz-se a farinha de trigo, um dos alimentos
mais consumidos do planeta, fonte de consideravel
parte de nossas necessidades diarias de carboidra-
tos, proteina, vitaminas e ferro.

PANORAMA DOS MERCADOS DE ATUACAO

Safras e estimativas mundiais (em MTM) Consumo
Interno

Estoque Estoque
Safra Inicial (01 Moagem Final (31
(MTM) agosto) Producdo Importacao Suprimento Exportacao Industrial Sementes Total de julho)
2011/2012 2,201.6 5,788.6 6,011.8 14,002.0 1,901.0 9,820.0 324.9 10,144.9 1,956.1
2012/2013 1,956.1 4,379.5 7,010.2 13,345.8 1,683.9 9,850.0 284.3 10,134.3 1,527.6
2013/2014 1,527.6 5,527.8 6,642.4 13,697.8 47.4 11,050.0 331.5 11,381.5 2,268.9
2014/2015 2,268.9 5,971.1 5,328.8 13,568.8 1,680.5 10,300.0 413.7 10,713.7 1,174.6
2015/2016  1,174.6 5,534.9 5,517.6 12,227.1 1,050.5 10,000.0 367.3  10,367.3  809.3
2016/2017 809.3 6,726.8 5,950.0 13,486.1 700.0 10,400.0 317.3 10,717.3 2,068.8

Producgao e Consumo Mundial de Trigo (em MTM)
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Consumo per capta de massas alimenticias (kg/ano)

. . Pais Populacao Volume (2015%) Per Capita
Industria de massas 1 Itélia 59,8 1.562,00 26,12
O Brasil tem um papel de destaque no cendrio As massas alimenticias secas, no Brasil, sdo pro- z Argentina e e e
mundial, ocupando a posi¢do de terceiro maior duzidas em quase sua totalidade a partir de trigo 3¢ Franca 64,67 607,8 9,4
produtor de massas alimenticias, atrds apenas da soft e estdo segmentadas em: massa de sémola com 40 Alemanha 80,68 7417 9,19
Italia e dos Estados Unidos, com um volume anual ovos, massa de sémola, massa comum e massa tipo . .
de mais de 1 milhdo de toneladas. Em 2015% as caseira. H4 produgdo também de massas de grano > Ira e s e
vendas de massas alimenticias no pais foram de duro, a partir de matéria-prima importada e que 6° Riissia 143,44 1.019,80 7,11
889 mil toneladas, de acordo com estimativa da representa 3,4% do volume total comercializado. 70 Turquia 79,62 545,2 6,85
Associagdo Brasileira das Industrias de Biscoitos, )

Massas Alimenticias e Pdes & Bolos Industrializa- As massas secas tém atualmente a maior repre- & Fgito 93,39 1858 22
dos (ABIMAPI). sentatividade do setor de massas alimenticias, 9 Brasil 204,45 889 4,35
com 83,7% do volume de venda de toda a catego- 100 Estados Unidos 324,12 1.143,80 3,53

Ainda conforme a ABIMAPI, o que dificulta uma
expansdo maior do nivel de consumo nacional é
o fato de que o brasileiro vé as massas como um
complemento e ndo como um prato principal. O
consumo de massas per capta no Brasil em 2015 foi
de 4,35 kg/ano conforme tabela a seguir.

ria de massas em 2015, de acordo com dados da AC
Nielsen. Considerando os dados do ano de 2015,
as vendas de massas secas subdividiram-se em: (i)
44,5% do tipo sémola sem ovos; (ii) 31,3% sémola
com ovos; (iii) 18,8% do comum; (iv) 3,4% do grano
duro; e (v) 2,0% do caseiro.

Fonte: http://www.abimapi.com.br/estatistica-massas.php

Segundo dados da Nielsen e ABIMAPI, entre 2010
e 2015, os tipos de massas que mais cresceram, fo-
ram as massas instantineas e massas frescas, com
crescimento de 47,2% e 42,5%, respectivamente,
em valor de vendas. O aumento do consumo e das
vendas decorreu da praticidade no preparo da re-
feicdo, atraindo o publico infantil, jovem e adulto.

Assim, as empresas aumentaram os investimentos
no desenvolvimento de novos produtos de pratos
prontos, como por exemplo, a comercializagdo de

massa instantinea com saché de molho pronto e Vendas de massas alimenticias em 2015
as lasanhas pré-cozidas. Outro fator determinante Rl

para a expansdo de novos investimentos na pro-
dugido do macarrio instantineo é a rentabilidade.
De acordo com a ABIMAPI e AC Nielsen, no vare-
jo, o quilo de massa seca comum custou em 2015,
em média, R$ 4,97 e o instantdneo em torno de R$
13,06 o quilo.

2

Segundo a AC Nielsen, dados do ano de 2015, a re-
gido Sudeste é responsavel pelo consumo de 43,8%
das massas no pais, a regido Nordeste por 28,8%, a
Sul por 19,2%, a Centro-Oeste por 6,9% e a Norte
por 1,3%.

7 M. Dias Branco amplia sua lideranga no mercado de massas do Brasil

*Até a data desta publicagdo ndo foram divulgadas informagdes consolidadas de 2016
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Industria de biscoitos

Os biscoitos sdo segmentados em Rechea-
dos, Crackers e Agua e Sal, Wafers, Maria e
Maisena, Secos e Doces, Amanteigados, Sal-
gados, Rosquinhas e outros. O Brasil ocupa
a posicdo de 4° maior vendedor mundial de
biscoitos com registro de 1.732 milhdes de
toneladas comercializadas em 2015, segun-
do os dados da ABIMAPI e Euromonitor.

De acordo com dados da AC Nielsen, no
ano de 2015, o Sudeste foi responsavel pelo
maior volume de vendas de biscoitos no
Brasil, j4 que possui a maior renda per capi-
ta do pais e que o consumo destes produtos
é fortemente influenciado pelo poder aqui-
sitivo das familias. Em 2015, o setor expor-
tou 39 mil toneladas para mais de 80 paises,
sendo que os 10 maiores destinos represen-
taram 88,0% das vendas internacionais.

Em consumo per capta, atualmente o Bra-
sil consome cerca de 6 kg por habitante ao
ano, enquanto pafses como Argentina e
Reino Unido consomem mais de 10 kg por
habitante ao ano. A tabela ao lado mostra
os ultimos dados divulgados de consumo
per capita de biscoitos.

A ascensdo social da populagio estd incen-
tivando o consumo de biscoitos, inclusive
com maior valor agregado, como os reche-
ados e cobertos. Os biscoitos tidos como
sauddveis também estdo apresentando ta-
xas de crescimento bastante expressivas,
evidenciando uma oportunidade de expan-
sdo da produgdo.

Segundo a AC Nielsen, dados do ano de 2015,
a regido Sudeste é responsavel pelo consu-
mo de 45,5% dos biscoitos no Pafs, a regido
Nordeste por 30,3%, a Sul por 15,1%, o Cen-
tro-Oeste por 7,9% e a regido Norte por 1,2%.
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Vendas de biscoitos em 2015
(em milhoes de toneladas)

Consumo per capta de biscoitos (kg/ano)

MODELO DE NEGOCIO

Pais Populagao é(())l:l;)e Per Capita

e Argentina 43,85 531,5 12,12
2° Reino Unido 65,11 659,5 10,13
32 Itdlia 59,8 478,4 8

4¢ Estados Unidos 324,12 2.385,90 7,36
52 Brasil 204,45 1.228,20 6,01
6° Russia 143,44 855,1 5,96
7°  Alemanha 80,68 406,2 5,03
8¢ México 128,63 601,4 4,68
92 China 1.382,32 3.497,60 2,53
10° India 1.326,80 1.948,00 1,47

Fonte: http://www.abimapi.com.br/estatistica-biscoitos.php

MODELO DE NEGOCIO

Cadeia de Valor M. Dias Branco

Suprimentos Operagoes Produtos e sociedade
Insumos [\gua/ Efluentes Nutricdo Transparéncia
Embalagens Energia/ Emissdes residuos e saudabilidade e didlogo

M. Dias Branco

Oleos vegetais

Agticar, amido, cacau Unidades
Industriais

Matérias-primas Embalagens  Produtos

Uma caracteristica importante da Companhia,
com reflexos relevantes em sua situacio financei-
ra e patrimonial, reside no fato de ter a integracio
vertical do processo produtivo. Os principais in-
sumos de seus produtos sdo produzidos pela pré-
pria Companhia: a farinha de trigo e as gorduras
vegetais. Esta cadeia produtiva integrada propor-
ciona condi¢des para um melhor planejamento da
produgdo, impulsionando maior qualidade de seus
produtos, maior eficiéncia de consumo dos prin-
cipais insumos, pregos mais competitivos para os
produtos e melhor controle dos custos de produgio.

No ano de 2016, a Companhia fabricou 93% de toda
a farinha de trigo e 88,7% de toda a gordura vege-
tal utilizadas no seu processo produtivo (em 2015 foi
83,4% e 92,1% respectivamente), expandindo o indi-
ce de verticalizacdo em relacdo ao ano anterior.

Outro importante diferencial da M. Dias Branco é a
abrangéncia geografica das unidades de produgéo
e distribuigdo, presentes nas regides Sul, Sudeste,

Margarinas
e gorduras

Biscoitos,
massas,

bolos
Centros de N

Distribuigﬁo Snacks
e torradas

Farinhas,
farelo de trigo e
misturas para bolos

Norte, Nordeste e Centro-Oeste, permitindo atu-
ar em todas as regides do Pais. A ampla malha de
produgio e logistica permite flexibilidade no aten-
dimento as demandas dos diferentes mercados, a
custos competitivos. “**

Mais um aspecto importante para o desempenho
financeiro e patrimonial da Companhia estd no
fato de que, ao longo de mais de 60 anos, desenvol-
veu e consolidou um modelo de distribuigdo pulve-
rizado, o qual, sem prejuizo do atendimento perso-
nalizado aos grandes clientes, é estruturado para
atender ao micro, pequeno e médio varejos, com
um sistema de vendas pronta-entrega e pré-venda
de visitas semanais aos clientes. “*”

Os esforgos de construgio de sélido relacionamen-
to de negébcios com os clientes, aliados a distribui-
¢do numérica da base de clientes e as marcas regio-
nais fortes, permitem realizar vendas a prazo para os
clientes com um nivel de inadimpléncia pouco signi-
ficativo de somente 1,21% no ano.
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CONTEXTO DE MERCADO E ESTRATEGIA

As principais matérias-primas, adquiridas no
mercado nacional e internacional, utilizadas
para a produ¢io dos produtos da Companhia
sdo: trigo, 6leo de palma, 6leo de soja, agticar,
cacau e amido, além de embalagens plésticas e
de papel/papeldo, energia elétrica e dgua. O ge-
renciamento destes insumos é feito sempre con-
siderando os impactos positivos e negativos no
capital natural, como apresentado no Capitulo
“Desempenho Socioambiental”, ***?

A M. Dias Branco conta com um time de colabo-
radores comprometidos e capacitados, além de
executivos experientes e alinhados aos interesses
de seus acionistas e demais partes interessadas.
Programas de desenvolvimento e engajamento
dos times sdo intensificados a cada ano, visando
reconhecer e fortalecer nosso capital humano.

A transparéncia nas relagdes favorece também o
capital social da Companhia, por meio de agbes
em comunidades no entorno das unidades, da
gestdo dos canais de relacionamento como SAC
e Canal Etico, além da participagdo em entidades
setoriais, tais como a Associa¢do Brasileira das
Indtstrias de Alimentacdo (ABIA) e a Associa-
¢do Brasileira das Industrias de Biscoitos, Mas-
sas Alimenticias e Pdes & Bolos Industrializados
(ABIMAPI) e Associacdo Brasileira da Industria
de Trigo (ABITRIGO), por exemplo.

Por meio de Pesquisa, Desenvolvimento e Inova-
¢do (PD&I), bem como de praticas modernas de
gestdo, a Companhia busca maximizar as oportu-
nidades de mercado e estreitar a colaboracio e a
eficdcia nos seus relacionamentos com fornece-
dores, colaboradores, acionistas e consumidores.

A Companhia opta por adotar marcas regional-
mente fortes, atendendo aos mais diversos perfis
de consumidores, de todas as classes sociais, co-
mercializando, desta forma, em todas as regides
do territério brasileiro.
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A produgdo de biscoitos engloba produtos dos ti-
pos salgados, crackers, recheados, amanteigados,
cobertos, doces, tortinhas, roscas, maria e maize-
na, além dos wafers e cookies. Com relacdo as mas-
sas, a Companhia tem participacio nas familias de
macarrdo comum, sémola, sémola com ovos, gra-
no duro, lasanha e macarrio instantaneo.

As principais marcas de biscoitos e massas sdo: Vi-
tarella, Fortaleza, Richester, Treloso, Pilar, Estre-
la, Adria, Isabela, Zabet, Basilar e Bonsabor.

A produgdo de farinha de trigo e farelo engloba
farinha dos tipos doméstica e industrial e farelo
do tipo grosso e remoido. As principais marcas de
farinha de trigo sdo Medalha de Ouro, destinada
ao segmento de panificacio, e Finna, para o con-
sumidor final.

Em margarinas, a producgdo engloba os tipos do-
méstica e industrial, além de gorduras para diversas
aplicagdes, tais como frituras de imersdo, sorvete,
cobertura, recheio e spray. No caso das margarinas
domésticas, as principais marcas sdo Puro Sabor
e Adorita. J4 a Medalha de Ouro destaca-se como a
margarina industrial destinada ao food service.

Bolos e misturas para bolos complementam o port-
félio da Companhia. Em relagio a bolos, a Compa-
nhia possui uma linha infantil nas marcas Pelaggio
e Richester e uma linha familiar na marca Pelag-
gio, ambas com produtos recheados e sem recheio.
Em snacks, produz os tipos tradicionais e Power.
Além de se diferenciarem no peso liquido, os sna-
cks de Milho Power sdo produtos com baixo teor
de sal e gordura.

Na linha de torradas, com as marcas Fortaleza e
Vitarella (Norte/Nordeste), Adria (Sudeste) e Isa-
bela (Sul), foram langados quatro sabores: Tradi-
cional, Integral, Multigréos e Light.

MARCAS E CAMPANHAS

MARCAS E CAMPANHAS

W Peca publicitaria de langamento do recheado quadrado Treloso

Marcas Norte e Nordeste

A marca Fortaleza concentrou parte do trabalho
na linha de torradas, novo segmento de produto
langado em 2015. Com o mote “Torrada Crocante
e Levinha como todo papo em familia deve ser”, a
marca langou uma campanha para reforgar o con-
sumo do produto. A campanha focou nas regides
Norte e Nordeste e contou com filme em TV aber-
ta, OOH (midia out of home), rddio, além de ac¢ées
de PDV, com materiais exclusivos para a catego-

Em 2016, foram realizadas agoes de
marketing, relagoes publicas e no

ponto de venda (PDV) que refor¢caram
ainda mais a fidelidade dos consumidores.

ria de Torradas, degustacio e troca de brindes. A
campanha contou ainda com reforgo por meio de
vinhetas nas capitais dos Estados do Nordeste, ex-
ceto Pernambuco. Outra agdo que gerou boa visi-
bilidade foi o patrocinio ao Réveillon da cidade de
Fortaleza, uma das maiores festas de fim de ano
do Brasil. O evento recebeu mais de um milhéo de
pessoas que assistiram a mais de 15 minutos de
queima de fogos.
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A Richester, marca voltada para o publico jovem,
investiu no langamento de dois produtos: Recheado
Quadrado Animados Zoo e Cookies Amori. O Biscoito
Recheado Quadrado Animados Zoo estd disponivel
em embalagem de 140g nos sabores tipo chocolate
suico e morango. Possui uma saborosa casquinha de
leite e muitos nutrientes na formulagdo, como Fer-
ro, Zinco e Vitaminas B, B1, B2, B6 e PP.

Ja o Cookie Amori foi langado como uma opgio
pratica e saborosa para o dia a dia do publico jovem,
que se identifica com a marca. A linha Amori j con-
tava com opg¢des de mini cookies. Para reforgar o
langamento, a marca investiu em materiais de PDV.

Dentro do universo infantil, a Richester fez ain-
da duas agdes, uma na Péscoa e outra no Dia das
Criangas, com os biscoitos Animados Zoo, em que
o consumidor ganhava brindes ao comprar os pro-
dutos. As agbes aconteceram nos principais PDVs
dos Estados do Nordeste. A acdo do Dia das Crian-
¢as contou ainda com a criagio de caixa promocio-
nal para a data, com Chocowaffer.

Outra acdo que merece destaque para a Richester
foi o plano de reforgo aos recheados Amori duran-
te o 2° semestre. O foco foi aumentar os volumes

de vendas em relagd ao 1° semestre para os bis-
coitos da linha e restabelecer a for¢a da marca no
PDV. Foram realizadas a¢des de compre e ganhe
e distribuidos materiais de merchandising, midia
indoor (PDV), encarte, pontos extras e campanha
de incentivo para o distribuidor. A agdo alcangou o
resultado esperado.

As marcas de margarinas Amorela e Puro Sabor fo-
caram na manutencio da visibilidade das marcas
junto aos consumidores, com agdes em redes so-
ciais e divulgacdes de receitas para a midia impres-
sa e online via agéncia de relagdes publicas.

A marca Finna teve dois grandes momentos em
2016: campanha aberta de marketing e a conquista
da lideranca em participagdo de mercado de fari-
nhas de trigo na regifio Nordeste. A marca criou a
sua primeira campanha 3602, usando o mote “Fin-
na e vocé”, integrando um filme para TV aberta,
spot de radio, ativages web e materiais especiais
para o PDV. Para gerar experiéncia, a marca inves-
tiu em abordagem, degustagéo e brindes trabalha-
dos em pack promocional de compre e ganhe. Liga-
da a campanha de comunicacio integrada, a marca
renovou o cédigo de cor de sua identidade visual.

¥ Campanha da marca Finna impulsiona vendas e alcanga a lideranga no Nordeste
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MARCAS E CAMPANHAS

A Estrela também patrocinou festas regionais,
como S3o Jodo de Maracana (CE) e Expocrato (CE),
com a¢des de degustacio, distribuicdo de brindes
e ativagdes, impactando mais de 500 mil pessoas.
Mais uma vez, o objetivo foi refor¢ar a lembranga
de marca e estreitar os lagos com os consumidores.
Ao longo do ano, foram feitas a¢des de PDV, com
degustacio, compre e ganhe e materiais promocio-
nais exclusivos de Estrela.

A Salsitos combinou ag¢des online e off-line para
estimular o publico a escolher os nomes dos seus
personagens. Como resultado, gerou maior intera-
¢do entre os fis da fanpage da marca. J4 a Delicitos
realizou a¢des no PDV no estilo compre e ganhe.
Na compra de seis Delicitos, o consumidor ganha-
va uma caneca personalizada.

As duas marcas também passaram por uma reno-
vagdo visual e apresentarfo as novas embalagens
em 2017. Novos posicionamentos para as marcas
também foram definidos e, a partir de 2017, Sal-
sitos serd voltada para o universo teen e Delicitos
para o universo adulto.

A marca Pelaggio mergulhou no universo Disney,
com agdo de sampling durante o Disney One Ice,
evento que leva a magia dos personagens para um
show de patinagdo no gelo. A marca fez ainda a¢des
de PDV de compre e ganhe, focando nos produtos
licenciados Disney, como biscoitos e bolinhos.

W Peca publicitaria de

langamento do
recheado quadrado
Animados Zoo

Vitarella langou a campanha institucional “O sa-
bor das pequenas surpresas”, incentivando seus
consumidores a valorizar os pequenos gestos. A
ideia foi convocar as pessoas a criar e registrar
pequenos grandes momentos em familia, cada vez
mais dificeis na vida moderna. A marca promoveu
também acdes e eventos em datas comemorativas,
como Carnaval, Semana Santa, Sdo Jodo, Festival
de Inverno, Dia do Macarrio e Fim de Ano.

Pilar patrocinou o 12° Festival de Circo do Brasil,
que representa um dos maiores eventos dedicados
a arte circense no Pais. O projeto contou com a
presenca de artistas locais, nacionais e internacio-
nais, que levaram a magia do circo e do teatro para
mais de 500 pessoas por apresentacio.

O projeto itinerante ocorreu em Recife (Regido
Metropolitana) e foi executado em dois formatos:
apresentacdes realizadas em um caminhdo palco
(gratuitos) e espetaculos em teatros (ingressos a
precos simbdlicos). A marca fez ainda ativagdes no
Carnaval, S3o Jodo, Semana do Macarrio, Dia dos
Avés e eventos de cunho social.

A marca Treloso apresentou o novo tamanho dos
Recheados Clubinho. O langcamento contou com
campanha de marketing, que contemplou vinhe-
ta em TV aberta e radio, antincios em revistas e
jornais, midia externa, além de a¢des em PDV. A
marca realizou ainda duas edi¢ées do projeto Cine
Treloso, no qual levou sessées itinerantes de fil-
mes para as cidades do interior de Pernambuco.
0 publico foi estimulado a trocar embalagens de
biscoitos por copos da marca coleciondveis. Na
volta as aulas, em fevereiro e agosto, e no Dia das
Criangas, a Treloso patrocinou o projeto da Globo
de videos de alunos. A marca também patrocinou
blocos e festas de carnaval.
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Marcas Sul e Sudeste

0 grande destaque da Adria foi a campanha de es-
treia da marca na categoria Torradas. Com o con-
ceito “Seu dia comeca e termina com Adria”, foi
veiculada campanha em TV aberta, TV a cabo e
radio para divulgar o posicionamento para a ca-
tegoria. O objetivo da campanha foi reforcar ao
consumidor que Adria agora também é Torrada. A
marca ainda trabalhou a¢Ges de ativagdo nos prin-
cipais PDVs, com agdes de brindes ao consumidor
(acdes de compre e ganhe) e degustacio.

Na categoria de massas, a marca Adria manteve a
parceria de longa data com as maiores festas ita-
lianas de Sdo Paulo, “S3o Vito” e “San Genaro”,
com divulgagio dos produtos.

A Isabela também investiu em midia para reforcar
o segmento de Torradas, produto langado em 2015.
Com o conceito “Pra Vocé Fazer”, a campanha foi
veiculada, em TV aberta, nas principais emissoras
do Parand, Rio Grande do Sul e Santa Catarina. A
marca também fez a¢bes de ativagdo nos princi-
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W Peca da campanha de langcamento das torradas Adria

pais PDVs da regido Sul, com brindes ao consumi-
dor (agdo de compre e ganhe) e degustacio.

Patrocinou a Semana Farroupilha, um dos princi-
pais eventos culturais do Rio Grande do Sul, com
desfiles em homenagem aos lideres da Revolugdo
Farroupilha. Trata-se de uma agdo tradicional da
marca e de grande afinidade com o consumidor
gaucho.

A Basilar (massas), a Zabet (biscoitos) e a Nikito
(biscoitos para o publico infantil) fizeram manu-
tencgdo da visibilidade das marcas junto aos con-
sumidores, com divulgagbes de receitas e temas
nutricionais para a midia impressa e online via
agéncia de relagdes publicas alcangando grande
visibilidade junto aos publicos consumidores. A
Basilar e a Nikito investiram ainda no patrocinio
de duas festas importantes no interior de Sdo Paulo:
Festa do Pedo de Barretos e Festa do Pedo de Ameri-
cana. As marcas fizeram agdo de sampling e de ativa-
¢do nos dois eventos.

RISCOS

RISCOS

A Companbhia possui politica formal de gestdo de
riscos, revisada pelo Comité de Auditoria e apro-
vada pelo Conselho de Administrag3o.

O objetivo da politica de gerenciamento de riscos é
estabelecer definicdes, diretrizes, critérios de ava-
liagdo, apetite a risco e responsabilidade sobre o
processo de gerenciamento de riscos corporativos,
a fim de assegurar que:

+ Os riscos de negécio inerentes as atividades da
M. Dias Branco sejam identificados, avaliados e
minimizados em um nivel aceitdvel;

A estrutura de controles internos seja continu-
amente revisada;

As éreas potenciais de conflitos de interesse
sejam identificadas e os riscos associados
sejam minimizados;

Todos os funciondrios compreendam
claramente os objetivos e seu papel
no processo de gestdo de riscos;

Seja definida uma linguagem comum e taxono-
mia de riscos e controles internos;

As recomendacdes aos usudrios-chave
sejam devidamente implementadas;

Os objetivos estratégicos da M. Dias Branco
sejam plenamente atendidos.

A politica de gerenciamento de riscos classifica os
principais riscos estratégicos, de mercado, regulaté-
rios, de reporte e operacionais, com base em meto-
dologias de mensuragio qualitativa e quantitativa.

A partir da avaliagdo e mensuragdo dos riscos rea-
lizada pela 4rea de gestdo de riscos, a Companhia
busca protegdo para aqueles que, em seu julga-
mento, representam maior potencial de afetar de
maneira adversa seus resultados. Os principais
riscos identificados encontram-se detalhados no
Formulério de Referéncia, arquivado junto 8 CVM
- Comissdo de Valores Mobilidrios, e também dis-
ponivel no sitio de relagdes com investidores da
Companbhia.

O principal instrumento de mitigacdo de riscos
adotado pela Companhia consiste no aprimora-
mento continuo do ambiente de controles devi-
damente monitorado, testado e atualizado, o qual
busca enderegar a cada risco identificado pelo me-
nos um controle interno capaz de mitiga-lo.

Assim como para o gerenciamento de riscos, tam-
bém no que tange o sistema de controles internos,
a Companbhia, na busca do continuo aprimoramen-
to de sua estrutura de governanga, risco e con-
trole, adota como referencial as orienta¢des das
principais entidades nestas dreas, como o COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission), o IIA (Institute of Internal
Audit) e 0 IBGC (Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa).

Relatorio Anual 2016 | 53



CONTEXTO DE MERCADO E ESTRATEGIA

Adicionalmente, a Companhia continua expandindo
a abrangéncia do software GRC (Governance, Risk
and Compliance) para gestdo eletrénica das matri-
zes de riscos, controles internos, rotinas de testes
de auditoria interna e monitoramento dos planos
de agbes corretivas. Nesta ferramenta de gestdo, os
controles sdo especificados de acordo com critérios
previamente definidos pela Companhia. Tais cri-
térios levam em consideragio o tipo de controle, a
forma de execugio, sua relevancia no contexto orga-
nizacional, a frequéncia de execugdo, se o controle é
chave e a qual classe o controle pertence.

De acordo com o planejamento anual da Diretoria
de Auditoria, Gestdo de Riscos e Compliance, que
possui reporte direto ao Comité de Auditoria, o
ambiente de controle é avaliado em duas perspec-
tivas: se o desenho do controle interno atende as
expectativas da Companhia; e se os controles ope-
ram de acordo com os critérios previamente defi-
nidos e mitigam os riscos correspondentes.

Com referéncia especificamente a garantia da qua-
lidade das demonstragdes financeiras, as ativida-
des realizadas pelos colaboradores sdo dirigidas
por politicas, procedimentos e controles internos
aprovados e divulgados em canais acessiveis aos
colaboradores envolvidos. Foram definidas roti-
nas de conciliagdo para assegurar a integridade e
o registro acurado das informagges financeiras no
sistema da Companhia.

De forma independente, a Auditoria Interna rea-
liza testes periodicamente, emitindo recomenda-
¢bes de melhoria quando necessdrio. O atendimen-
to destas recomendagdes é acompanhado pela Ad-
ministragdo e pelo Comité de Auditoria.

Adicionalmente, a Companhia disponibiliza a seus
colaboradores e a quaisquer outras partes interes-
sadas o Canal Etico, instrumento de recepgdo de
comunicados relacionados a condutas contrérias
ao seu Cédigo de Ftica. O Canal Etico é um servico

Canal Etico - Numero de queixas e reclamagoes relacionadas a impactos em direitos humanos
registradas, processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal. 1Rz

RISCOS

2014 2015 2016

Assunto Registradas  Solucionadas Registradas Solucionadas  Registradas  Solucionadas

no periodo no periodo no periodo no periodo no periodo no periodo
Assédio Moral 3 3 0 0 3 3
Assédio Sexual 1 1 1 1 0 0
Discriminagao - Sexo 1 1 0 0 0 0
Responsabilidade
Socioambiental 1 1 > > 2 2
Saude e Seguranga 4 4
no Trabalho 6 6 0 0
Total 12 12 6 6 9 9
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¥ Todo colaborador, ao ingressar na empresa, recebe treinamento e Cédigo de Etica

terceirizado, gratuito e confidencial, acessivel por
telefone, e-mail, caixa postal ou site na Internet.

Em 2016, esse canal recebeu 9 queixas sobre direi-
tos humanos consideradas procedentes. Em 2015 e
2014, foram 6 e 12, respectivamente. Todas resol-
vidas no mesmo ano, conforme quadro ao lado, “**?

Por meio da Universidade Corporativa, foram rea-
lizados treinamentos sobre Lei Anticorrupgdo e
Prevencdo/Repressdo as infragdes contra a Ordem
Econdmica.

0 ambiente de controles internos observa os prin-
cipios de segregacio de funcéo, sendo a concessdo
de acessos ao sistema em que sdo preparadas as
demonstragdes financeiras, subordinada a um
processo de avaliagdo e aprovagdo das solicita-
¢bes dos usudrios. A Companhia definiu fluxos de
trabalhos que respeitam os limites de alcadas ne-
cessdrios para registro de informagdes, revisdes e
aprovagdes das atividades realizadas pelas equi-
pes. Foram definidas rotinas de conciliagdo para
assegurar a integridade e o registro acurado das
informagdes financeiras no sistema da Companbhia.
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PERSPECTIVAS

No ano de 2016, a M. Dias Branco revisou seu dire-
cionamento estratégico de cinco anos com a par-
ticipagdo do seu time de lideres. Foram coletadas
sugestdes dos gerentes e realizados eventos com
os diretores envolvendo palestras, andlises de ce-
ndrios, discussdes em grupos e apresentagdes de
propostas por todas as dreas. A proposta de revisdo
foi consolidada pelo Comité Executivo e em segui-
da aprovada pelo Conselho de Administragio. O
contetido foi compartilhado com as geréncias no
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL). E
uma caracteristica da M. Dias Branco a constru¢io
coletiva, envolvendo diversas dreas e percepgdes.

Para favorecer a execugio da estratégia da Compa-
nhia, sdo realizadas reunides de acompanhamento
de resultados - GPD (Gerenciamento pelas Diretri-
zes), conhecidas como Dia D - Dia de Dialogar, nas
quais sdo acompanhados os indicadores setoriais em
todos os niveis hierdrquicos. Outra prética fortale-
cida em 2016, que também favorece o alinhamento
das equipes, sdo as reunides N5, em que os gestores
de uma mesma unidade discutem temas relevantes
para a empresa. S3o cerca de 200 gestores envolvi-
dos nas reunides de N5 em todo o pais.

0 Plano estratégico 2016-2020 estd estruturado em
cinco macro diretrizes:

Maximizag¢do da rentabilidade e do valor aos
acionistas;

Crescimento de mercado com exceléncia em
supply chain e relacionamento com clientes;
Inovagio, produtividade e otimizagdo dos
recursos;

« Cultura orientada para resultados;

- Compliance e Gestdo de Riscos Estratégicos.
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Mesmo diante de um cendrio macroecondmi-
co que permanece desafiador, a Companhia dard
continuidade ao seu plano de investimentos em
marketing, inovagdo, infraestrutura e estrutura
organizacional, buscando continuamente o for-
talecimento de seus pilares estratégicos: marcas,
verticalizagdo, distribuicdo, expansdo orgénica e
por aquisi¢des, inovagio e eficiéncia operacional.

Destaque para os investimentos em curso no Moi-
nho de Bento Gongalves (RS) e investimentos futu-
ros na unidade de Gorduras e Margarinas, que irdo
aproximar a Companhia dos 100% de verticaliza-
¢do, além da futura unidade industrial em Juiz de
Fora (MG), que serd determinante para dar maior
robustez a expansio das vendas nas regides Sudes-
te e Sul.

Em 2016, a Companhia também reestruturou a
drea de exportagdes, obtendo os primeiros resul-
tados satisfatérios e promissores para os planos de
longo prazo. Foram mais de 7 mil toneladas ven-
didas a 19 paises nas categorias de massas, biscoitos,
margarinas e torradas.

No que tange as aquisi¢des, a Companhia prosse-
gue com seus trabalhos em busca de oportunida-
des para expansdo nos mercados atuais e em mer-
cados potenciais de atua¢do da M. Dias Branco,
focando em aspectos relevantes, como a forga das
marcas, o modelo de distribuicio, a participagdo
de mercado e o potencial de obtengio de sinergias.

Ao longo dos préximos anos, a Companhia preten-
de continuar crescendo em regides em que ainda
tem uma menor participagio de mercado, intensi-
ficar os estudos em busca de oportunidades de atu-
acdo em novos produtos alimenticios e continuar a
investir na melhoria da eficiéncia operacional.

PERSPECTIVAS

Presenca Global MDB 2015 x 2016

2015
6 paises

MDB 2015 MDB 2016

0 AméricadoSul  AméricadoNorte @ AméricadoSul @ Asia
§ América Central @ Asia ¥ América Central Europa

(' América do Norte
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7 Em 2016, as areas comercial, logistica e industrial aumentaram sua sinergia
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A M. Dias Branco € uma empresa
privilegiada, alicercada em valores
solidos, com uma missao bem

definida e um time de colaboradores
competentes, focados no crescimento
sustentavel. Esse conjunto cria um
padrao de governan¢a muito elevado
e transparente, que habilita a lideranga
a enfrentar as dificuldades do curto
prazo e ao mesmo tempo ter a visao de
longo prazo para fazer as escolhas e os
investimentos necessarios.

A M. Dias Branco se mantém na expectativa cons-
tante de evolugdo de sua maturidade em Gover-
nanga Corporativa. A Companhia é listada no
segmento Novo Mercado da BM&FBOVESPA, ado-
tando uma politica de transparéncia no relacio-
namento com o mercado, a fim de possibilitar aos
acionistas a correta avaliagdo de seu investimento.

O Conselho de Administragdo da Companhia é
eleito com 40% de membros independentes, o que
refor¢a o compromisso da empresa com a quali-
dade e total transparéncia de suas informages
divulgadas.

O Comité de Auditoria foi criado em 2007 como
érgdo ndo estatutdrio de assessoramento ao Conse-
lho de Administra¢do formado atualmente por trés
membros independentes efetivos, e um suplente.

A responsabilidade do Comité é dar suporte aos
acionistas e ao Conselho em suas atividades de su-
pervisdo de temas relevantes relacionados:

- A precisdo e confiabilidade das informagdes

financeiras reportadas ao Conselho, acionistas,
mercado e partes interessadas em geral;

- A eficiéncia e efic4cia do processo de gestdo de

riscos e dos sistemas de controles internos;

<A contratacio, direcionamento, revisio e avaliacdo

das atividades da Diretoria de Auditoria, Gestdo de
Riscos e Compliance, e da Auditoria Independente;

- A aderéncia a exigéncias legais de reporte

financeiro, tributério e contabil;

- A avaliacdo e monitoramento do cumprimento,

pela Administragido da Companbhia, das
recomendagdes feitas em relatdrios de auditoria e
pelos drgios regulatérios;

« Ao monitoramento de conflitos de interesse em

potencial e a observancia do Cédigo de Etica da
Companbhia;

+ Ao incentivo, desenvolvimento e sustentabilidade

de boas préticas de governanga corporativa.
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7 Reunides entre gestores corporativos fortalecem a integragao e a tomada de decisao

Para tanto, o Comité realizou reunides mensais ao
longo do ano, nas quais emitiu opinides e recomen-
dagdes a Administragio e ao Conselho por meio da
formalizagdo e envio de atas. Nestas reunides, o
Comité realizou visitas técnicas a algumas unida-
des operacionais e discutiu com diversos gestores
os principais processos e controles da Companhia,
sempre com foco em riscos que eventualmente po-
deriam impactar seus objetivos estratégicos.

0 Comité Executivo, criado em 2010, é um érgio de
assessoramento a Diretoria Estatutdria (integra-
da pelo Presidente e Vice-Presidentes), sendo de
carater permanente e tem como objetivo analisar
cendrios e oportunidades de crescimento, propor
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o direcionamento estratégico, coordenar o desdo-
bramento das metas corporativas em metas seto-
riais e facilitar o processo de monitoramento de
resultado. E composto pelos membros corporati-
vos da Diretoria Ndo Estatutdria.

Em 2016 foi criado também o Conselho Executi-
vo, que unifica a Diretoria Estatutdria e o Comité
Executivo, no intuito de alinhar cada vez mais os
féruns de governanga e abrir espagos formais de
debate estratégico e prestacido de contas.

A 4rea de Relagdes com Investidores da Compa-
nhia continua dedicada ao pleno atendimento aos
investidores e analistas, tendo participado, em

GOVERNANCGCA CORPORATIVA

2016, de 5 conferéncias no Brasil e 2 conferéncias no exte-
rior. Ao todo foram 328 contatos realizados durante o ano,
de forma a responder aos questionamentos das partes in-
teressadas e contribuir com o fortalecimento da transpa-
réncia dos seus documentos de divulgacio de resultados.

A publicagio deste Relatdrio Integrado abrangendo os re-
sultados econdmico-financeiros e socioambientais obtidos
pela Companhia, seguindo padrdes estabelecidos pelo Glo-
bal Reporting Initiative - GRI, é mais uma iniciativa para
aumentar o nivel de divulgagdo e comprometimento com
a Governanga Corporativa.

Os assuntos relativos aos temas estratégicos, de acompa-
nhamento dos resultados e socioambientais sio tratados
no A4mbito do Comité Executivo, com reportes sistemati-
cos a Diretoria Estatutdria. Os temas éticos sdo tratados
pelo Comité de Etica, vinculado diretamente ao Comité
de Auditoria. O Comité de Etica foi estruturado em 2012,
em cardter permanente e ndo estatutdrio, e é formado
pelos Diretores de Desenvolvimento Organizacional, Ju-
ridico e de Auditoria, Gestdo de Riscos e Compliance.

A Companhia mantém desde 2014 um Comité de Saude e
Seguranca do Trabalho para, periodicamente, acompa-
nhar as iniciativas relacionadas a estes temas.

Em 2015, foi estruturado o Comité de Sustentabilidade,
que tem por objetivo assessorar o Comité Executivo na
execucgdo das praticas de Sustentabilidade da Compa-
nhia. O Comité tem cardter permanente, com reunides
semestrais, e possui as seguintes competéncias:

5/(

Conferéncias
no Brasil

29

Conferéncias
no exterior

- Estabelecer uma politica de sustentabilidade para a Companhia;

- Gerenciar os resultados dos grupos de trabalhos (GTs)

estabelecidos para cada tema estratégico de sustentabilidade;
- Acompanhar a elaboragao do Relatorio Anual da Companhia;

- Anualmente, fazer um benchmarking das praticas de

sustentabilidade em empresas de grande porte de capital aberto;

- Propor projetos relacionados ao tema de sustentabilidade

para apreciacao do Comité Executivo.
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Diretor de Auditoria,

Jilio Borges de Carvalho Gestdo de Riscos e Compliance 9 M
CONSELHO DE ADMINISTRACA e . i ini i
o o GAO Luis Cristiano Prazeires Albuquerque Dlretor’Afimlnlstratlvo e~de 44 M
Tecnoldgia Da Informagio
Nome Cargo \dade Sexo . . . . Diretor de Desenvolvimento
Luiza Andréa Farias Nogueira Oreanizacional 52 F
Maria Consuelo Saraiva Ledo Dias Branco Presidente do Conselho 82 F g
de Administracio Marcos Roberto Pinheiro da Silveira Diretor de Logistica 47 M
Affonso Celso Pastore Conselheiro Independente 77 M Mark Stanley Luyt Diretor Industrial 29 M
Francisco Claudio S. Leiio Dias Branco Conselheiro 49 M Martim Francisco de A. Ibrahim Bernardara Diretor de Marketing 39 M
Maria das Gracas Dias Branco da Escossia Conselheira 57 F Mauricio Freitas de Aradjo Diretor Industrial o1 M
. . . . Sidney Leite dos Santos Diretor Técnico e de Operagdes 49 M
0 Conselheiro Independente Francisco Queiroz Maia Junior - -
renunciou em 24/01/2017, sendo substituido pelo suplente. Vera Maria Rodrigues Ponte Diretor de Controladoria 52 F
COMITE DE AUDITORIA COMITE DE ETICA
Nome Cargo Idade Sexo Nome Cargo Idade Sexo
Anténio Carlos Dias Coelho Membro Independente 70 M Jéilio Borges de Carvalho Diretor de A'udltorla, ' 39 M
Gestdo de Riscos e Compliance
Joanilia Neide de Sales Cia Membro Independente 53 F
Luiza Andréa Farias N . Diretor de Desenvolvimento 5 .
José Carlos Pinho de Paiva Timbé Membro Independente 68 M uiza Andrea tarias Nogueira Organizacional
, Daniel Mota Gutierrez Diretor Juridico 43 M
DIRETORIA ESTATUTARIA
Nome Cargo Idade Sexo COMITE DE SUSTENTABILIDADE
Francisco Ivens de S4 Dias Branco Junior Presidente 56 M Nome Cargo Idade Sexo
Francisco Cldudio S. Ledo Dias Branco Vice Presidente Industrial 49 M Aled Carvalho Parry Gerente de Sustentabilidade 52 M
Francisco Marcos Saraiva L. Dias Branco Vice Presidente Comercial 52 M Fébio Cefaly de Campos Machado Diretor de Novos Negocios 40 M
d d Relagdes com Investidores
Vice Presidente de Investimentos
Geraldo Luciano Mattos Jinior . 53 M ; Sor
e Controladoria Jualio Borges de Carvalho D1re1ior de A'ud1tor1a, . 39 M
Gestdo de Riscos e Compliance
Maria das Gracas Dias Branco da Escéssia Vice Presidente Financeira 57 F - ;
; : i 5 Luiza Andréa Farias Nogueira Diretor de Desenvolvimento 52 F
Maria Regina Saraiva L. D. B. Ximenes Vice Pres1de.nte de Administragdo 55 F Organizacional
e Desenvolvimento . . . L ~
Sidney Leite dos Santos Diretor Técnico e de Operagdes 49 M
COMITE EXECUTIVO - .
COMITE DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO
Nome Cargo Idade Sexo
Nome Cargo Idade Sexo
Ant6nio Rynaldo Studart Guimaraes Diretor Comercial 74 M o ) .
Ezequiel Leite do Nascimento Gerente Corporativo de QSMA 52 M
Arist6fanes Martins de Alexandre Diretor Comercial 51 M
Sidney Leite dos Santos Diretor Técnico e de Operagdes 49 M
César Martins Rosa Vasconcelos Reis Diretor de Exportagdo 38 M
; ; ; T i 4 Ih Diretor de Auditoria,
Daniel Mota Gutierrez Diretor Juridico 43 M Julio Borges de Carvalho Gestdio de Riscos e Compliance 39 M
ibi Diretor de Novos Negcios Diretor de Desenvolvimento
Fébio Cefaly de Campos Machado e Relacdes com Investidores 40 M Luiza Andréa Farias Nogueira Organizacional 52 F
Fernando Bocchi Diretor de Pgsquisa 50 M Daniel Mota Gutierrez Diretor Juridico 43 M
e Desenvolvimento
Marcos Roberto Pinheiro da Silveira Diretor de Logistica 47 M
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Os integrantes dos Féruns, bem como suas idades, referem-se a data de divulgagdo deste relatério (06 de margo de 2017)
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Principais resultados socioambientais
Nutricao e saudabilidade
Embalagens

Residuos

Agua e efluentes

Energia e emissoes

Comunidades e investimento social
Transparéncia e dialogo

Insumos - Commodities e suprimentos



DESEMPENHO SOCIOAMBIENTAL

Colaboradores de Fortaleza participam de doagdess e realizam atividades recreativas com criangas carentes

Ser sustentavel e cuidar do meio
ambiente diminuindo a geragao

de residuos, consumir agua e

energia de forma racional, apoiar

as comunidades carentes proximas

as unidades, trabalhar de forma
eficiente para reduzir desperdicios,
produzir alimentos de qualidade,
saudaveis e saborosos e buscar sempre
proporcionar o bem-estar as pessoas.

Relatorio Anual 2016

DESEMPENHO SOCIOAMBIENTAL

Aprovada no inicio de 2014 pela lideranca da Com-
panhia, a Agenda Estratégica de Sustentabilidade
priorizou os temas capazes de gerar e proteger o
valor para todos stakeholders ao longo do tempo. A
M. Dias Branco, a cada ano, se prepara para estrei-
tar o didlogo ndo somente com acionistas, clientes
e colaboradores, mas também com governos locais,
comunidades do entorno e fornecedores. Funda-
mentamos nossos relacionamentos nos principios
da economicidade, da ética, da transparéncia e da
cidadania corporativa.

No 4mbito corporativo, a gestdo da sustentabili-
dade ocorre por meio de Grupos de Trabalho (GT)
formado por gerentes seniores com objetivo de
tornar os aspectos sociais e ambientais parte da
cultura de negécio. Por meio de iniciativas cla-
ras que trazem resultados tangiveis e intangiveis,
cada GT possui um planejamento de longo prazo
definido, cujas metas sdo acompanhadas pelo GPD
- Gerenciamento pelas Diretrizes, sistema de mo-
nitoramento de desempenho utilizado pela Com-
panhia.

Os aspectos operacionais relativos a seguranga
do trabalho, qualidade, meio ambiente e segu-
ranca de alimentos sdo gerenciados no 4mbito
industrial. A Gestdo de Classe Mundial (GCM) é
um modelo de exceléncia que contém ferramen-
tas que suportam as a¢des das dreas industriais
em direcdo a geracdo de valor sustentavel, pois
integra todas as 4reas industriais unidas por um
s6 objetivo: a exceléncia das operagdes.

Com a aplicagdo da metodologia TPM (Total Per-
formance da Manufatura) nas linhas de produgdo
da industria, j4 é possivel ver mudangas positi-
vas em varios indicadores que mensuram todo o
processo produtivo.

Durante o ano de 2016, os times de melhorias
atuaram nas unidades industriais, focados na re-
dugio de perdas, restabelecimento de condigdes
bésicas, capacitacdo de pessoas através do uso da
melhoria continua.

Adicionalmente, a partir de 2016, os times foram
estimulados a também contribuirem na imple-
mentacdo de legados em sustentabilidade, orien-
tados na redugido do consumo de 4dgua, consumo
de energias e prevengio de acidentes do trabalho.

Portanto, esta nova maneira de atua¢do dos times de
melhorias, possibilita um maior engajamento dos cola-
boradores nos postos de trabalho, para fortalecer cada
vez mais os indices de sustentabilidade da Companhia.

O SGI - Sistema de Gestdo Industrial também tem
um papel importante para que a Companhia seja
Classe Mundial, como estrutura base por propiciar
a padronizagdo das atividades internas por meio dos
procedimentos fundamentados em normativas in-
ternacionais, como as normas ISO.

Em 2016, iniciou-se o processo de implementacio
do SGI com a publicagdo de procedimentos rele-
vantes como o Manual do SGI e a Politica do SGI,
integrando em um unico documento as diversas
politicas existentes nas unidades referentes aos
sistemas de gestdo da qualidade, meio ambiente e
seguranca de alimentos. Também foram publica-
dos procedimentos relacionados tais como Gestdo
de Qualificacdo de Fornecedores, Gestdo de Nio
Conformidades, Gestdo de Auditorias Internas e
Externas do SGI, Plano da Qualidade Corporativo
e demais procedimentos da drea de Seguranca de
Alimentos e Meio Ambiente.
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W Colaboradora voluntaria ministra aula para adolescentes das comunidades vizinhas

Seguindo o0 modelo de gestdo compartilhada, foram
definidos em cada unidade os Pontos Focais do SGI
com o papel de promover a gestdo de documentos e
registros das areas. O lancamento do SGI ja ocorreu
nas unidades abaixo e nas demais ocorrerd confor-
me Planejamento Estratégico da Companbhia.

- 2015: implantado nas unidades de Maracanad/
CE e Sdo Caetano do Sul/SP.

+ 2016: implantado nas unidades de Eusébio/CE e
Gorduras e Margarinas Especiais em
Fortaleza/CE.
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0 Programa Positivo vem avangando no processo
de fortalecimento da percepgdo de seguranga por
parte dos colaboradores e ja foi implantado nas
unidades abaixo e nas demais ocorrerd conforme
Planejamento Estratégico da Companbhia.

+ 2014: unidade Eusébio/CE, Fortaleza/CE,
Sdo Caetano do Sul/SP e Salvador/BA.

+ 2015: unidade Maracanad/CE e
Bento Gongalves/RS.

Os resultados da implantacdo desses processos
sdo apresentados ao longo desse capitulo.

W ldentidade visual das

iniciativas de sustentabilidade

PRINCIPAIS RESULTADOS SOCIOAMBIENTAIS

PRINCIPAIS RESULTADOS
SOCIOAMBIENTAIS

Tema
Estrategico Linhas de Acao

Principais Resultados 2016

Nutricao e
Saudabilidade

Linha de produtos com
perfil mais nutritivo e com
ingredientes naturais;

Reducdo dos niveis de
agucar, sédio e gordura

(V'S

(94

‘

L &

(2 4
(2 4

Em 2016, 32,4% das formulagdes continham adigoes de
micronutrientes, um salutar aumento de 2,9% em relagdo ao
ano anterior e de 5,9% em relacdo a 2014 (linha de base);

Redugdo de sédios de 17% nos biscoitos recheados
Vitarella, 30% nos salgadinhos de trigo Delicitos e 30%

3 &
1 : trans. nos salgadinhos de milho Salsitos.
Embalagens » Materiais renovaveis e * 83,6% do volume de caixas de papeldo e 100% do papel

sustentdveis;

* Redugdo no consumo
de pléstico;

« Design sustentavel e
Anélise de Ciclo de Vida.

cartdo sdo provenientes de matéria-prima extraida de
florestas manejadas;

Na unidade de Bento Gongalves/RS, embalagens plésticas
para as enfardadeiras com material 100% reciclado, o
que representa 79.455 kg de embalagem produzida com
energia e matéria-prima renovavel e préticas sustentd-
veis trazendo beneficios ambientais e sociais calculados
conforme o certificado enviado pelo fornecedor;

Redugdo na gramatura das embalagens reduziram o
consumo de plastico em 199.345 toneladas em 2016, o
que representa 1,5% do consumo total de filmes flexiveis
no ano;

Substituicdo das embalagens de réfia e polietileno utiliza-
das nas embalagens das farinhas de 25 kg por papel com
selo FSC.
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Tema
Estratégico Linhas de Acao Principais Resultados 2016
Residuos * Redugdo na geragio de * Redugdo na geragdo de residuos de 14% em relagdo a 2015
Solidos, residuos de processo; e aumento de 3% em relagdo 2014;
Efluentes, , . . .
Agua, Energia « Destinacdo adequada de * Os residuos destinados por meio de alternativas susten-
e Emissoes residuos de processo; taveis tais como reciclagem, reutiliza¢do, compostagem e

Logistica reversa de
embalagens pés-consumo;

* Reducdo relativa no
consumo de 4gua;

* Retso de 4dgua;

» Prego competitivo da
energia elétrica e garantia
de abastecimento;

* Eficiéncia energética;

* Menor intensidade em
combustiveis fésseis.
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outros representam 90% do total gerado em 2016. O Indi-
ce de Reciclagem ficou acima de 60% em 2016, enquanto
o de reutilizagdo foi de 11,2%;

A unidade Jaboatio dos Guararapes/PE iniciou em 2016
a destinagdo do residuo de lodo da ETE para a fabricagdo
de tijolo ecoldgico;

0 investimento da Companhia no programa de Logistica
Reversa de Embalagens “Dé a Mo para o Futuro” foi R$
504 mil ou 2,77% do investimento total do programa;

0 consumo médio de 4dgua por tonelada de produto em
2016 foi de 0,47 m?, uma redugéo de 7,8% em relagdo aos
0,51 m3 consumidos em 2015;

0 volume total de dgua retirada reduziu 2,81% em relagdo
a 2015, mas aumentou 0,63% em relaqﬁo ao ano base 2014;

0 consumo de 4gua pluviais diretamente coletadas e
armazenadas pela organizacio representou 15,1% do
volume total de 4gua captada, frente 11,1% em 2014;

Implantagdo do sistema de contengio de dgua da chuva
dos telhados na unidade Jaboatdo dos Guararapes/PE
para utilizagdo nas torres de resfriamento;

Redso de dgua aumentou 21% em relagdo a 2015 e 126,8%
em relagdo ao ano base. Em 2016, a empresa reutilizou
19,9% ou 238 mil m* de dgua;

Descarte de 250.842 m® de efluentes, uma reducio de 64%
em relacdo ao ano base 2014. Em relagdo a 2015,
a reducdo foi de 26%;

Aumento no consumo de gas natural de 11,7% e uma
reducdo de 67% no consumo de diesel;

A intensidade energética teve aumento de 19,5% em rela-
¢do a 2014, mas houve reducio de 4,3% em relacdo 2015;

Migragio de 3 unidades para o mercado livre de energia
economizou R$ 4,9 milhdes em 2016;

Iniciativas de eficiéncia energética economizaram
R$ 1,3 milhdes;

As emissdes anualizadas de GEE (Gases do Efeito Estufa)
f6ssil da frota aumentaram em 2016 em relagdo a 2015,
mas intensidade das emissdes (tCO2e féssil/ litros) apre-
sentou queda de 3,3% em relagdo ao ano base de 2014;

Conquista do Zero Aterro nas destinagées dos residuos
gerados na unidade Jaboatdo dos Guararapes/PE.

PRINCIPAIS RESULTADOS SOCIOAMBIENTAIS

Tema
Estratégico

Linhas de Acao

Principais Resultados 2016

Comunidades .
e Investimento
Social

Alocagdo estratégica do
investimento social;

Engajamento e relaciona-
mento com comunidades.

100% das unidades com iniciativas de engajamento de comunida-
des do entorno implantadas (46% em 2015 e 8% em 2014).

Alocagdo R$ 3,9 milhGes em projetos sociais por meio de Leis de
Incentivo.

27 visitas a organizagdes sociais apoiadas pela Companhia em todo
pais.

Doagdo de R$ 487 mil em produtos (R$ 696 mil em 2015) distribui-
dos no decorrer do ano para 120 organizagdes (63 em 2015).

R$ 160 mil em investimento social

Transparéncia .
e Dialogo

Desenvolvimento e
valorizacdo do
capital humano;

Saude e seguranca
no trabalho;

Cultura de sustentabilidade;

Relacionamento com
clientes e consumidores.

Mais de 697 mil horas de treinamento (em 2015 foram
mais de 700 mil), realizadas tanto presencialmente como a
distancia.

Taxa de frequéncia (TF) aumentou para 1,24 (1,02 em
2015) e a taxa de gravidade (TG) foi reduzida para 18,47
(56,42 em 2015), uma redugio de aproximadamente 67% na
gravidade dos acidentes. Em relagdo a 2014 houve redugéo
nos dois indicadores.

Identificagdo e capacita¢do dos Embaixadores e Parceiros
da Sustentabilidade nas unidades.

Insercdo de 10 assuntos socioambientais no indicador de
divulgagdo de assuntos estratégico da drea de Comunica-
¢ao.

1.099 comunicagdes recebidas nos SACs. Em 2015 foram
566.

Aumento de 16,5% na participagdo dos colaboradores de
todas as unidades no Didlogo de Satde e Seguranga (DSS).

N3o houve fatalidades na empresa no ano de 2016

Insumos o
y

hY
¢Y

Avaliagdo socioambiental de
fornecedores;

Aspectos socioambientais
em commodities agricolas.

Envio de questionario de qualificagdo para um total de 246
fornecedores, sendo 131 de matéria-prima, 60 de embala-
gens e 55 de commodities.

Publicagdo procedimento sobre Gestdo de Qualificagdo de
Fornecedores extensivel as unidades industriais.
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NUTRICAO E SAUDABILIDADE

FP7-DMA

NUTRIGAO E
SAUDABILIDADE

Com o objetivo de levar ao consumidor produtos
mais saborosos e nutritivos, a Diretoria de Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D) estd estruturada em pila-
res com atuacdo em Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagdo, e conta com apoio das dreas de Assuntos
Regulatérios, Andlise Sensorial e Marketing.

Buscando desenvolver produtos que contribuam
para redugio do déficit nutricional de criangas e jo-
vens no pafs e promover melhorias dos atributos de
saudabilidade das linhas j4 existentes, a Companhia
investiu, em 2016, R$ 8,1 milhdes em P&D, um au-
mento de 55,8% em relagdo ao ano base de 2014. Esse
investimento resultou em 156 projetos entre novos
produtos, melhorias e otimizagges.

Ainda em 2016, e de acordo com o Plano Estratégico
da Companhia para 2020, foi estruturada a drea da
Gestdo de Inovagio, definindo e validando os pilares
que norteardo os futuros projetos de Pesquisa e De-
senvolvimento.

Para 2017, a Companhia trabalhard com um portfé-
lio de 160 projetos, com foco em Saudabilidade, Sus-
tentabilidade e Indulgéncia, seguindo nova metodo-
logia de inovagdo estabelecida.
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Investimento em P&D (R$ Milhoes)

10

2014 2015 2016

Destacamos que em 2016 foram criados os primei-
ros Painéis Técnicos nas unidades de Jaboatdo dos
Guararapes/PE, Fortaleza/CE, Salvador/BA e Sd3o
Caetano do Sul/SP. Os Painéis sdo formados por co-
laboradores que, voluntariamente, fazem avaliagdes
solicitadas pelas 4reas de Marketing, P&D, Supri-
mentos e Controle de Qualidade.

Para ser um membro do Painel, os colaboradores
interessados participaram de uma sele¢do que com-
provou sua habilidade sensorial, de forma a compor
uma equipe que atenda a necessidade do projeto e
seja diversificada. O objetivo é ter maior aceitabili-
dade mercadoldgica nos produtos da empresa.

Linha de produtos com
perfil mais nutritivo e com
ingredientes naturais

Em 2016 as areas de P&D e Marketing definiram
uma proposta de renovagdo no mix de vitaminas
dos produtos, baseada nos estudos do Radar de
Inovagio e do Ministério da Satide. As iniciativas
visando melhorar o perfil nutricional dos produ-
tos fundamentam-se em estudos que mostram ni-
veis inadequados na ingestdo de micronutrientes,
tais como fibras, célcio e vitaminas A, D e E, entre
criangas e jovens no pais.

*/. do valor realizado com
adicao de nutrientes em

Além dos micronutrientes citados acima, vitaminas
do complexo B e minerais como Fe e Zn sdo adiciona-
dos em diversos produtos do portfélio atual. Em 2016,
32,4% das receitas continham adig6es de micronutrien-
tes, um aumento de 2,9% em relagdo ao ano de 2015 e de
5,9% em relagdo a 2014 (linha de base). A tabela a seguir
apresenta o percentual do valor realizado com adigdo
de nutrientes em relacio a receita total e em relagdo a
receita da categoria de produto.

Percentual do total do volume de vendas e da categoria de produto que contém
adicao de nutrientes como fibras, vitaminas, minerais e demais aditivos funcionais.

*/ do valor realizado com adicao de

Categoria oo . nutrientes em relacao a receita da
relacao a receita total -
e categoria de produto

2014 2015 2016 2014 2015 2016
Biscoitos 10,7% 11,2% 12,1% 19,5% 20,8% 22,4%
Margarinas e cremes vegetais 4,1% 4,3% 4,6% 99,8% 100,0% 100,0%
Farinhas 15,4% 15,2% 14,4% 100,0% 100,0% 100,0%
Bolos 0,3% 0,3% 0,4% 39,2% 42,8% 58,1%
Snacks 0,0% 0,3% 0,2% 10,1% 60,3% 61,7%
Misturas para bolos 0,0% 0,1% 0,2% 100,0% 100,0% 100,0%
Torradas* - 0,2% 0,5% - 27,3% 44,4%

Total geral 30,5% 31,6 32,4 - - -

Calculo realizado com base no faturamento liquido de descontos
Em 2014, as torradas ainda nao estavam disponiveis no mercado.

e devolugoes (receitas)
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W Ofercer produtos com perfil mais nutritivo esta de acordo com as tendéncias de mercado

Houve avangos também no desenvolvimento de produtos com melhor balango nutricional nas diversas ca-
tegorias de atuagio da empresa, além da realizagdo de pesquisas, entrevistas e workshop com especialistas com o

objetivo de agregar valor ao farelo de trigo.

Reducao dos niveis de agucar,
sodio e gordura trans

As dreas de P&D e Assuntos Regulatérios continu-
aram os trabalhos de reducio do teor de sédio em
todas as categorias de produtos conforme acordo
do setor com Ministério da Sadde. Os resultados
obtidos foram uma redugio de até 30% em alguns
segmentos.

A Companhia mantém iniciativas em andamento
para avaliacdo de substitutos de sédio (sal) em al-
gumas categorias, avaliacdo de matérias-primas e
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processos alternativos para eliminagdo das gordu-
ras parcialmente hidrogenadas dos produtos bem
como para redugio de agicar.

A M. Dias Branco monitora com atengio, por meio das
entidades de classe, meios de comunicagio, consumi-
dores e outros publicos, as tendéncias regulatdrias
nacionais e internacionais. Este monitoramento
vem subsidiando as decisdes quanto aos novos
projetos e embasando as a¢des de sustentabilida-
de da Companhia.

EMBALAGENS

G4-DMA

\ Ny

W Equipe de marketing no desenvolvimento das embalagens

EMBALAGENS

As iniciativas da Companhia em relagio ao consu-
mo de embalagens estdo associadas aos projetos de
melhoria e otimizagio dos setores de P&D - especi-
ficamente no que se refere as embalagens e aos su-
primentos, obtendo resultados positivos em 2016.

Por meio do conceito de especificagio técnica efi-
caz ou, design sustentavel, buscamos minimizar o
desperdicio com iniciativas de melhoria continua
relacionadas aos direcionadores de sustentabili-
dade: inclusdo de material renovavel, reducido no
consumo de pléstico, design sustentavel e analise
de ciclo de vida.
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Materiais renovaveis
e sustentaveis

Do consumo total de 26.994 toneladas de caixas
de papeldo em 2016, 22.555 toneladas foram pro-
venientes de matéria-prima extraida de florestas
manejadas, representando um total de 83,6% do
volume total. O mesmo ocorre com o papel cartio:
100% das 1.004 toneladas consumidas sdo prove-
nientes de florestas sustentaveis.

Consumo de embalagens de papel e papelao
provenientes de florestas sustentaveis.

Consumo total Consumo proveniente

em toneladas de florestas manejadas
@ittt ° Ottt

Caixa de papelao Caixa de papelao

26.994 83,6%

Bergo de papel cartao Bergo de papel cartao
1.004 100%

7a\
100%

das 1.004 toneladas de
papel cartao consumidas
sao provenientes de
florestas manejadas.

PP Passamos a utilizar em 2016, na unidade de Bento Gongalves/RS, embalagens
plasticas para as enfardadeiras com material 100% reciclado, o que representa
79.455 kg de embalagem produzida com energia e matéria-prima renovavel
e praticas sustentaveis trazendo beneficios ambientais e sociais calculados
conforme certificado recebido de fornecedor homologado.
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EMBALAGENS

Redugao no
consumo de plastico

A redugdo nas dimensdes ou na gramatu-
ra/espessura das embalagens, utilizadas na
fabricagdo de biscoitos e massas nas unida-
des da Companbhia, diminuiram o consumo
de plastico em 199.345 toneladas em 2016,
o0 que representa 1,5% do consumo total de
filmes flexiveis no ano.

A evolugdo no consumo anual das princi-
pais embalagens é apresentada na tabela
abaixo. '

Outra iniciativa foi a substituicdo das em-
balagens de réafia e polietileno utilizadas
nas embalagens das farinhas de 25 kg por
papel com selo FSC.

Consumo anual das principais embalagens. ¢+

Design sustentavel e
Analise de Ciclo de Vida

Foi iniciada em 2016 uma frente de discus-
sdo sobre material plastico biodegradavel e
ACV - Anélise de Ciclo de Vida.

A longo prazo a Companhia buscard in-
troduzir filmes plasticos sustentdveis com
material 100% reciclado para utilizagdo nas
enfardadeiras. Continuaremos com os proje-
tos de redugdo no consumo de pléstico e in-
ciativas em ACV.

Volume anual

Var% Var%
Material 2014 2015 2016 2016/2015 2016/2014
Filmes flexiveis (laminado,
laminado metalizado e 11.803.707 12.739.529 13.481.697 5,8% 14,2%
Nao monocamada) - toneladas
renovavel
Embal. igidas -
m.ba agens rlgldas 50.233.678 53.573.646 58.660.386 9,5% 16,8%
unidades
Embalagens de papel
Renovavel (recicladas, kraft e semi- 95.792.334 103.909.337 104.671.512 0,7% 9,3%

kraft) - unidades
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RESIDUOS

-

Destinagao adequada de
residuos de processo

Todas as unidades possuem centrais de residuos
para armazenamento dos residuos gerados, para

A Companhia continua dando preferéncia a al-
ternativas sustentdveis para a destinagdo de re-
siduos mesmo em um contexto econémico desa-

posterior tratamento e destinagdo final. Algumas fiador. Os residuos destinados por alternativas
das centrais sdo equipadas com maquinas para sustentdveis tais como reciclagem, reutilizagio,
descaracterizagdo dos residuos, prensas e/ou ba- compostagem e outros representaram 90% do to-
langas. A venda de residuos sélidos gerados no tal gerado em 2016. O indice de Reciclagem man-
processo e de produtos impréprios gerou R$ 2 mi- teve-se em patamar acima de 60%, enquanto a
lhdes em 2016 (R$2,2 milhdes em 2015). reutiliza¢io foi de 11,2%.

ceova A gestdo de residuos sélidos na M. Dias Branco é
realizada pelas Geréncias de Meio Ambiente e Ad-
ministrativa, que seguem os preceitos da Politica do
SGI. Este documento aborda os compromissos am-
bientais da Companhia e do Sistema de Gestdo Am-
biental fundamentado na ISO 14001. Atualmente, as
unidades de Eusébio/CE e Jaboatdo dos Guararapes/
PE possuem essa certificagio.

Historico de destinagao de residuos
Todas as unidades possuem profissionais especiali- (toneladas) e
zados em meio ambiente, e a parceria com fornece-
dores e recicladores garantem a exceléncia técnica
dos procedimentos implantados de gesto e destina-

¢io de residuos sélidos. Destinagao 2014 2015 2016
Reciclagem 21.643 652% | 23.939  59,9% | 21173  61,9%
Reutilizacio 4353 13,1% 2459  6,2% 3.813 11,2%
Compostagem 1.909 5,8% 4548  11,4% 2.028 5,9%

- - Geragao total de residuos (em toneladas) Aterro 4.854 146% | 299  7,5% 3424 100%
Red Ucao Na geragao Co-processamento 105 0,3% 224 0,6% 293 0,0%
’ 45.000
de residuos de processo 39.976 Incineracio 43 0,1% 20 0,1% 32 0,1%
34.193
33.184 =
. ; 1s Tratamento Biologico
0 gerenaam,er.lto de residuos sélidos da Compa-  30.000 (T 0 0,0% 5789  14,5% 0 0,0%
nhia trouxe étimos resultados em 2016, com redu- —
~ ~ o ~ Descontaminagao de

¢d0 na geracido de 14% em relagdo a 2015, confor- 15.000 Lampadas 0 0,0% 1 0,0% 3 0,0%

me gréfico abaixo. Em relagdo ao ano base (2014), :

houve aumento de 3%, embora o volume de produ- R e g s z s Ger s

¢do tenha aumentado no periodo. o Outros 277 0,8% 1 0,0% 3420 10%

2014 2015 2016

Total 33.185 39.975 34.193
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RESIDUOS

Principais residuos e sua destinagdo:

« Reciclagem: rejeito de fritura de 6leo de soja,
sucata de metais ferrosos, sucata de metais ndo
ferrosos (aluminio e cobre), residuos de papel e
papelio, residuos de madeira - paletes, resi-
duos de madeira - sucatas e tdbuas, produtos
fora da especifica¢do, embalagens metalicas,
bombona de pléastico ndo contaminado, sacos
plésticos com residuos de gordura vegetal,
sacos big bag, contentor, filmes e pequenas
embalagens de plastico, residuos orginicos de
processo, sucata de bateria, residuos eletrdni-
cos, entulho.

Reutilizagdo: residuos de poda, residuos de
restaurante;

« Compostagem: borra da refinaria;

Coprocessamento: sucata de pneu, residuos da
ETE contendo substancias nao téxicas, Panos

e estopas contaminadas, residuos perigosos,
tintas e solventes, produtos quimicos vencidos,
filtro de carvio ativado, componentes elétricos,
resina, fluido de usinagem;

Incineragdo: residuos de servigo de sadde;

Tratamento Bioldgico: residuos da ETE conten-
do substincias nio téxicas, residuos da ETA
contendo substincias nio téxicas, residuos
das caixas de esgoto contendo substéncias ndo
téxicas;

Rerrefino: rejeito de 6leo usado (queimado e
amarelo), 6leo diesel;

Outros: bateria de paleteira (devolvida ao for-
necedor - logistica reversa).

Destinacao Nao Perigosos Perigosos Total %
Reciclagem 20.772,45 401,10 21.173,55 61,9%
Reutilizagio 3.812,40 0,57 3.812,97 11,2%
Compostagem 2.028,19 0,00 2.028,19 5,9%
Aterro 3.408,96 14,55 3.423,52 10,0%
Coprocessamento 250,56 42,42 292,98 0,9%
Incineragao 0,00 31,99 31,99 0,1%
Descontaminagao de lampadas 0,00 3,14 3,14 0,0%
Rerrefino 0,00 6,97 6,97 0,0%
Outros 3.416,45 3,70 3.420,15 10,0%
Total 33.689,01 504,44 34.193,45
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A unidade Jaboatio dos Guararapes/PE iniciou, em
2016, a destinagdo do residuo de lodo da ETE - Es-
tacdo de Tratamento de Efluente para a fabricagio
de tijolo ecoldgico. O trabalho fez parte do plano
de melhoria da destinagdo de residuos. Antes o
lodo era destinado para a compostagem, resultan-
do em adubo.

A partir do estudo de outras praticas do merca-
do, foi visualizada a possibilidade de trabalhar em
ajustes do processo e a especificagdo do lodo para
atender as exigéncias da fabricagdo de tijolos eco-
1égicos e, agora, por meio de um fornecedor licen-
ciado, o residuo é encaminhado para uma olaria
devidamente licenciada para a fabricagdo desse
tipo de produto.

Destinagao adequada de
residuos de processo

Em 2016, a M. Dias Branco firmou sua participa-
¢do, por meio da ABIMAPI - Associagdo Brasileira
das Inddstrias de Biscoitos, Massas Alimenticias
e Paes & Bolos Industrializados, no comité do
programa de recolhimento de embalagens pds
consumo DAMF - Dé a Mo para o Futuro. Tal
programa foi instituido para atendimento da
PNRS, no que tange a obrigacdo da implantagio
de sistemas de logistica reversa. Os principais re-
sultados alcangados em 2016 (dados disponiveis
até novembro de 2016) foram:

+ 129 cooperativas (centros de triagem) filiadas
e apoiadas pelo programa, atingindo a meta
estabelecida em 97,7%.

+ Foram comercializados por essas cooperativas
74.346 toneladas de residuos.

O processo estd alinhado com a PNRS - Politi-
ca Nacional de Residuos Sélidos de acordo com a
Lei 14.236/2010 de reciclagem dos residuos pro-
venientes do processo de tratamento de esgoto.
A agdo traz vérios beneficios, diminui a extragio
de argila nas jazidas, aumentando sua vida 1til e
reduzindo os impactos ambientais decorrentes
da atividade, em que 5% da massa da produgio do
tijolo é lodo. Desta forma, é realizada uma desti-
nacdo mais nobre para o residuo gerando também
redugdo do custo para seu tratamento.

Iniciativas como essa aproximam a Companhia do
conceito de economia circular, que propde que
o valor dos recursos extraidos e produzidos seja
mantido em circulagdo por meio de cadeias produ-
tivas integradas.

+ 0 numero de cooperados foi de 4.036, sendo que
em janeiro de 2016 havia somente 696 coopera-
dos, um crescimento superior a 570%.

+ A renda bruta média por cooperado em novem-
bro de 2016 foi de R$ 1.043,05, possibilitando
uma vida mais digna aos catadores de residuos
sélidos.

« A produtividade média por cooperado foi de
2,17 toneladas por més.

0 investimento no programa Dé a Mo para o Fu-
turo em 2016 totalizou R$ 20,3 milhdes sendo que
a M. Dias Branco representou R$ 504 mil ou 2,77%
do investimento total no ano.
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W Equipe técnica realiza controle de qualidade da agua

AGUA E
EFLUENTES

A Area de Meio Ambiente tem a responsabilidade
de gerenciar os aspectos e impactos ambientais na
Companbhia. Foi criada ha quatro anos com o objeti-
vo de homogeneizar os processos de gestdo ambien-
tal entre as unidades, avangar no controle da polui-

¢do e na redugdo relativa do consumo de recursos  Investimentos gastos com protecao ambiental

naturais. (em R$ milhdes)
12 10,4
Os gastos ambientais no ano de 2016 somaram R$ 9,7
10,4 milhdes, um aumento em relacio aos R$ 9,7 mi- 9
lhdes gastos em 2015. Esse valor inclui: gastos com
profissionais de meio ambiente e operagdo de ETEs 6
(R$2,7 milhdes), despesas com monitoramento de 5
efluentes, emissdes de gases, destinagdo de residuos
perigosos e outros servigos (R$ 6,1 milhdes) e inves- °
timentos principalmente para a melhoria das ETEs 2014 2015 2016

(176 milhaes)' G4-EN31
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AGUA E EFLUENTES

G4-DMA

A Companhia recebeu um total de quatro notifica-
¢bes de érgdos ambientais em decorréncia de nio
conformidades com leis e regulamentos ambientais,
sem nenhum valor monetdario envolvido. Das quatro
notificagbes recebidas, duas foram resolvidas (uni-
dades Salvador/BA e Bento Gongalves/RS) e duas es-
tdo em andamento (unidade Gorduras e Margarinas
Especiais em Fortaleza/CE). o ™

Em 2016, a equipe de meio ambiente desenvolveu,
aplicou e analisou os resultados de uma metodolo-
gia de balango hidrico. Além disso, realizou um es-
tudo de viabilidade tecnoldgica para o tratamento
de efluente industrial para fins de retiso na unidade
Maracanati/CE.

Reducao relativa no
consumo de agua

Os times de melhoria continua que atuam com foco na
redugdo do consumo de dgua foram implantados nas
unidades de Salvador/BA e Cabedelo/PB. Esses times
atuam também nas unidades de Eusébio/CE e Fortale-
za/CE desde 2015.

Outra iniciativa foi o inicio da implantagdo do SGA -
Sistema de Gestio Ambiental com base na ISO 14001
nas unidades Maracanati/CE, Sdo Caetano do Sul/SP,
além do inicio da migragdo do SGA da unidade Eusé-
bio/CE para o modelo corporativo em atendimento ao
plano estratégico do SGI - Sistema de Gestdo Industrial
de Meio Ambiente.

0 consumo médio de dgua por tonelada de produto em 2016 foi de 0,47 m?, uma redugéo de 7,8% em
relagdo aos 0,51 m3 consumidos em 2015. O volume total de 4gua retirada reduziu em 2,81% em rela-
¢do a 2015, mas aumentou 0,63% em relagdo ao ano base de 2014, embora o volume de produgéo tenha
sido maior em 2016. O volume total de 4gua retirada foi de 1,19 milhdes de m* conforme tabela abaixo.

Volume total de agua retirada por fonte (m3) ¢

Var% Var%
Fontes 2014 2015 2016 2016/2015 2016/2014
Aquas superficiais - - 17.114 - -
Aguas subterraneas 675.524 680.566 629.530 -7,5% -6,8%
Aguas pluviais diretamente coletadas e T A TS e S
armazenadas pela organizagao : : ’ e A
Abastecimento municipal / outras empresas e e e A _— il
de abastecimento de agua : : : Bl B
Abastecimento com caminhao-pipa 7.138 3.397 17.567 -417,1% 146,1%
Total 1.188.107 1.229.866 1.195.336 -2,81° 0,63
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AGUA E EFLUENTES

A principal fonte de abastecimento de dgua utiliza-
da pela Companhia sdo dguas subterrineas, repre-
sentando, em 2016, 52,7% do volume total de dgua
captada. Esse percentual reduziu em relagio a 2014,
quando o consumo de 4gua subterrinea representa-
va 56,9%. O consumo de dguas pluviais diretamente
coletadas e armazenadas pela organizagdo, por sua
vez, representou 15,1% do volume total de 4gua cap-
tada, frente 11,1% em 2014. Esse resultado mostra
que a Companhia gerencia com atengo esse recurso
natural que é vital para nossas operagdes.

Total de agua retirada por fonte
(%) GN-EN8

15,1% " 29,3% 1,4%

13,6% 29,4% [N

W% 31,4% 0,8%

o 20%  40%  60% 80%  100%

Il Asuas subterraneas

[ Aguas pluviais diretamente coletadas
e armazenadas pela organizagdo

Il Abastecimento municipal / outras
empresas de abastecimento de 4gua

B Abastecimento com caminhZo-pipa
Il Aguas superficiais
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Em 2016, iniciou-se na unidade Jaboatdo dos Gua-
rarapes/PE a captagdo de dgua da chuva para uti-
lizagdo na torre de resfriamento. Foram realizadas
analises da 4gua, definicdo de especificacio para a
dgua da torre de resfriamento, definicdo de méto-
dos de monitoramento e tratamento e constru¢io
de estrutura para captagdo de dgua de chuva.

Y

7,8%

de redugao do
consumo medio
de agua em 2016

Reuso da agua

O retiso de dgua também avangou, com aumento
de 21% em relagdo a 2015 e de 126,8% em relagio
ao ano base. Em 2016, a empresa reutilizou 19,9%
ou 238 mil/m?®.

1.400.000

1.188.107 1.229.866 1 193 136
1.200.000 |-

1.000.000
800.000
600.000

400.000
200.000 |- [ 04-404
o

238.816

202.050

2014 2015 2016
Il Volume total de 4gua utilizada (m?)
- Volume total de 4gua reciclada ou reutilizada (m?®)

238 mil/m?3

de agua foram
reutilizados em 2016

Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada ¢

VaR% VaR%
2014 2015 2016 2016/2015 2016/2014
Volume total de agua utilizada (m3) 1.188.107 1.229.866 1.198.136 -2,6% 0,8%
Volume total de agua reciclada
ou reutilizada (m3) 104.404 202.050 238.816 18,2% 128,7%
% de agua reutilizada ou reciclada 8,8% 16,4% 19,9% 21,3% 126,8%

Iniciativas como captagdo e armazenamento de dguas pluviais e retiso de 4gua sdo fundamentais para
garantir o abastecimento da Companhia ao longo do tempo, pois algumas unidades estio localizadas em
bacias hidrogréficas classificadas pela ANA - Agéncia Nacional de Aguas como em situagdo de escassez.
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Disponibilidade hidrica das bacias hidrograficas

3
onde a Companhia possui unidades Descarte total de efluentes (m?)

750.000
Disponibilidade 698.467
Unidade Bacia Hidrografica (m?3/ hab / ano) Tratamento de eﬂuentes 600.000
Jaboatdo dos Guararapes/PE Capibaribe 422 @ 450.000 338.048
et et A Companhia continua investindo em ETEs .
Natal/RN Trairi/Piranji 470 @ ~
- Estagdes de Tratamento de Efluentes. Em 300.000 50845
Cabedelo/PB Baixo Parafba 470 @ 2016, foi descartado um total de 250.842 m’ 150 -
AR .000
S — I 56 @ de eﬂ~uentes, uma redugdo significativa em
relacdo ao ano base de 2014 (64%). Em rela- o
Eusébio/CE ¢d0 ao ano anterior a reducio foi de 26%. 2014 2015 2016
Maracanau/CE
Metropolitana - CE 1.467 @

Gorduras e Margarinas, em Fortaleza/CE

Moinho Dias Branco em Fortaleza/CE

Salvador/BA Paraguagu 3.266 @
Lengois Paulista/SP Tieté Jacaré 2.050 @
Bento Gongalves/RS Taquari/Antas 17.939 @

Fonte: Ministério do Meio Ambiente. Atlas das Regides Hidrogréficas do Brasil. 2006 | Planos de Bacias - Alto Tieté, Mogi-Guagu, Tieté-Jacar4 e Taquari-Antas. L R f s 5 ! e

B ‘:!u L M Rl
W Tha

E.;,,... G SO g 0 gy o ot s st
Indice de Falkenmark usado pela ONU para ® <500 m*/hab./ano - situagdo de escassez.

determinar a situacdo quantitativa da dgua por ® de 500 a 1.700 m*/hab./ano - situacio de estresse.
habitantes (relagdo entre a vazdo médiae a

populagio (m3/hab/ano): ® >1.700 m*/hab./ano - situagdo confortavel.

Total de agua utilizada e reutilizada
nas regioes hidricas onde a
Companhia possui unidades

As informagdes sobre disponibilidade de
dgua, niveis de reservatérios e atividade
pluviométrica nas regibes préximas as uni-
dades industriais sdo temas constantes na

()
agenda da gestdo industrial e ambiental. A % de é/;ua
tabela ao lado mostra que 84% da dgua uti- total de agua reciclada ou

lizada pela Companhia encontra-se em regi- Situacao hidrica utilizada reutilizada
des hidricas em situacdo de escassez (32%)

~ s . Situacao de escassez 32,1% 44,0%
e estresse (52%). Sao justamente nas unida- ¢
des localizadas nessas regides onde 98,5% da Situagdo de estresse 51,7% 54,5%
dgua reutilizada é usada. Situac3o confortavel 16,2% 1,5%
7 Reservatorio de captagdo de agua das chuvas
O o
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¢PVA 0s métodos de tratamento e a destinagdo dos efluentes de todas as unidades sdo descritos na tabela a seguir; « =

Total de Efluente
Descartado em m?

Unidade Descricao do processo

O tratamento é feito por lodos ativados, com aeragdo continua. O efluente tratado é
descarregado no Rio Coagu, manancial que atravessa a regido, conforme os padrdes
admitidos pelo saneamento ambiental do Estado, sendo uma parcela reaproveitada

Eusébio/CE Sl o . . X 41.598
para irrigacdo de jardins. As normas seguidas: Portaria SEMACE 151/2002, Portaria
SEMACE 154/2002, Portaria SEMACE 111/2011, Resolu¢io CONAMA 357/2005 e
Resolugdo CONAMA 430/2011.
Para tratamento do efluente industrial é utilizado tratamento fisico-quimico
Gorduras e c o Rt q PV ]
Maraarinas seguido por biolégico (lodos ativados) e o esgoto doméstico é encaminhado para a
om ch>rtal ezal rede publica coletora de esgoto (CAGECE). Ambos sdo destinados ao corpo receptor. 158.366
CE Normas seguidas: Portaria SEMACE 151/2002, Portaria SEMACE 154/2002, Portaria
SEMACE 111/2011, Resolu¢io CONAMA 357/2005 e Resolugio CONAMA 430/2011.
. Tratamento primdrio e secunddrio com destinagio de efluentes para ETE publica
Maracanau/CE ~ . &
(CAGECE). Adequacdo a Portaria SEMACE 154/2002.
Natal/RN Os efluentes sdo encaminhados diretamente para concessiondria local. *
Os efluentes so direcionados para ETE com tratamento fisico e biolégico composto
Cabedelo/PB por: tanque decanto digestor, reator UASB, filtros de areia, tanque de retso e caixas X
de infiltragdo do solo. Corpo receptor: solo (infiltragdo). Legislacdo: Resolugio
CONAMA 357/2005 e Resolugio CONAMA 430/2011.
W Brincadeiras educativas com os colaboradores sobre o consumo consciente de energia
Salvador/BA Os efluentes sdo enviados para a estagdo de tratamento da concessiondria local. 34.346
Sao Caetano e s ., o
do Sul/SP 0 tratamento do efluente liquido é feito pela concessiondria local.
Lengois o
Paulisia /sp  Osefluentes sdo enviados para a estagio de tratamento da concessionéria local. * EMISS&ES
Sistema de tratamento biol4gico - apds o tratamento o efluente é descartado para rede
Boe L ! ; ; g e E—
Gongalves/RS pluvial. O monitoramento da qualidade do efluente se da através das diretrizes da 8.074
licenca de operagio e das normas ambientais vigentes em ambito estadual e federal. ) ) )
ciova A drea de Engenharia tem alcangado resultados im-
Moinho Dias portantes na gestdo da energia, aspecto que se torna
B —— Efluente encaminhado para concessiondria local. * cada vez mais estratégico para a M. Dias Branco. Em
Fortaleza/CE 2016, as agles realizadas na Semana de Meio Am-
biente em todas as unidades da Companhia foram
Tratamento: fisico quimico e bioldgico de lodo ativado. Destinagdo: 92% - Retiso voltadas para a conscientiza¢do sobre conservagdo
Jaboatdo interno (banheiros, irrigacdo, lavagem de fachadas, pisos externos e processo ETE) / de energia.
dos Guarara- 8% - Destinado para o Rio Jaboat4o. Norma exigente: CONAMA 357/05, 430/11 e Norma 8.458
pes/PE Téc,r%ica CPRH 2001. A conformidade fio eﬂuen,te tratado é monitorada através de Os resultados apresentados nas tabelas a seguir,
anélises internas e externas e garantida através dos controles de processo. mostram um aumento no consumo de gds natural
de 11,7% e uma reducio substancial de 67% no con-
Total 250.842

* Nessas unidades ndo hd medigdo do efluente descartado, porém hé estudos em andamento.
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Consumo total de energia (milhares de GJ) ¢+

Var%

2015 2016 2016/2015
Consumo de energia dentro da organizagao (milhares de GJ) “* 1.935.052  2.158.445 11,5°%
Energia Elétrica (milhares de GJ) 1.006 1.001 -0,5%
Gas Natural (milhares de G)) 1.894.561 2.115.692 11,7%
GLP (milhares de GJ) 36.106 40.632 12,5%
Diesel (milhares de G)) 3.379 1.120 -66,9%

cova Em relagdo ao gés natural, a transferéncia da pro-

dugdo da unidade de Jaboticabal-SP (que foi desa-
tivada) para Sdo Caetano do Sul-SP, propiciou este
aumento no consumo, pois Jaboticabal operava
com Gleo combustivel. Além disso, a adaptagdo da
caldeira para operar com o gés natural na unidade
Natal/RN, também propiciou o aumento de consumo.

A redugdo no consumo de diesel na unidade Cabe-
delo/PB foi de 98,6%, por ndo ter utilizado os ge-
radores no horario de ponta em 2016, assim como,
a unidade Eusébio/CE nio realizou os testes nos
geradores para garantir o funcionamento, se ne-

cessario. Os testes por dois dias eram uma préatica
adotada em 2015.

Em 2016, a intensidade energética teve aumen-
to de 19,7% em relacdo ao ano base de 2014, mas
diminuiu 4,3% em relacdo ao ano de 2015. Essa
redugio se deve ao aumento da produgdo em Sdo
Caetano do Sul de aproximadamente 53% e uma
variacdo de 11,81 kwh/ton na intensidade ener-
gética desta unidade. Além disso, a redugdo no
volume de produgdo em 5,5%, somada a algumas
acdes de eficiéncia energética, também contribu-
fram para a redugdo deste indicador.

Intensidade energética (kwh/tonelada de produto) ¢

2014 2015 2016

VAR% VAR%
2016/2015 2016/2014

Intensidade energética 102,63 138,95 133,04

-4,3% 29,6%

* Em 2014, foi relatado somente o consumo de energia elétrica, sem considerar a unidade Jaboat4o dos Guararapes/
PE. A partir de 2015, considera-se o consumo total de energia em todas as unidades. Ndo considera o consumo nos

Centros de Distribuigo, pois ndo é material.
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ENERGIA E EMISSOES

G4-DMA

Preco competitivo
da energia elétrica

Continuar buscando o preco competitivo da
energia elétrica é uma diretriz estratégica do ne-
gbcio em fungdo do custo significativo. Em 2016,
a Companbhia realizou a migracdo para o merca-
do livre de energia em trés unidades: Eusébio,
Gorduras e Margarinas Especiais e Moinho Dias
Branco, todas no estado do Ceara.

Eficiencia energetica

As agdes de eficiéncia energética continuaram
avangando em 2016 por meio da instalagio de sis-
temas de iluminagio mais eficientes (LED), aqui-
sicdo de instrumentos de medi¢io de consumo de
gés natural por linha de producéo, substituicdo
de equipamentos (motores de baixo rendimento
e sistema de vacuo), otimizacio da combustio

Adicionalmente, j4 negociou aquisi¢do de energia
neste mercado para as unidades de Salvador/BA
e do moinho de trigo em Rolandia/PR, que mi-
grardo no primeiro trimestre de 2017. Estas a¢des
representaram uma economia de R$ 4,9 milhGes
em 2016.

nos fornos de biscoito e avaliacdo de novas fontes
de energia (edlica e solar).

Essas iniciativas implementadas em diversas uni-
dades geraram uma economia em 2016 de R$ 1,3
milhdes, conforme tabela abaixo.

Iniciativas de eficiéncia energética e economia gerada

Iniciativas Economia (R$)
Automagao do acionamento dos compressores na Fabrica 02 (Biscoitos) P
na unidade Jaboatao dos Guararapes/PE e
Caga vazamento no sistema de distribuicao de ar comprimido

nas unidades Salvador/BA e Maracanal/CE 140.699
Luminarias LED nos galpdes das linhas de biscoito e das masseiras na unidade Maracanau/CE 59.414
Luminarias LED na Fabrica 01 (Massas) e na Fabrica 02 (Biscoitos) 251,846
na unidade Jaboatao dos Guararapes/PE ’
Luminarias LED no sistema viario da unidade Eusébio/CE, Centros de Distribuicao 452110
em Maracanau/CE e Teresina/Pl e na unidade Jaboatao dos Guararapes/PE ’
Medidor de vazao e tanque pulmao de ar comprimido na unidade Eusébio/CE 57.624
Substituicdo dos motores elétricos pelo modelo de alto rendimento 50918
na Fabrica 01 na unidade Jaboatao dos Guararapes/PE 99
Regulagem da combustao dos fornos de wafer na unidade Jaboatao dos Guararapes/PE 248.919
Total 1.319.244
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COMUNIDADES E

G4-DMA

Menor intensidade em
combustiveis fosseis

As emissdes da M. Dias Branco decorrem princi-
palmente do transporte de produtos. Os princi-
pais impactos decorrentes da atividade de trans-
porte (produtos/pessoas) sdo: polui¢do sonora,
emissdo de gases poluentes e gases de efeito estu-
fa (GEE) e residuos deixados pela matéria prima
utilizada nos veiculos (pneus, lubrificantes, etc).

A gestdo das emissdes da frota prépria é feita
pela drea de Logistica, com o auxilio de sistemas
de abastecimento, que passaram por uma fusdo
em 2016. Todos os veiculos de atendimento a Dis-

tribuicdo, adquiridos a partir de 2013, dispéem
da tecnologia (SCR/EGR) que atende a legislagdo
Proconve P7 (Programa de Controle da Poluigio
do Ar por Veiculos), com menor consumo e me-
nos emissdo de gases poluentes, “*

Para 2017, uma empresa parceira realizara trei-
namentos de dire¢do econémica em todas as uni-
dades com frota prépria de distribui¢io, a fim de
obtermos maior conscientizagio de nossos moto-
ristas com rela¢do ao consumo de combustiveis.

Dados consolidados da operacao da frota propria e emissoes de GEE (em toneladas) -

INVESTIMENTO SOCIAL

No que se refere as emissdes atmosféricas de fon-
tes fixas mais significativas - NOx e SOx - a Com-
panhia segue todas as normas estabelecidas pelos
6rgdos ambientais. o

« Resolugdo CONAMA 436/2011 (Anexo I); Reso-
lucio CONAMA 382/2006 (Anexo II). CETESB
L9.221 JUL/1990 Determinagdo de pontos de
Amostragens em Dutos e Chaminés de Fontes
Estaciondrias - Procedimento;

« CETESB L9.223 Jun/1992 Efluentes Gasosos em
Dutos e Chaminés de Fontes Estaciondrias -
Determinagio da Massa Molecular - Base Seca
- Método de andlise;

NBR 11966/89 Efluentes Gasosos em Dutos e
Chaminés de Fontes Estaciondrias da Velocida-
de e Vazdo - Método de Ensaio;

NBR 11967/89 Efluentes Gasosos em Dutos e
Chaminés de Fontes Estaciondrias - Determina-
¢do da Umidade - Método de Ensaio;

NBR 12019/90 Efluentes Gasosos em Dutos e
Chaminés de Fontes Estaciondrias - Determina-
¢do de Material Particulado - Método de ensaio;

« Method US - EPA7B e CETESB L9. 229: Dutos e
Chaminés de Fontes Estaciondrias - Determina-

c¢do de Oxidos de Nitrogénio.

+ Method US - EPA3: Determinacéo de CO, CO2 e 02.

Emissao
mensal Emissao
de GEE de Emissao  mensal de
Valor o2 Sino Ml GEEami @+ ettt ene e en ettt ea ettt eu e et et et e et ea et ea ettt ea e et e et e et ea et ea et e a et ea et et e et e e et en et en e enanan °
Qtde de Combustivel gasto Fossil CH4 N20 Climatico  Biomassa (tCO2e)

Ano  portadores (litros) (RSmil)  (ton) (tCO2e) (tCO2e) (tCO2e) (tCO2e) G4-EN15 c n M“NIDADES E
2014 597 2.832.588 7.212 6.971 12 30 7.014 402 7.416
2015 627 3.545.298 10.489 8.305 18 144 8.467 685 9.152 INVESTIMENTO soclAll
2016 623 3.563.218 11.310 8.346 9 67 8.509 690 9.199

As emissdes anualizadas de GEE féssil aumenta-
ram em 2016 em relacdo a 2015 mesmo com uma

Emissao anual de GEE fossil e intensidade
de emissoes da frota propria

wos As acdes sociais da M. Dias Branco, gerenciadas
pela 4rea de Sustentabilidade e apoiada pela
4rea Administrativa das unidades, concentram-
-se em apoiar projetos sociais, culturais e am-

Conforme relatado ao longo dessa segdo, as doagbes
de alimentos, agdes de voluntariado e apoio direto
e via Leis de Incentivo, permitiram & Companhia
implantar iniciativas de engajamento e relaciona-

. , 120.000 0,0300 . . . :
quantidade menor de veiculos na frota. Por outro 0,0297 0.0287 0,0287 bientais por meio: mento com comunidades do entorno em 100% das
lado, a intensidade das emissdes (tCO2e féssil/ 100.000 |- - unidades fabris em 2016 (em 2015, 46% das unidades
litros) apresentou queda de 3,6% em relagdo ao 80,000 j 101-604 | 102.107 0.0200 - da utilizagdo de Leis de Incentivo e apoio e 8% em 2014).
ano base de 2014, mesmo com 26 veiculos a mais ’ 84,164 ’ direto a projetos.
na frota. Isso mostra que as iniciativas de gestdo 60.000 Em 2016, houve um crescimento do investimento
eficiente da frota apresentam resultados. 40.000 0.0100 + de doagdo de alimentos, bens e equipamentos. social, mantendo-se a concentragio dos recursos no
’ ’ Ceara em fungio da sede da Companhia ser locali-
20.000 + de a¢des de voluntariado em zada neste Estado, além de quatro unidades fabris.
o 0.0000 organizagdes parceiras. A Companbhia prioriza, sempre que possivel, apoiar
?

94 | Relatorio Anual 2016

2014 2015 2016

I Emissdo anual de GEE féssil (tCO2e)
mmmmmmm Intensidade de emissdes (tCO2e/Litros)

« de atividades nas dependéncias
de algumas unidades.

organizagdes que atuam no entorno das unidades e
cujo escopo de atuacio seja alinhado com nossa Po-
litica de Responsabilidade Social.
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Distribuicao regional do investimento
social incentivado em 2016

8,7%

12,8%

78,5%

B Ceara
Il Nordeste (exceto CE)
[ Sul e Sudeste

Leis de incentivo
e apoio direto

A Companhia realiza reunides e visitas periddicas as
entidades apoiadas como parte de seu modelo de gover-
nanca. Em 2016, foram realizadas 27 visitas a organiza-
¢bes que recebem doagdes mensais e 9 a projetos apoia-
dos por meio de leis de incentivo fiscal em todo Brasil.
Essas visitas sdo acompanhadas pelos lideres comunita-
rios com os quais a companhia mantém um canal direto
e permanente de didlogo.

Diferentemente de 2015, quando a Companhia Nesse ano, foi alocado um total de R$ 3,9 milhdes
doou R$ 2,8 milhdes em recursos préprios para em projetos enquadrados na Lei Rouanet, Fundo
projetos sociais e R$ 727 mil por meio de Leis de de Amparo a Crianga e ao Adolescente, Lei de Es-
incentivo. Em 2016, priorizou-se a alocagdo de porte e Lei do Idoso. O valor total investido pra-
recursos em projetos beneficiados por leis de ticamente dobrou em relagio ao ano base 2014.

incentivos fiscais.

Alocacao de investimento social entre recursos

proprios e incentivados

o 20% 40% 60% 80%

[ Proprios M Incentivados

96 | Relatorio Anual 2016

Investimento social (RS)

Recursos 2014 2015 2016
Préprios 575.000 2.800.000 160.000
Incentivados 1.490.000 727.000 3.995.600
Total 2.065.000 3.527.000 4.155.600

100%

COMUNIDADES E INVESTIMENTO SOCIAL

Engajamento em projetos
apoiados por meio de Leis de
Incentivo em 2016 4>

Leidoesporte ...

Sociedade Educativa Cultural
Poliesportiva Bento Gongalves

O Projeto busca a formagéo desportiva, técnico profissionali-
zante para as categorias base (mirim infantil e infanto juve-
nil). Contribui para aprimorar as capacidades coordenativas

e fisicas dos beneficiados.

.............. . Total R§ 300.000

| 4

Unidade/Cidade: Bento Gongalves/RS
Valor do projeto: R$ 744.943
Investimento social MDB 2016: R$ 140.000

W Projeto estimula a pratica de esportes e a educagao

Vida e Esporte il

Focado nas criancgas e adolescentes da comunidade em
parceria com outras empresas, atende 390 criangas de 7
a 16 anos e 30 adultos dependentes quimicos. As acdes
possibilitam aos beneficidrios uma significativa melhoria
na qualidade de vida, preenchendo de maneira positiva o
tempo ocioso e oferecendo novas perspectivas de futuro.

| 4

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE

Valor do projeto: R$ 320.000
Investimento social MDB 2016: R$ 160.000
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COMUNIDADES E INVESTIMENTO SOCIAL

Apoio da M. Dias Branco viabiliza manutencao de projeto social de referéncia no mundo

Edisca

Acbes no campo da arte, cultura e educagéo, tendo como
publico alvo as criangas, adolescentes e jovens em cir-
cunstincia de grande desvantagem social. Referéncia no
mundo, com ordem do mérito cultural, estava enfrentando
grande desafio para assegurar sua continuidade quando a
Companhia apostou, investindo com projeto de incentivo
fiscal. Atende 250 criancas e adolescentes e oferece também
suporte para os familiares. J4 ganhou prémios da Unesco,
Unicef e Funarte. Hoje somos mantenedores master.

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Valor do projeto: R$ 682.583
Investimento social MDB 2016: R$ 450.000

Livro Rian Fontenele

Este projeto tem como objetivo disponibilizar ao publico
1.500 exemplares de um livro que documentara a poética e
0 processo criativo das obras do artista contemporaneo
Rian Fontenele.

Relatorio Anual 2016

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Valor do projeto: R$ 360.789
Investimento social MDB 2016: R$ 250.000

O Povo

« Livro: Breve Histdria da Arquitetura Cearense - Funda-
¢do Demdcrito Rocha. Publicagdo de obra harmoénica, em
formato especial e na tiragem de 1.000 exemplares, mos-
trando o cendrio de nossa arquitetura histérica (desde o
periodo dos arruadores) e seus produtores, sua importan-
cia no desenvolvimento do estado e sua relevancia como
expressdo cultural. Serdo livro, DVD (documentdrio) e
evento de lancamento do projeto.

+ Filme: Padre Cicero 40 anos/O Filme - Fundac¢do Demé-
crito Rocha. Resgata, registra e documenta a memoria da
produgio cinematogréfica brasileira “Padre Cicero” O pa-
triarca do sertdo. Primeiro filme ficcional sobre a vida do
religioso e o primeiro longa-metragem colorido gravado
inteiramente no Ceara.

Unidade/Cidade: Todas as unidades

do estado do Ceara

Valor dos projetos: R$ 449.822 e 501.090
Investimento social MDB 2016: R$ 400.000

Laboratorio de Criagao Dragao do Mar

Desenvolve 15 projetos culturais, genuinamente cearenses
por meio de processos, pesquisa e orientagdo artistica com
consultores reconhecidos nacionalmente em audio visual
e nas artes cénicas como teatro e danga.

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Valor do projeto: R$ 1.309.700
Investimento social MDB 2016: R$ 170.000

Fundagao Gilberto Freyre

Ciclo de palestras sobre a influéncia multicultural
na formagdo do povo nordestino, ressaltando a

a importéncia das contribui¢des dos diferentes
povos para a formagao cultural e étnica do
nordeste brasileiro.

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Valor do projeto: R$ 283.108
Investimento social MDB 2016: R$ 100.000
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Museu Brinquedim - Crescer com Arte

Este museu é pautado por uma politica cultural ancorada

nos principios de democratizagio incentivando a cultura

ldica e a defesa do direito de brincar. O seu acervo

também ¢é utilizado como ferramenta para pesquisadores de

diversas universidades brasileiras com temas de brinquedos

tradicionais, arte ludicidade, design, oficina de artes visuais ~ Unidade/Cidade: Fortaleza/CE

e dangas folcldricas. J4 recebeu 50.000 visitantes.

Investimento social MDB 2016: R$ 40.600

Livro Ze Tarcisio

Obra artistica multimidia do cearense José Tarcisio Ramos
que narra os seus 55 anos de arte, com distribui¢do de
1.000 exemplares.

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Valor do projeto: 283.108
Investimento social MDB 2016: 40.000

Um Toque de Vida - Acordes do Coragao

Promove a musicalidade de jovens carentes por meio

de cursos especificos, aprimorando a criatividade, a
sensibilidade e criando oportunidades de expressdes
artisticas. Trabalha conceitos musicais nacionais e
internacionais, com intercdmbio musical e cultural

em grupos de criancas de 7 a 15 anos. Foi escolhida a
Escola Mauro Sales, para ser beneficiada pelo projeto.
Apresentagdes foram realizadas para os colaboradores da
Companhia.

Unidade/Cidade: Cedro/CE
Valor do projeto: R$ 60.000
Investimento social MDB 2016: R$ 60.000

Unidade/Cidade: Jodo Pessoa/PB
Valor do projeto: R$ 50.000
Investimento social MDB 2016: R$ 50.000

Unidade/Cidade: Natal/RN
Valor do projeto: R$ 50.000
Investimento social MDB 2016: R$ 50.000

Nucleos Estaduais de Orquestras
Juvenis e Infantis da Bahia (Neojiba)

Em parceria com as Obras Sociais da Irma Dulce (0SID),
desenvolve atividades de pratica orquestral, coral e
iniciagdo musical com adolescentes e jovens da regido de
Aratu/BA. O projeto gera sensibilizagdo e envolvimento
da comunidade com a musica e beneficia instituicdes
préximas a unidade Salvador/BA.
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Unidade/Cidade: Salvador/BA
Valor do projeto: R$ 8.177.289
Investimento social MDB 2016: R$ 290.000

Criangas tém aulas de musica com mestres da musica brasileira

Tapera das Artes - Encontro mestre
aprendiz - Tocando Fortissimo

Oferece conceito de estimulo ao didlogo entre estudantes
cearenses de musica e grandes mestres da musica
instrumental brasileira, proporcionado avango no
aprendizado nas oficinas pedagégicas e a formagdo

de plateia através dos concertos desses artistas. As
apresentac8es ocorrem no teatro do projeto, que teve

o terreno cedido pela Companhia, bem como dentro da
unidade Eusébio/CE.

Unidade/Cidade: Eusébio/CE, Gorduras
e Margarinas Especiais e Moinho Dias

Branco - Aquiraz/CE
Valor do projeto: R$ 682.583
Investimento social MDB 2016: R$ 360.000

Baile Menino Deus (Ronaldo Brito)

Por suas caracteristicas de teatro popular de rua, a cidade
do Recife incorporou este espetdculo como uma das
principais celebracdes de Natal. A peca conta a histéria do
nascimento do menino Jesus, é montada na praca publica
do Marco Zero para um publico superior a 70.000 pessoas
de vérias classes sociais, com acesso gratuito.

Unidade/Cidade: Recife/PE
Valor do projeto: R$ 1.137.500
Investimento social MDB 2016: R$ 100.000
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W M. Dias Branco apoia APAE prdxima a unidade de Sao Caetano do Sul/SP

APAE

Tem caréter assistencial, educacional, desportivo, de
saude, estudo e pesquisa, cultural e outros. Atende pessoas
com deficiéncias desde o nascimento até o envelhecimento
na comunidade de Sdo Caetano do Sul/SP, com atividade
esportiva, patinagdo, danca, gindstica, jogos, informatica,

COMUNIDADES E INVESTIMENTO SOCIAL

musica e artes plasticas. O projeto apoiado pela M g

Dias Branco atendera 32 integrantes com vivéncias de Unidade/Cidade: Sdo Caetano do Sul/SP
instrumentos. Além dos recursos alocados, no més das Valor do projeto: R$ 34.526

criancas, os colaboradores atuaram como voluntérios. Investimento social MDB 2016: R$ 34.000
Creche Pleno Viver - Fundagao Terra

Atende criangas de 4 meses até 3 anos e 11 meses em

periodo integral. Contribui com a melhoria da qualidade

de vida dos moradores da comunidade de Maracanati/CE

inclusive com algumas agdes voltadas para os familiares v

e a comunidade como um todo. Fazemos doages de Unidade/Cidade: Maracanati/CE
produtos mensalmente e, no més das criangas, os Valor do projeto: R$ 519.228
colaboradores atuaram como voluntdrios na creche. Investimento social MDB 2016: R$ 216.000

102 | Relatério Anual 2016

Grupo de Bailarinos
Cristo Amor e Doagoes (BCAD)

Promove a inser¢io sociocultural de criangas e jovens

em situacdo de vulnerabilidade social, transformando as »

criangas em cidadds com prdticas de esporte (balé e judd)

e inclusdo social. O projeto desenvolve-se na escola Maria Unidade/Cidade: Fortaleza/CE

Felicia, localizada no entorno da unidade Gorduras e Valor do projeto: R$ 189.000
Margarinas Especiais. Investimento social MDB 2016: R$ 80.000

Associagao Peter Pan

A Associagdo atua hd mais de 20 anos para elevar o indice
de cura e melhorar a qualidade de vida de criangas e
adolescentes portadores de cincer e de seus familiares.
Possui um hospital que realiza suas a¢des através de

trés diretrizes: tratamento especializado, atendimento
humanizado e diagndstico precoce. Em 2016, foram atendidos
2.365 criancas e adolescentes e hoje o hospital é referéncia no
Brasil. A Companhia ajudou com a acio social do Mc Dia Feliz,
na compra de 2.340 sanduiches (os mesmo foram revertidos
aos colaboradores da Companhia e aos alunos da Escola

Manoel Ferreira Gomes, localizada no entorno da unidade Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Eusébio/CE). Além disso, a M. Dias Branco realizou algumas Valor do projeto: R$ 3.234.000
doagdes de bens e produtos para a Associagao. Investimento social MDB 2016: R$ 100.000

Associacao Vidanga®*

0 foco da Associagdo é ensinar danga para criangas e
adolescentes em situagdo de risco e exclusdo social,
atendendo um publico de 150 beneficiados. Visa incorporar

as referéncias populares da regido, mediante intervengéo g

sociocultural e educativa, em uma das cinco maiores 4reas Unidade/Cidade: Fortaleza-CE

de violéncia da cidade de Fortaleza/CE, visando a melhoria Valor do projeto: R$ 129.000

da qualidade de vida desta comunidade. Investimento social MDB 2016: R$ 60.000

* 0 valor do investimento foi 50% realizado pela M. Dias Branco e 50% pelo acionista controlador (DIBRA).
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7 Projeto Abragai em Bento Gongalves

Abracai

A entidade atende de forma diéria a 250 criancas e
adolescentes e seus familiares que se encontram em
situagdo de vulnerabilidade social, proporcionando o
fortalecimento de vinculos e o incentivo a socializagio
por meio da musica. Além dos recursos alocados, no
més das criancas, os colaboradores atuaram como
voluntérios.

Unidade/Cidade: Bento Gongalves/RS
Valor do projeto: R$ 159.401
Investimento social MDB 2016: R$ 90.000

Casa de Abrigo Amorada

Atende por ano 50 criangas e adolescentes que moram
na casa tendo como foco o acolhimento institucional,
trabalhando com a familia para superarem os motivos
que deram causa ao acolhimento. Os colaboradores
atuaram como voluntdrios na instituicio.

Unidade/Cidade: Lengois Paulista/SP
Valor do projeto: R$ 25.000
Investimento social MDB 2016: R$ 25.000

Hospital Pequeno Principe

Promove a sadde da crianga e do adolescente por meio

da assisténcia, do ensino e da pesquisa. Beneficia as
comunidades das unidades de Pinhais e de Rolandia,
bem como todo o estado do Parana.
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Unidade/Cidade: Parana
Valor do projeto: R$ 13.000.000
Investimento social MDB 2016: R$ 25.000

INVESTIMENTO SOCIAL

Leido IdOoSO e :cooooooeeeeeeeeeeeeeeee

Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Fortaleza**

Sob a sua administrago, estdo dois hospitais,
um geral e outro psiquidtrico, que juntos
possuem 486 leitos, sendo 94% destinados

aos pacientes do SUS - Sistema Unico de Satide.
Paralelamente a atividade principal, a instituigdo
mantém o Cemitério Sdo Jodo Batista, cujas
receitas contribuem na manutengio dos hospitais.

Como o principal cliente é o SUS, a Santa Casa
encontrou nas parcerias a forma de promover os
investimentos necessarios a manutencio de suas
atividades. Tem na sociedade o maior parceiro,
pois sdo suas doagdes que contribuem para a
realizacdo dos investimentos.

Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
Valor do projeto: R$ 2.225.000
Investimento social MDB 2016: R$ 280.000

......................... « Total RS 630.000

¥
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W Aporte financeiro viabiliza manuteng¢ao do hospital,

beneficiando toda a socidade

Lar Torres de Melo

A entidade visa a assistir integralmente a pessoa

idosa, buscando assegurar e preservar seus direitos e
condi¢des de vida digna. Presta apoio e acolhimento

de longa permanéncia a 220 idosos.

Unidade/Cidade: Maracanati/CE
Valor do projeto: R$ 3.780.909
Investimento social MDB 2016: R$ 250.000

Associagao Regional da
Caridade de Sao Vicente de Paulo

Na Associagio, residem 26 idosas que exercem atividades

como terapia, fisioterapia, atividades espirituais, cursos de
artesanato, horta, jardinagem, musicas, poesia e atividades Unidade/Cidade: Fortaleza/CE
motivacionais. A Instituicdo existe hd 37 anos em Fortaleza. Investimento social MDB 2016: R$ 100.000

** 0 valor do investimento foi 89% realizado pela M. Dias Branco e 11% pelo acionista controlador (DIBRA).
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Além dos projetos ja descritos, a Companhia di-
recionou recursos de incentivos estaduais no
Ceard para dois projetos: Escola Mauro Sales
(R$ 45.000,00) e Associacgdo Pizon (R$ 30.000,00).
Como apoio direto, a M. Dias Branco investiu R$
160.000,00 no projeto Ceard Natal de Luz.

Interagao com as
comunidades

O GT Investimento Social e Comunidades, que
conta com participagdo das dreas Juridica, RH,
Sustentabilidade e Meio Ambiente, discute, ava-
lia e monitora os impactos sociais e ambientais em
conjunto com as comunidades. Em 2016, a Compa-
nhia implantou iniciativas de engajamento e rela-
cionamento com comunidades do entorno em 100%
das unidades (em 2015, 46% das unidades e em 2014
8%), conforme explicitado a seguir.

A Companhia investe em iniciativas de Educagdo
Ambiental destinadas as comunidades do entor-
no. Apoia a¢des de institui¢cdes do terceiro setor
e érgios governamentais, além de disponibilizar
uma equipe de profissionais que gerenciam pro-
gramas de gestdo ambiental com atuagdo interna
e externa.

A unidade Salvador/BA recebe uma atengio es-
pecial em relacido as questdes de meio ambiente,
pois tem seu patrim6nio ambiental representado
por macigos verdes de florestas e manguezais, abri-
ga uma rica diversidade de espécies da fauna e flo-
ra. A necessidade de garantir a protegfo de atributos
naturais e de estabelecer normas de convivio entre
os ecossistemas e as atividades industriais trans-
formou essa regido na Area de Protegio Ambiental
(APA) Baia de Todos os Santos.

A unidade elaborou um Plano de Gestdo Ambien-
tal com base nas caracteristicas ambientais do
local, que assegura praticas industriais adequa-
das. Sdo desenvolvidos programas de controle
ambiental da 4gua, do ar, de residuos e de areas
verdes, além dos programas de incentivo a pes-
quisa, monitoramento da fauna terrestre, educa-
¢do ambiental das comunidades circunvizinhas,
estudo da vegetagio e reflorestamento.
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Em respeito a referida APA, a Companhia dispde
de uma infraestrutura completa para produgio e
plantio de mudas de espécies nativas utilizadas no re-
florestamento e no paisagismo. No viveiro de mudas,
sdo produzidas trimestralmente 3.900 mudas que s3o
monitoradas até atingirem a fase de plantio.

Nessa unidade, a empresa apoia projetos de alter-
nativa de renda, como por exemplo, “Na Arte do
Corte e da Costura” e projetos educacionais, tais
como “Plantando Tudo D4”, “Brincar e Apren-
der” e “Refor¢ando o Conhecimento”. A Compa-
nhia apoia também iniciativas culturais na co-
munidade, celebra datas comemorativas, realiza
campanhas, palestras e treinamentos.

O impacto ambiental positivo se d4 mediante a
conscientizagdo ambiental desenvolvida pelos
projetos apoiados pela M. Dias Branco com as
criangas, pescadores, marisqueiras e toda comu-
nidade que vive no entorno dessa unidade.

Na unidade de Bento Gongalves/RS, a Companhia
avalia os impactos ambientais e os monitora con-
tinuamente em funcio da instalacdo de um novo
moinho. Na Escola Manoel Ferreira Gomes, situ-
ada ao lado da ETE - Estagdo de Tratamento de
Efluentes da unidade Eusébio/CE, a Companhia
realiza avaliagdes de impactos ambientais e mo-
nitoramento continuo com a comunidade.

Janas unidades de Fortaleza/CE, Gorduras e Marga-
rinas Especiais e Moinho Dias Branco, a Companhia
participa de reunides mensais com representantes
das comunidades do entorno, empresas vizinhas e
drgdos municipais e estaduais, para avaliagbes de
impactos ambientais e monitoramento continuo.
Esse relacionamento permite acompanhar as ne-
cessidades das comunidades locais.

Nas demais unidades, embora ni3o tenha havido
reclamacGes relativas aos impactos ambientais,
as avalia¢Ges preventivas sdo sempre realizadas.
Nessas unidades, também apoiamos iniciativas
sociais, culturais e esportivas.

Por exemplo, em Maracanad/CE apoiamos uma
creche que promove a insercdo sociocultural de
criangas em situagio de vulnerabilidade social, bus-

COMUNIDADES E INVESTIMENTO S

OCIAL

cando transformar suas realidades. Da mesma
forma que em outras unidades, realizamos doa-
¢bes de produtos. A Companhia mantém ainda
parceria com projeto social local, focado na pre-
paragio de atletas portadores de deficiéncia.

Iniciativas semelhantes ocorrem em Lengéis Pau-
lista/SP, Jaboatdo dos Guararapes/PE, Cabedelo/
PB e Natal/RN. J4 nas unidades de Rolandia/PR
e Sdo Caetanos do Sul/SP, as entidades apoiadas
garantem assisténcia aos membros das comuni-
dades que necessitam de seus servicos.

Todas as entidades apoiadas pela Companhia
trabalham com aspectos relacionados ao desen-
volvimento local de zonas industriais localizadas
em centros urbanos, tais como saude, educa¢io,
cultura e meio ambiente, priorizando publicos
vulneraveis como criangas, jovens e idosos.

Nos ultimos dois anos, a M. Dias Branco estru-
turou sua Politica de Investimento Social (Poli-
tica de Doagdo de Alimentos e Produtos) e seu
Plano de Relacionamento com o Entorno. Nos
préximos anos, pretende-se desenvolver uma
metodologia para avaliar os impactos do in-
vestimento social. Adicionalmente, para 2017,
planeja-se fortalecer o relacionamento com li-
deres comunitarios do entorno das quatro uni-
dades do Ceard e de Bento Gongalves/RS.

Em 2016, ndo ocorreram operagdes com impac-
tos negativos significativos nas comunidades
locais do entorno de nenhuma unidade.

Doacoes

A politica de Doagdo de Alimentos elaborada em
2014 teve sua implantacdo finalizada em 2016,
com a defini¢do de procedimentos internos pa-
dronizados para todas as unidades e de critérios
para a selecdo das organizagGes a serem bene-
ficiadas. Sdo realizadas doa¢des semanais de
produtos dentro do prazo de validade, cuja pro-

ximidade do vencimento inviabiliza sua comercia-
lizagdo.

Em 2016, foram doados R$ 487 mil em produtos (R$
696 mil em 2015) distribuidos no decorrer do ano
em 120 organizagdes (63 em 2015) localizadas no
entorno das unidades fabris e dos centros de distri-
buicdo. A quantidade de organizacdes beneficiadas
quase dobrou em relagdo ao ano anterior, embora o
valor tenha diminuido.
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Numero de organizacdes beneficiadas

Além disso, foram doadas 1.629 pegas de farda-
mento sem condi¢des de aproveitamento pelos
colaboradores. As doagdes sdo realizadas apés a
retirada da logomarca da Companhia e benefi-
ciam costureiras do entorno da Unidade de Eusé-
bio/CE para aproveitamento do tecido.

Em 2016, foram doados 100 computadores para o
entorno da Unidade de Maracanat/CE, a fim de
ensinar os jovens a montarem e aproveitarem as
pecas existentes. Os computadores também sio
usados em cursos profissionalizantes.

Buscando formalizar o reconhecimento aos pro-
jetos sociais beneficiados, placas foram fixadas
em todas as organizag¢des apoiadas para identifi-
car que a M. Dias Branco apoia o trabalho social
desenvolvido no local.
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Voluntariado

Em 2016, os colaboradores foram convidados a
participar de forma mais ativa, seja nas entregas
das doagdes ou atuando como facilitadores de pa-
lestras em escolas publicas.

Na campanha “Presentes que Causam Sorrisos”,
os colaboradores participaram com doagdes de
brinquedos e livros novos e seminovos, ministra-
ram aulas e realizaram recreacdes. Esta iniciativa
contou com a participagdo de 193 colaboradores
voluntérios no Brasil, exercendo diversas ativi-
dades nas escolas localizadas no entorno das uni-
dades. Ao todo, foram 2.735 brinquedos e livros
doados para escolas beneficiando 1.791 criangas.

Resultados da campanha
“Presentes que Causam Sorrisos” em 2016

Criangas e jovens carentes necessitam de aten-
¢do, cuidado e orientacdes sobre o futuro e como
cuidar do meio ambiente de forma mais cons-
ciente. Para isso, a M. Dias Branco conta com a
parceria da Janior Achievement para realizar
acgbes de voluntariado nas escolas préximas de
suas unidades. Em 2016, colaboradores das uni-
dades Eusébio/CE, Gorduras e Margarinas Espe-
ciais e Moinho Dias Branco, Fortaleza/CE, Mara-
canat/CE e Jaboatdo dos Guararapes/PE foram as
salas de aula para participar da formagéo desses
jovens. O tema escolhido foi a importincia da
educagio para o futuro dos alunos.

INVESTIMENTO SOCTIAL

Unidade Entidade Criancas — Brinquedos ) srios
beneficiadas  arrecadados

Eusébio/CE Escola Mauro Sales 100 316 21
Fortaleza/CE Escola Maria Felicio 389 389 11
Maracanau/CE Fundagio Terra-Creche Pleno Viver 115 168 20
Jaboatao dos Guararapes/PE Escola Cristo Vive 90 270 18
Salvador/BA Pérola de Cristo 83 400 25
Sao Caetano do Sul/SP g:iigi?;i:gao de Pais e Amigos dos 280 400 33
Lengois Paulista/SP Casa Abrigo Amorada 30 30 1
Bento Gongalves/RS Abragaf 61 61 6
Natal/RN Escola Estadual Izabel Gondin 70 100 20
Jodo Pessoa/PB Casa Pequeno Davi 46 50 10
CD S&o Luis/MA Associagdo Comunitaria Lar Educagdo 150 150 6
CD Crato/CE Creche Sdo Miguel 70 80 6
CD Teresina/Pl gilrjggl:f Apoio a Crianga “Michele de = o 10
CD Manaus Instituto Filippo Smaldone 250 250 6
Total 1.791 2.735 193
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Atividades socioculturais
nas unidades

7 Centro Historico: visitantes conhecem a trajetoria de mais de 60 anos da empresa

Na unidade Eusébio/CE, o Projeto Escola realiza
uma importante iniciativa junto ao publico de
instituicbes escolares publicas, privadas e univer-
sidades, recebendo visitas didrias de estudantes
com idade de 06 a 12 anos, bem como université-
rios. Esta iniciativa tem como objetivo estreitar os
lagos com os nossos clientes consumidores e a co-
munidade em geral, alcangando um pdblico bas-
tante diversificado. O trabalho realizado divulga
as nossas marcas e produtos, de forma acolhedora
e ludica.

Contamos com uma equipe de profissionais capaci-
tados e uma infraestrutura completa para o rece-
bimento de visitas guiadas que incluem espetéaculo
teatral com temas educativos, além de uma signi-
ficativa experiéncia de presenciar a fabricagdo dos
biscoitos e massas. O Projeto Escola realiza ainda
outras a¢des socioculturais, como visita dos filhos
dos colaboradores, teatro animado nas escolas e
acdes educativas em associagdes das quais somos
parceiros, além de programagdes nos pontos de
vendas de supermercados. ¢

Em 2016, o Projeto Escola recebeu mais de 100 es-
colas e 50 universidades, totalizando mais de 12
mil visitantes. Tornou-se uma referéncia em pro-
gramas de visitagdes & empresa, compartilhando
seu aprendizado com profissionais de outras em-
presas que resolveram aplicar esse sistema de visi-
tas para seus clientes.

A Companbhia possui estruturas de lazer nas suas
unidades fabris. Destacamos o Centro Cultural M.
Dias Branco, que fomenta a cultura e o bem-estar
dos colaboradores, disponibilizando sala de leitu-
ra, saldo de jogos, sala de multimidia, galeria de
artes, sala de repouso, sala de cinema, TV, teatro
e uma biblioteca com acervo diversificado e atu-
alizado, beneficiando mais de 2.000 colaborado-
res com o servico de empréstimo. Promove ainda
agdes culturais e educativas, tais como oficinas de
artes, pegas teatrais e apresentagdes musicais.

Em 2016, mais de 900 colaboradores participaram
dos cursos de reciclagem em artes. Foram realiza-
das apresentacbes musicais com coral, grupo vocal
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W Saldo de Jogos no Centro Cultural do Eusébio/CE

Tarantella e banda Massa Brasil, beneficiando mais
de 2.000 colaboradores com a arte da musica.

Também foram oferecidos cursos de interpreta-
¢do teatral, com formacgdo de um grupo artistico
“Artemassa”, beneficiando 200 colaboradores.
Foram realizados vérios eventos culturais como o
tradicional Arraid Cultural (festa tradicional juni-
na), contando com uma programacao diversifica-
da, beneficiando 3.000 colaboradores. Outra acio
cultural que mereceu destaque foi o Campeonato
de Jogos de Saldo, com a participagdo de 300 co-
laboradores. Foram realizadas 120 apresentacdes
do grupo teatral, além da Sexta Musical, even-
to que ocorre semanalmente e em determinadas
datas comemorativas.

As agdes culturais s3o iniciativas também das uni-
dades de Salvador/BA e Jaboatdo dos Guararapes/
PE. O Centro Cultural Vitarella, da unidade de Jabo-
atdo dos Guararapes, inaugurou a Biblioteca Ivens
Dias Branco, que disponibiliza aos colaboradores
um acervo de 3.166 livros, promovendo, através de
campanhas educativas, o incentivo a leitura, bene-
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ficiando mais de 1.000 colaboradores em 2016. O
Centro possui uma estrutura com saldo de jogos,
sala de multimidia, sala de TV, sala de descanso e
sala de artes. Em 2016, foram promovidas vérias
oficinas de artes como: origami, escultura em ar-
gila, pintura em tecidos, arte em feltro, reciclagem
em lonas e papeldo, revelando talentos e benefi-
ciando 400 colaboradores.

Em 2016, foram promovidas vérias oficinas de ar-
tes como: origami, escultura em argila, pintura
em tecidos, arte em feltro, reciclagem em lonas e
papeldo, aplicados através das a¢des de sustenta-
bilidade da empresa, revelando muitos talentos e
beneficiando 400 colaboradores.

Foram realizadas apresenta¢des com o Coral Canta
Vitarella em diversos lugares de Pernambuco e Pa-
raiba, com musicas regionais, valorizando a arte e
a cultura local, beneficiando mais de 5.000 pessoas
em Recife,

Houve ainda, em 2016, a realizagdo do 1° Campe-
onato de Jogos de Saldo, premiando os trés me-
lhores competidores das modalidades arbitradas,
beneficiando 200 colaboradores, que competiram
nessa primeira edi¢do do Campeonato.

Na unidade de Salvador/BA, situada na bafa de
Aratu, vdrias agdes culturais foram implantadas
em 2016. A idealizagdo do Coral GMA beneficiou
18 colaboradores, que realizaram seis apresenta-
¢bes musicais, tendo como publico-alvo os nossos
colaboradores. Contando, também, com uma es-
trutura para o lazer dos colaboradores, a unidade
disponibiliza um saldo de jogos, sala de descanso
e sala de cinema. Foram ministradas oficinas de
artes com material reciclado por nossos colabora-
dores/voluntérios nas datas comemorativas, onde
53 colaboradores participaram das aulas, além dos
eventos musicais, com destaque para a Sexta Cul-
tural e o Festival de Mtisica, com a participagdo de
85 colaboradores.

INVESTIMENTO SOCIAL

7 Memorial Ivens Dias Branco

0 Centro Historico M. Dias Branco, localizado no Eu-
sébio/CE, resgata e preserva a histéria da Compa-
nhia através de um vasto acervo, incluindo textos,
documentos, fotos, embalagens, maquinas, sons,
imagens, troféus, reliquias e comerciais. O espago
é composto por cinco ambientes teméticos, onde
os visitantes acompanham desde a chegada do fun-
dador, Manuel Dias Branco, ao Brasil, até os mais
recentes acontecimentos.

As visitas guiadas atendem ao publico interno e
externo com ac¢des educativas. Tivemos uma acido
comemorativa pelos 63 anos de fundagio, que be-
neficiou 2.000 colaboradores. Em 2016, o Centro
Histdrico recebeu mais de 10 mil visitantes.

Outro espago histérico é o Memorial Ivens Dias
Branco, inaugurado em dezembro de 2016, anexo
ao Centro Histdrico M. Dias Branco.
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A adogdo de ferramentas de gestdo e o investi-
mento em treinamento mobilizam os times em
todas as unidades a realizar um esforgo coleti-
vo para o alcance dos resultados corporativos. A
Companhia estimula, assim, o crescimento pro-
fissional preconizado na Politica de Gestdo de
Pessoas’.

Em 2016, o investimento em desenvolvimento
e valorizagdo do publico interno foi de R$ 229,1
milhdes (R$ 203,5 milhdes em 2015 e R$ 191,9 mi-
lhdes em 2014), contemplando programas de sati-
de ocupacional e assistencial, alimentagdo, trans-
porte, seguranca laboral, capacitagdo, Participacdo
nos Lucros e Resultados (PLR) e outros beneficios.

* Mais informagdes sobre a Politica de Gestdo de Pessoas podem ser lidas em www.mdiasbranco.com.br/gestao-de-pessoas/.

Desenvolvimento e

valorizagao do capital humano

Perfil dos colaboradores

Em 2016, a Companhia possuia 16.460" colaboradores, 4,8% a menos que em 2015. O perfil dos colabo-
radores distribuidos por faixa etdria, género, regido geografica, nivel de carreira e 4rea é descrito na
tabela a seguir. Grande parte dos nossos colaboradores trabalha na drea industrial em cargos de nivel
operacional, seguida pela drea comercial (vendedores e promotores de vendas). O perfil de género
permaneceu igual ao ano anterior, ou seja, 73% sdo homens e 27% mulheres.

* Este quantitativo exclui estagidrios e aposentados por invalidez.
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Perfil dos colaboradores em 31/12/2016. %

2015 2016 VAR%
Género qtd % qtd % 2016/2015
Feminino 4.612 26,7% 4.378 26,6% -5,1%
Masculino 12.680 73,3% 12.082 73,4% -4,7%
VAR%
Idade td b/ td i/
q ° q ° 2016/2015
Até 25 anos 3.143 18,2% 2.703 16,4% -14,0%
De 26 até 35 anos 7.401 42,8% 6.660 40,5% -10,0%
De 36 até 45 anos 4.576 26,5% 4.721 28,7% 3,2%
De 46 até 55 anos 1.821 10,5% 1.941 11,8% 6,6%
Acima de 56 anos 351 2,0% 435 2,6% 23,9%
- VAR%
Regiao td s td s
9 q ° q ° 2016/2015
Regiao Centro-Oeste 80 0,5% 85 0,5% 6,3%
Regido Nordeste 14.442 83,5% 13.518 82,1% -6,4%
Regiao Norte 70 0,4% 68 0,4% -2,9%
Regido Sudeste 1.615 9,3% 1.626 9,9% 0,7%
Regido Sul 1.085 6,3% 1.163 7,1% 7,2%
. VAR%
Area td b/ td i/
q ° q ° 2016/2015
Administrativa 1.789 10,3% 1.839 11,2% 2,8%
Comercial 3.670 21,2% 3.286 20,0% -10,5%
Industrial 9.421 54,5% 9.048 55,0% -4,0%
Logistica 2.412 13,9% 2.287 13,9% -5,2%
. VAR%
Nivel de carreira td b/ td i/
q ° q ° 2016/2015
Especialistas
(profissionais e 647 3,7% 621 3,8% -4,0%
analistas)
Gestao 1.188 6,9% 1.162 7,1% -2,2%
Operacional 12.235 70,8% 11.792 71,6% -3,6%
Vendas e promogao 3.222 18,6% 2.885 17,5% -10,5%
Total Geral 17.292 16.460 -4,8°/

Os dados de 2015 ndo contemplam os colaboradores aposentados. A partir de 2016 passamos a contemplar estes colaboradores no quantitativo apresentado.
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Educagao Corporativa

ceovi Em 2016, a Universidade Corporativa M. Dias Branco promoveu treinamentos presenciais e a dis-
tancia, ministrados por parceiros externos e pelos préprios colaboradores, aderentes aos interesses,
objetivos e estratégias da empresa. Ao longo de 2016, foram geradas mais de 697 mil horas de treina-

Programa de Desenvolvimento de Lideres - PDL

covs Para responder aos desafios de 2016, o contetido  Em 2016, foi lancado o Programa de Desenvolvi-

mento (em 2015 foram mais de 700 mil), realizadas tanto presencialmente como a distancia.

Numero médio de horas de treinamento por ano

por colaborador, discriminado por género e categoria funcional -+

do PDL Gerencial foi relacionado as metas anuais
e ao direcionamento estratégico da Companhia.
A maijor parte do contetdo foi ministrado pelos
diretores e a participagio dos lideres em todo o
pais foi assegurada por meio de transmissdo ao
vivo, a partir de evento presencial realizado na
sede da empresa, com otimizagdo dos recursos.

mento de Equipes, direcionado aos diretores cor-
porativos e seus lideres diretamente vinculados.
O programa objetiva trabalhar competéncias in-
dividuais e coletivas que facilitam o alcance dos
objetivos estratégicos da drea, além de fortalecer
os vinculos entre os membros do time em torno
da missdo da drea e de seu impacto no negécio.

VAR% VAR% Foi realizada uma turma piloto, estando plane-
2014 2015 2016 2016/2015 2016/2014 Para a média lideranca e a lideranca operacional,a jada a continuidade das demais diretorias nos
] programacido do ano priorizou o desenvolvimento anos seguintes.
L IEE e 4270 M2 4% 2 de habilidades de cooperagio e trabalho em equipe.
L . Ao todo, tivemos 1.158 lideres capacitados, gerando
Media de horas de treinamento is d ’11 922 horas de trein mpnt '8
acumulada até dezembro por género mais de 11. oras de treinamento.
Masculino 32,11 35,54 37,50 6% 17% Educacio On-line
Feminino 48,87 63,01 64,18 2% 31%
Foram ofertadas 5.000 vagas de treinamento on-line em 2016. Os cursos ofertados abordaram temas
Média de horas de treinamento acumulada nas 4reas de Administracdo e Gestdo, Informatica, Meio Ambiente, Bem-Estar, entre outros. Esta mo-
até dezembro por nivel de carreira dalidade de educagio permite aos colaboradores ampliarem as oportunidades de manterem-se atua-
o o i lizados, de uma forma simples e acessivel.
Especialistas (Profissionais e Analistas) 55,55 72,86 50,74 -30% -9%
Nivel de Gestao 49,15 47,92 45,33 -5% -8% . . . -~ .
- : Capacitagao do Sistema de Gestao Industrial Treinamento de MASP (horas de treinamento)
Nivel de Operacional 40,31 48,75 50,04 3% 24%
. - i 1 1 250
Nivel de Vendas (Vendas e Promocao) 13,69 11,80 19,71 67% 44% Foram realizados diversos treinamentos nas 212

200

unidades de forma presencial ou por videocon-
feréncia (dentro do espirito de racionalizagdo da
Campanha R3 - Repense, Reduza, Reinvente) so- 150
bre os novos procedimentos corporativos do SGI,
totalizando 6.597 horas de treinamento por meio
da Universidade Corporativa. Foram promovidas 50
turmas para treinamentos de Metodologia de
Andlise de Solucgdo de Problemas (MASP), a fim de
capacitar os colaboradores no uso de ferramen-
tas da qualidade para estudo de anélise de causa
raiz dos problemas e geragdo de agbes corretivas
e preventivas.

200

* Nio estdo inclusos estagidrios e aposentados por invalidez.
100

Parceiros do Conhecimento

Buscando fortalecer a dissemina¢do do conhecimento entre os colaboradores e o intercimbio de
experiéncias, o Programa Parceiros do Conhecimento foi intensificado em 2016. A iniciativa gerou
15.627 horas de treinamento ministradas pelos préprios colaboradores, sendo 6.087 oportunidades
de capacitagdo, em 296 turmas e com 111 temas. Este programa estimula constantemente o desenvol-
vimento de competéncias, ajudando a desenvolver uma cultura de compartilhamento que valoriza o
time interno e favorece o negécio.

(o}

Unidade Eusébio/ CE
Unidade Fortaleza/ CE
Unidade Cabedelo/ PB

Unidade Maracanau/ CE

Unidade Bento Gongalves/ RS
Unidade Sao Caetano do Sul/ SP
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W Lider conversa com colaborador da sua equipe sobre pontos fortes e oportunidades de melhoria

Programa Gestao de Desempenho

Esse programa tem por objetivo o desenvolvi-
mento de competéncias dos colaboradores, vi-
sando a melhoria continua do desempenho indi-
vidual e coletivo. O modelo adotado na M. Dias
Branco para gestdo continuada do desempenho
fortalece o alinhamento de objetivos individuais
e estratégicos, fornece subsidios para promogdes,
movimentagdes de carreira e selegdes, identifica
necessidades de treinamento e desenvolvimento,
consolida a cultura de meritocracia, fortalece a
lideranca e potencializa o clima organizacional.

0 modelo de Gestdo do Desempenho contempla
mesas de calibragdo para enriquecer a percep-
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¢do do desempenho dos colaboradores pelas suas
dreas clientes e fornecedoras. Os feedbacks indi-
viduais sdo realizados apds as mesas de calibra-
¢do, com elaboracdo em conjunto pelo gestor e
colaborador avaliado do respectivo Plano de De-
senvolvimento Individual - PDI. Ao final de cada
ciclo de avaliagdo ocorre o reconhecimento dos
colaboradores considerados destaques para a
empresa.

Atualmente, o programa contempla 1.359 parti-
cipantes, todos ocupantes de cargos especialis-
tas, médias liderancas e geréncias, <"

TRANSPARENCIA E DIALOGO

G4-DMA

Foruns de Desenvolvimento

Outra importante iniciativa para os nossos colaboradores foi a criagdo dos Féruns de Desenvolvimento.
Em 2016 os féruns tiveram como foco impulsionar a integragio de colaboradores de uma mesma diretoria,
discutindo tema de interesse da 4rea, sob condugdo de seu respectivo diretor. Os encontros aconteceram
presencialmente ou por videoconferéncia, contando em alguns casos com a participagdo de outro diretor
convidado. Foram realizados 10 encontros no ano, gerando 834 horas de treinamento.

Beneficios concedidos aos colaboradores

Disponibilidade

Todos Todas unida-
Tipo de Beneficios colaboradores des industriais

Seguro de vida

Plano de saude

Refeicao (em refeitorio da empresa ou vale-refeicao)

Alimentagao (Vale-alimentagao)

Convénio com Instituicdes (concessao de desconto aos colaboradores em farmacias,
faculdades, cursos de idiomas, academias, oticas, colégios)

Cesta de Natal (com os produtos da empresa)

Transporte (rota propria ou vale-transporte)

Programa de Participagdo nos Lucros e Resultados*

Programa de ginastica laboral™* ([ ]

Programa de Qualidade de Vida (estruturas de lazer para os colaboradores, campanhas
de vacinacao, palestras de conscientizacao de cuidado com a saude e seguranga do [ J
trabalho).

Reconhecimento por tempo de servigo [ )

*Exceto aprendizes.
** Exceto as unidades Bento Gongalves/RS e Rolandia/PR
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Programa de Trainees

Em 2014, a M. Dias Branco abriu sele¢io para sua segunda turma do Programa de Trainees, que contou
com a inscrigdo de aproximadamente 8 mil jovens talentos de todo o Brasil, entre eles colaboradores
que ja trabalhavam na empresa. Depois de uma criteriosa selegdo, 20 candidatos foram escolhidos
para fazer parte desse time. Em janeiro de 2016, 17 desses jovens concluiram o Programa e passaram
a ocupar posi¢des estratégicas em diversas unidades do negécio.

Relagoes Sindicais

A Companhia negocia com todos os sindicatos das categorias em que atua. A negociagdo sindical
pode ser realizada por convengéo coletiva ou acordo coletivo, sempre mantendo os colaboradores
informados sobre o andamento das negociagGes. Mediante didlogo e mediagio, busca-se considerar
nas discussdes tanto a conjuntura externa (inflagdo, PIB, crescimento do pais, nivel de desemprego e
reajuste do saldrio minimo) como o cendrio especifico do negécio (desempenho das vendas e cumpri-
mento do orcamento) para subsidiar revisdes de saldrios e beneficios. “*"

Papo Aberto

Os encontros do programa Papo Aberto possibilitam um didlogo informal dos lideres (diretores e ge-
rentes) com grupos de colaboradores, onde sdo abordados temas como carreira, valores, estratégias,
perspectivas, entre outros assuntos. Como resultado desse didlogo aberto, gera-se uma maior proxi-
midade e alinhamento entre os profissionais, com melhorias também no ambiente de trabalho. Em
2016, foram realizadas 35 reunides de Papo Aberto em 13 unidades.

Porta-Vozes

O programa Porta-Vozes tem como principal ob- Porta-Vozes, representantes de diferentes setores,
jetivo abrir um canal de comunicagdo entre os escolhidos por sua postura exemplar e capacidade
colaboradores das dreas operacionais e os gesto- de boa comunicagio. As reunides com os Porta-Vo-
res, esclarecendo assuntos de interesse geral. Em  zes ocorrem mensalmente em cada unidade.

2016, foi aperfeigoado o processo de acompanha-

mento dos retornos aos questionamentos apresen- Estes dois programas, Papo Aberto e Porta-Vo-
tados. E realizado em 12 unidades industriais e en-  zes, impactam positivamente no clima organiza-
volve cerca de 140 colaboradores que atuam como  cional da M. Dias Branco.
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7 Papo Aberto: lideres dialogam com colaboradores

Veiculos de Comunicagao Interna

Para manter uma boa comunicagdo com o colabo-
rador, a Companhia possui uma equipe de Comu-
nicagdo dedicada a divulgagdo de informagdes e
desenvolvimento de campanhas educativas. Para
isso, dispde de veiculos internos como jornal mu-
ral, informe impresso, intranet, e-mail, entre ou-
tros. Todos possuem uma linha editorial especifi-
ca e sdo atualizados constantemente, conforme o
perfil dos diversos publicos.

Em 2016, destaca-se a reformulacdo da Revista
Corporativa “Sabor da Noticia”, que dissemina
melhores praticas e informagdes para contextua-
lizar todo o time sobre o negé4cio. Outro destaque
foi o desenvolvimento do aplicativo para smar-
tphone “Meu MDB” que vai melhorar o acesso a
informagdo para os profissionais da equipe co-
mercial, que realizam suas atividades fora das
dependéncias da Companbhia.
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Seguranga e saude
no trabalho

Com o fortalecimento das iniciativas de seguranca
no trabalho, com crescente envolvimento dos gesto-
res em questdes de seguranga e avangos conquista-
dos com o Programa Positivo (que é o Programa de
Exceléncia em Saude e Segurancga Ocupacional da
companbhia), a M Dias Branco tomou a decisdo de in-
cluir em sua Declaracido de Valores um novo valor:
‘Seguranga’. Essa decisdo foi amplamente divulgada
junto aos colaboradores, tornando visivel a relevan-
cia dada ao assunto. Vale mencionar que o Tribunal
Regional do Trabalho e o Jornal O Povo, ambos do Ce-
ara, destacaram os avangos do Programa Positivo em
seus canais de comunicagio.

A Semana Interna de Prevengdo de Acidentes do
Trabalho - SIPAT é um grande evento anual reali-
zado pela 4drea de Seguranca do Trabalho, simulta-
neamente, nas diversas unidades da Companhia. A
temética abordada em 2016 foi “Comportamento
Seguro: Seu exemplo vale mais do que mil palavras”,
buscando uma maior conscientizagdo da responsabi-
lidade de cada um na prevencgio de acidentes, ja que
o comportamento seguro ¢ fator primordial para a
seguranca individual e de todos.

Outro destaque foi a conquista, na unidade de Jabo-
atdo dos Guararapes/PE, da Certificagdo na Norma
OHSAS 18.001, refor¢ando a importancia do assunto
para a Companbhia.

0 DSS - Didlogo de Seguranca e Saude teve uma evo-
lugdo de 16,5% na participacdo de seus colaborado-
res, saindo de patamares de 62% de participagio em
2015 para 72,2% em 2016. A evolugio em relagio ao
ano base de 2014 foi de 106,3%.

Apesar de o niimero de acidentes estar acima da
meta de reducdo estabelecida para o ano de 2016,
as acdes adotadas influenciaram diretamente na re-
ducdo da gravidade destes acidentes. Desta forma,
mesmo a taxa de frequéncia (TF) tendo aumentado
para 1,24, a taxa de gravidade (TG) foi reduzida para
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2014 2015 2016

18,47 quando comparada com o ano anterior, o que
representa uma redugio de aproximadamente 67%
na gravidade dos acidentes. Em relacio ao ano base
(2014), houve reducio nos dois indicadores. Nio
ocorreram fatalidades com nossos empregados no
ano de 2016

Um dos fatores que contribuiu para a redugio das
taxas de frequéncia e gravidade de acidentes em
relagdo a 2014 foi o fortalecimento dos trabalhos
de reconhecimento dos riscos ocupacionais por
meio do LPDR - Levantamento de Perigos, Riscos
e Danos e da APR - Andlise Preliminar de Riscos.

Na unidade de Jaboatdo dos Guararapes/PE, as
principais a¢bes implementadas foram: realiza-
¢do de treinamento de comportamento seguro,
campanhas de conscientizagio (abordando temas
como bloqueio elétrico, prevencio a dengue, rela-
tos de incidentes, utilizagdo de EPIs, etc.), adequa-
¢do das vias externas e internas, com instalagdo
de sinalizacdo horizontal e vertical e defini¢do de
rotas seguras de circulagio (pessoas e equipamen-
tos), adequagdes ergondmicas nos postos de traba-
lho e revisdo do levantamento de perigos e riscos.

VAR*/. VAR‘/.
2014 2015 2016
2016/2015 2016/2014
Taxa de frequéncia (TF) 1,35 1,02 1,24 22% -8%
Taxa de gravidade (TG) 29,13 56,42 18,47 -67% -37%

A equipe de sadde das unidades industriais de Eu-
sébio/CE, Fortaleza/CE e Maracanat/CE iniciou
um projeto piloto para acompanhamento dos
colaboradores afastados por motivo de doencga/
acidente, com afastamento superior a 15 dias. O
contato com estes colaboradores demonstra a pre-
ocupacio da empresa com suas condi¢des de saide
e presta auxilio no processo de afastamento jun-
to ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). A
taxa de Frequéncia de Doengas Ocupacionais com
emissdo de Comunicac¢io de Acidente de Trabalho
- CAT, permaneceu zero em 2016.

Visando ainda a prevencio de agravos, promog¢io
da satde e qualidade de vida dos colaboradores, o
programa preventivo de Gestdo Ergondmica ini-
ciou, em 2016, a atualizacdo das avaliagGes ergoné-
micas nas unidades Cabedelo/PB, Lengdis Paulis-
ta/SP, Salvador/BA e S3o Caetano do Sul/SP, bem
como realizou diagndstico de gestdo ergondémica
na unidade Eusébio/CE. O objetivo deste programa
é subsidiar o planejamento de a¢des a serem exe-
cutadas na gestdo da ergonomia.

Na unidade Jaboatdo dos Guararapes/PE foram re-
alizadas adequacgdes ergondémicas que resultaram
na redugdo de 70 postos de trabalho classificados
como ‘amarelos’ em ergonomia no método RULA
de Avaliagdo Répida da Postura dos Membros Su-
periores. Houve ainda melhoria da condigfo térmica
dos postos de trabalho com aumento de 85 para 87

dos postos com atividades moderadas e de 277 para
292 dos postos com atividades leves.

Conforme cronograma de a¢des de Medicina Pre-
ventiva, no ano de 2016, realizaram-se 180 a¢Ges
de satde nas unidades industriais da Compabhia,
utilizando diversas abordagens como palestras,
blitz posturais e educativas, campanhas de va-
cinagdo, dentre outras, com objetivo de cons-
cientizar o colaborador sobre a importincia da
prevencdo de diversas doengas como dengue,
hipertensio arterial e diabetes, obesidade, satde
oral, preservagdo e conservacio auditiva, doen-
¢as osteomusculares, combate a drogas, preven-
¢do ao cincer de mama, utero e préstata, dentre
outras.

No ano de 2016, ndo houve surgimento de casos
sugestivos de perda auditiva induzida por Rui-
do - PAIR, nio tendo sido necessario emissdo de
CAT - Comunicagdo de Acidente de Trabalho por
PAIR nos colaboradores da area industrial em ne-
nhuma unidade fabril da Companhia, de acordo
com o Anexo I da Norma Regulamentadora - NR
07, Portaria 19, de 07/04/1998 do Ministério do
Trabalho e Emprego. Para atingimento deste
resultado satisfatério, prosseguiram-se com as
acOes preconizadas pelo PCA - Programa de Con-
servacdo Auditiva, voltadas para a promogio e a
preservacido da satde auditiva de todos os cola-
boradores expostos a ruido.

Relatorio Anual 2016



DESEMPENHO SOCIOAMBIENTAL

Cultura de Sustentabilidade

0 desenvolvimento da cultura de sustentabilidade
na Companbhia ocorre mediante a¢des de educagio
e de comunicagdo. Em 2016, destacamos as seguin-
tes iniciativas:

« Fortalecimento dos contetidos de sustenta-
bilidade na Universidade M. Dias Branco, em
especial na Escola de Lideranga;

- Identificagdo e capacitagdo dos Embaixadores
e Parceiros da Sustentabilidade nas unidades,
com as atribuigGes a seguir:

+ Embaixadores: Fazer contatos com as
comunidades circunvizinhas, acompanhar
as doagdes realizadas pela Companhia, ser
um representante da equipe de Sustenta-
bilidade, apoiar o projeto de voluntariado,
viabilizar a realizagdo do Encontro de Sus-
tentabilidade e atuar como multiplicador
de treinamentos. "

+ Parceiros: Multiplicar os temas de susten-
tabilidade em suas respectivas unidades,
facilitar treinamentos junto aos colabora-
dores, apoiar a divulgacdo de campanhas
internas, incentivar o voluntariado junto
aos colaboradores e buscar informacées
sobre acdes de sustentabilidade realizadas
na unidade.

Continuidade dos treinamentos sobre susten-
tabilidade por meio de palestras para lideres,
Embaixadores e Parceiros da Sustentabilidade;

Inserc¢do do tema Sustentabilidade no indicador
de divulgacgio de assuntos estratégicos adotado
pela 4rea de Comunicagio Interna;

Realizagdo de uma enquete sobre sustentabili-
dade;

Inserc¢do de conteudo estratégico de sustentabi-
lidade em newsletters;

122 | Relatorio Anual 2016

3 iy

grandes resultades!

Vanderites Obwveira, Coordenddon de Turns,
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¥ A campanha R3 teve grande adesao dos colaboradores
e impacto real nos indicadores de produgao

« Divulgacdo dos projetos sociais na Revista Sabor
da Noticia, LinkedIn, site institucional e veicu-
los internos de comunicagio;

- Intensificacio de a¢des internas com impacto
na redugdo do consumo de recursos naturais
(Campanha R3 - Repense, Reduza, Reinvente);

« Disseminagdo do Relatdério Anual junto aos
publicos interno e externo.

O objetivo final dessas a¢bes é garantir que todos
os colaboradores tenham uma percepgéo positiva
da Companhia na sua atitude sustentdvel, agindo
em sintonia com essa pratica.

TRANSPARENCIA E DIALOGO

Relacionamento com
clientes e consumidores

No mundo contemporineo, em que os consumido-
res estdo cada vez mais conscientes e criticos sobre
alimentos, a qualidade dos produtos e a seguranga
do alimento sdo pré-requisitos para qualquer em-
presa do setor independentemente do porte.

A M. Dias Branco adota as melhores praticas na
gestdo da Qualidade e Seguranca de Alimentos em
seu processo produtivo. O modelo adotado é base-
ado nas normas internacionais ISO 9001 (Gestdo
da Qualidade) e I1SO 22000 (Gestdo de Seguranca
de Alimentos), segue a Politica do SGI (Sistema de
Gestdo Industrial) que contém os compromissos da
Companhia com as questdes de qualidade e segu-
ranca de alimentos. Nesse contexto, a Companhia
possui as seguintes certificages:

« ISO 9001 - Sistema de Gestdo da Qualidade: uni-
dades Eusébio/CE, Fortaleza/CE, Bento Gongal-
ves/RS, Jaboatdo dos Guararapes/PE e Moinho
Dias Branco/CE

FSSC 22000 - Sistema de Gestdo de Seguranga do
Alimento: unidade Jaboatdo dos Guararapes/PE.

+ HACCP - Andlise de Perigos e Pontos Criticos de
Controle: unidade Salvador/BA.

+ 1SO 22000 - Sistema de Gestdo de Seguranga de
Alimentos: unidades Eusébio/CE e Fortaleza/
CE.

Soma-se a isso, a necessidade de transparéncia na
relagdo com clientes visando a ndo somente aten-
der, mas principalmente entender suas expecta-
tivas, demandas e interesses. Nesse sentido, um
canal aberto em que a Companhia possa escutar,
avaliar e responder as criticas e sugestdes de seus
consumidores é um instrumento importante, que,
quando bem aproveitado, pode trazer insights im-
portantes para o processo de inovagdo no negécio.

0 Servi¢co de Atendimento ao Consumidor (SAC)
cumpre esse papel na Companhia. Em 2016, foram
registradas pela central do SAC da unidade de Eu-
sébio/CE, 1.068 “Reclamacdes de Servico” (563 em
2015). As principais queixas foram relacionadas ao
0800 do SAC ocupado, falta de produto no merca-
do, falta de atendimento comercial, prazo de en-
trega dos produtos, produto ressarcido com defei-
to etc. O total de manifestacGes recebidas no SAC
foi de 27.656 ocorréncias, sendo que 97% desses
atendimentos foram concluidos, ©* " ¢4/

0 SAC da unidade Jaboatio dos Guararapes/ PE re-
cebeu 31 “Reclamacdes de Servicos” dos estados de
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ama-
zonas, Bahia, Sdo Paulo, Espirito Santo e Rio de Ja-
neiro. As principais queixas referem-se a falta de
produto no PDV, demora na entrega do produto,
produtos entregues com data critica, entre outras.
Das ocorréncias registradas, o maior nimero de
reclamagdes foi no Estado de Pernambuco com 8
registros da falta do produto no PDV, seguido do
Estado de Sdo Paulo com 6 reclamacdes no ano de
2016. G4-PR2

Ndo houve em 2016 nenhum caso confirmado de
nio conformidade relativo a informacdes e rotu-
lagem de produtos e servigos “ "/, tampouco casos
de venda de produto proibido ou contestado “* ¢,
nem registro de reclamacio de comunicagio, pa-
trocinio, publicidade ou propaganda. "

Da mesma forma, ndo houve pagamento de mul-
tas significativas por nio conformidade com leis e
regulamentos relativos ao fornecimento e uso de
produtos e servigos, “* "%

A empresa também mantém seu site institucional
www.mdiasbranco.com.br (versdes em portugués,
inglés e espanhol) e seu perfil na rede social Linke-
dIn constantemente atualizados, mantendo didlo-
go e encaminhando todos os contatos realizados
para as areas responsaveis.
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DESEMPENHO SOCIOAMBIENTAL

W Equipe do SGI planeja agdes da area

G4-DMA

INSUMOS - COMMODITIES

E SUPRIMENTOS

Avaliagcao socioambiental
de fornecedores

A gestdo de fornecedores faz parte dos processos
contemplados pelo SGI - Sistema de Gestao Indus-
trial. As dreas responsdveis por esse processo na
Companbhia sdo Suprimentos, Commodities, Gestdo
de Sistemas, Seguranca de Alimentos, Meio Am-
biente, Gestdo de Terceiros e P&D.

A érea de Gestdo de Fornecedores foi criada em
2015 com o objetivo de monitorar o cumprimento
dos direitos trabalhistas, previdencidrios, de sat-
de e de segurancga ocupacional por parte das em-
presas prestadoras de servigos em relagdo aos seus
funcionarios, contribuindo com o cumprimento
da legislagdo vigente e a preservagio dos direitos
dos trabalhadores. Em 2016, a Companhia publicou
procedimento sobre Gestdo de Qualificagdo de For-
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necedores extensivel a todas unidades industriais.

As principais categorias de suprimentos compra-
dos pela Companhia sdo: matérias-primas agri-
colas, aromas, embalagens flexiveis, caixas de
papeldo, rigidos (baldes e potes), maquinas e equi-
pamentos e servigos associados. Embalagens de
produtos ainda sdo, em sua maioria, de origem na
cadeia petroquimica (polimeros e resinas), embora
a Companhia também utilize papel e papeldo em
grande escala. A preferéncia é dada para fornece-
dores locais e com certificagdo FSC no caso de pa-
pel e papelio.

A Area de Suprimentos e de Commodities recebeu
documentos e questiondrios de qualificacdo para

INSUMOS | COMMODITIES E SUPRIMENTOS

G4-DMA

um total de 246 fornecedores, sendo 131 de maté-
ria-prima, 60 de embalagens e 55 de commodities.
Esse nimero representa 76% do total de fornece-
dores que ja eram homologados (324). Os penden-
tes estdo provisoriamente em qualificagdo. A do-
cumentacdo recebida estd em processo de analise
pela édrea técnica (Qualidade e Seguranca de Ali-
mentos). 14

O critério utilizado para sele¢do de quais forne-
cedores receberiam o questiondrio foi baseado no
que é adquirido destes fornecedores e onde esses
materiais sdo aplicados. Portanto, sdo fornecedo-
res de materiais diretos, ou seja, itens que fazem
parte do produto final da companhia ou entram
em contato no processo de fabricagdo. Os itens es-
tdo distribuidos em trés categorias: commodities,
matérias-primas e embalagens.

As questdes envolveram aspectos relacionados a
legislagdo trabalhista (tais como PPRA, PCMSO, e
ASO, treinamentos nas NR10, NR33 e NR35), ndo
contratacdo de menores de 16 anos de idade, poli-

Aspectos socioambientais
em commodities agricolas

O tema de sustentabilidade na 4rea de commodi-
ties é fundamental no contexto do negdcio, pois
a maior parte do balango de massa* dos produtos
da M. Dias Branco é proveniente de cinco insumos:
trigo e farinhas, éleos vegetais e gorduras, agtcar,
derivados de cacau e amido de milho. Esses insu-
mos renovaveis somaram 1,9 milhdo de tonela-
das em 2016 (1,8 milhdo em 2015 e 1,7 milhdo em
2014), incluindo gorduras e farinhas compradas de
terceiros. ™!

Varidveis de gestdo socioambiental fazem par-
te das estratégias de sustentabilidade de grandes
traders multinacionais com as quais a Companhia
mantém relacionamento comercial. Portanto, os

ticas contra trabalho for¢ado, contratagio de por-
tadores de deficiéncia fisica ou mental, programas
de qualidade de vida para colaboradores, agGes de
relacionamento com entorno, préticas de gestdo
da sustentabilidade, incluindo envolvimento da
alta liderancga, etc.

A avaliagio das respostas indica que, de maneira
geral, no que se refere as préticas legais, a gran-
de maioria dos fornecedores cumprem de forma
satisfatéria as exigéncias legais. Por outro lado,
boas praticas socioambientais ndo obrigatérias,
tais como programas de qualidade de vida, rela-
cionamento com entorno e envolvimento da alta
direcdo em questdes dessa natureza, estdo em pro-
cesso de implementagdo ou existem, mas nio sdo
documentadas.

O monitoramento dessas questdes é importante
para levarmos para a cadeia de suprimentos exi-
géncias consideradas importantes para os negé-
cios da Companhia, bem como para mitigar riscos
de co-responsabilizagio.

critérios de sustentabilidade, como impactos ambien-
tais no campo e questdes de direitos humanos no cam-
po, sdo enderecados indiretamente pela cadeia de for-
necedores. Por outro lado, a Companhia tem um grande
desafio de impulsionar nos fornecedores nacionais de
commodities as praticas socioambientais. O questiona-
rio de qualificacdo de fornecedores é um passo nessa
direcio.

No que se refere aos impactos da mudanca climética de-
correntes de eventos extremos, a Companhia, por meio
de servigos de meteorologia e informagdes de agentes
de negociagdo de commodities, acompanha as questdes
relacionadas a precipitagdo e secas e tendéncias de vo-
latilidade em regides produtoras de trigo.

*Balan¢o de massa constitui-se na contabilizagdo dos materiais que sdo utilizados para a fabric¢do dos produtos da Companhia.
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DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

O ano de 2016 foi marcado pelos
melhores resultados da historia.

Mesmo diante de um cenario economico
recessivo, a Companhia foi capaz

de adaptar-se rapidamente, com um
grande controle de gastos e uma busca
constante por ganho de produtividade

RESULTADO

ECONOMICO-FINANCEIRO

Receita liquida

Em 2016, a receita liquida totalizou R$ 5.328,1 mi-
lhdes, apresentando um crescimento de 15,3% em
relagdo a 2015, influenciado pela evolugédo do volu-
me de vendas em 6,1% e aumento do prego médio
em 8,8%, em consequéncia, principalmente, do re-
passe do aumento dos custos da Companhia, ocor-
rido de forma mais acentuada no tltimo trimestre
de 2015.

A manutengdo de um patamar elevado de vendas
ao longo de 2016 demonstrou que a Companhia se
adaptou rapidamente ao cendrio ainda recessivo
no Brasil e implantou iniciativas estruturantes que
impulsionaram o crescimento das vendas em todas
as regides, dentre as quais destacam-se:

+ Reestruturagio da area comercial: a drea passou
de uma organizagdo por marcas para uma abor-
dagem multimarcas nas diversas regides do
Brasil, o que proporcionou uma atuagdo mais
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otimizada a um custo operacional menor, com
redugio das despesas comerciais, ganhos nas
negociagdes com clientes, melhorias nas a¢des de
trademerchandising, melhor posicionamento de
pregos entre marcas e regides, dentre outros;

+ Reestruturagio da area de marketing: a 4rea de
marketing passou a atuar de forma muito mais
alinhada com a 4rea comercial e teve seu orca-
mento ampliado, dando mais robustez e precisdo
ao posicionamento das marcas em cada regido
e maior sustentag¢io ao langamento de novos
produtos;

« Politica de pregos: foram realizados ajustes de
pregos coerentes com a realidade de cada linha
de produtos e com o posicionamento das marcas,
contribuindo para o aumento de 8,8% do prego
médio em comparagdo com o ano de 2015,

RESULTADO ECONOMICO-FINANCEIRO

Evolugao da Receita Liquida
(em RS milhes) B 4

2012 2013 2014 2015 2016

(*)Compound annual growth rate

¥ Todo o time engajado resulta em aumento de produtividade

Receita liquida de vendas por linha de produtos *

2016 2015 Variagoes

Rec. Preco | Rec. Preco | Rec. Preco
Linhas de Produto Liquida Peso Meédio Liquida Peso Médio | Liquida Peso Médio
Biscoitos 27452 5218 526 2.390,9 5038 4,75 14,8% 3,6%  10,7%
Massas 12050 3581 3,36 1.043,7 3402 3,07 15,5% 5,3% 9,4%
Farinha e Farelo 1.002,5 8277 1,21 887,0  769,3 1,15 13,0% 7,6% 5,2%
Margarina e Gordura 260,4 700 3,72 2202 659 3,34 18,3% 62%  11,4%
Outras Linhas de Produtos™ 115,0 12,9 8,91 80,4 7,9 10,18 43,0% 63,3% -12,5%
TOTAL 5.328,1 17905 2,98 4.622,2 1.687,1 2,74 | 153%  6,1% 8,8%

* Receita Liquida em R$ milhdes, Peso Liquido de Devolugdes em Toneladas Mil e o Preco Médio Liquido em R$/Kg. ** Bolos, Snacks, Mistura para Bolos e Torradas
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DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

Custo dos produtos vendidos

Custos operacionais

Custos Operacionais

L) L) o °
(R$ milhdes) 2016 /-RL 2015 /-RL AH/. AH - */.RL
Matéria-Prima 2.263,4 42,5% 2.085,8 45,1% 8,5% -2,6 p.p.
Trigo 1.394,9 26,2% 1.303,7 28,2% 7,0% -2 p.p.
Oleo 353,6 6,6% 301,3 6,5% 17,4% 0,1 p.p.
Agucar 180,4 3,4% 118,0 2,6% 52,9% 0,8 p.p.
Farinha de Terceiros 71,4 1,3% 142,3 3,1% -49,8% -1,8 p.p.
Gordura de Terceiros 19,7 0,4% 12,3 0,3% 60,2% 0,1 p.p.
Qutros insumos 243,4 4,6% 208,2 4,5% 16,9% 0,1 p.p.
Embalagens 361,7 6,8% 329,3 7,1% 9,8% -0,3 p.p.
Mao de obra 451,8 8,5% 398,0 8,6% 13,5% -0,1 p.p.
Gastos Gerais de Fabricagao 286,0 5,4% 284,8 6,2% 0,4% -0,8 p.p.
Depreciagao e Amortizagao 94,3 1,8% 85,2 1,8% 10,7% 0 p.p.
TOTAL 3.457,2 64,9% 3.183,1 68,9% 8,6% -4 p.p.

0O custo dos produtos vendidos (CPV) totalizou R$
3.457,2 milhdes em 2016, representando 64,9% da
receita liquida (68,9% em 2015), conforme tabela

acima.

0 aumento de 8,6% nos custos dos produtos ven-
didos em 2016 em relagdo a 2015 representou
um crescimento inferior ao da Receita Liquida
(+15,3%), 0 que repercutiu no aumento da margem
bruta. Dentre os fatores que explicam o comporta-

mento dos custos, destacam-se:

Redugido no custo médio do trigo consumido

pela Companhia em 6,1%, em consequéncia da
baixa dos pregos em reais dos trigos adquiridos;

Aumento do custo médio do déleo vegetal con-

sumido na Companhia em 10,5% em fungéo da
alta dos pregos em reais praticados no mercado;

Redugdo do volume de farinhas consumidas de

terceiros, decorrente do aumento da verticaliza-
¢d0. No ano de 2015, 16,6% da farinha consumida
na Companbhia foi adquirida de terceiros, enquan-

to que em 2016 esse percentual ficou em 7,0%;
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« Crescimento do custo médio do agticar em

50,1%, em funcéo das estimativas de déficit na

oferta global desse insumo;

« Aumento dos gastos com mao-de-obra prove-

niente dos acordos e convengdes coletivas e

aumento de encargos com INSS, impactado pelo
término da desoneragio da folha de pagamen-
to. Vale destacar que os ganhos de eficiéncia
promovidos pela otimizagdo dos turnos de pro-
dugdo minimizaram esse efeito desfavoravel.

« Crescimento no volume de produgéo, o que

contribuiu para maior dilui¢io da parcela fixa
dos gastos gerais de fabricagio.

Importante ressaltar que a queda da representa-
tividade dos custos dos produtos vendidos sobre a
receita liquida (4,0 p.p.), deve-se, também, ao au-
mento no preco médio dos produtos, fruto de re-
passe de aumento de custos ocorrido desde 2015.

RESULT

ADO ECONOMICO-FINANCEIRO

Preco médio de aquisicao no estoque das principais
materias-primas X preco médio de mercado
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Fonte:www.safras.com.br

Trigo
Preco Médio da Aquisicao de Estoque M. Dias Branco X Preco de Mercado
US$ / Ton - Ano 2015 e 2016
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DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

Producgao e utilizagao
da capacidade de producao

Em 2016, a Companhia aumentou sua capacidade de produgdo em 7,0%, principalmente nas linhas de
produto farinha e farelo, fruto dos investimentos realizados que entraram em operagdo em outubro de
2015 (Moinho Eusébio - CE e Moinho de Rolandia - PR), com o objetivo de promover o crescimento da
verticalizagdo. J4 a produgio cresceu 8,0% com relagdo a 2015, refletindo um nivel de utilizagdo da capa-
cidade total de 80,3% (79,6% em 2015).

Producao Efetiva /

Capacidade de

Producgao * 2016 2015 | 2016 2015 | 2016 2015 [2016 2015 | 2016 2015 | 2016 2015
Produgao Total 538,2 5264 | 3688 353,8 | 1.557,2 1.392,5 | 148,7 150,3 | 13,9 9,2 2.626,8 2.432,2
Capacidade Total de Prod. | 704,1 710,7 | 438,0 459,5 | 1.912,0 1.674,8 | 180,0 180,0 | 358 31,5 3.269,9 3.056,5
Nivel de Utilizagdo 76,4% 74,1% | 84,2% 77,0% | 81,4% 83,1% | 82,6% 83,5% | 38,8% 29,2% | 80,3% 79,6%
da Capacidade

* Em mil toneladas
**Bolos, Snacks, Mistura para Bolos e Torradas

Subvencgoes
para investimentos

As subvengGes governamentais recebidas pela Companhia tém a natureza de subvencgdes para investi-
mentos, e se dividem em estaduais e federais, sendo todas monetdrias. Os recursos recebidos constituem
fonte de reposi¢do do capital investido nos empreendimentos econémicos resultantes dos projetos de
investimento implementados pela Companhia e enquadrados nos respectivos programas publicos de
fomento ao desenvolvimento. Em 2016, a Companhia fez jus a R$ 214,8 milhdes (R$ 216,7 milhdes em
2015) de subvengdes estaduais e R$ 98,3 milhdes (R$ 44,4 milhGes em 2015) de subvencdes federais.

Subvencoes para
investimentos
estaduais (RS milhoes)

Subvengoes para investimentos 214,8 4,0% 216,7 4,7% -0,9% -0,7 p.p.

0 decréscimo no valor das subvengdes estaduais para investimentos decorreu da redugio do custo médio de aquisigdo do trigo.
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RESULTADO ECONOMICO-FINANCEIRO

Lucro bruto

Em fungdo do crescimento dos volumes de vendas, ajustes de precos e aumento dos custos dos produ-
tos vendidos em proporg¢do inferior ao crescimento da receita liquida, o Lucro Bruto atingiu R$ 2.085,7
milhdes em 2016, um aumento de 26,0% em relacdo a 2015, apresentando um incremento de 3,3 p.p. na

representatividade sobre a receita liquida.

Despesas operacionais

Despesas Operacionais
(R$ milhées)

Vendas 971,5 18,2% 888,6 19,2% 9,3% -1p.p.
Administrativas e gerais 166,83 3,1% 146,0 3,2% 14,2% -0,1 p.p.
Honorarios da administragao 11,8 0,2% 11,4 0,2% 3,5% 0p.p.
Tributarias 24,2 0,5% 17,8 0,4% 36,0% 0,1 p.p.
Depreciagao e amortizagao 24,5 0,5% 20,8 0,5% 17,8% 0p.p.
Outras desp./(rec.) operac. 86,3 1,6% -9,4 -0,2% n/a 1,8 p.p.
TOTAL 1.285,1 24,1% 1.075,2 23,3% 19,5% 0,8 p.p-

As despesas operacionais aumentaram 19,5% em 2016 em relagdo a 2015 e apresentaram um incremento de 0,8 p.p.

na sua representatividade sobre a receita liquida.

Em atendimento ao CPC 26 - Apresentacdo das
Demonstragdes Contdbeis, adotamos na Demons-
tracdo dos Resultados a classificagdo das despesas
por fungdo. As despesas com depreciacdo e amor-
tizagdo foram incluidas nas despesas com vendas
e administrativas, e as despesas tributdrias foram
adicionadas as outras despesas (receitas) liquidas.
Para maiores informacdes, consultar Nota Explica-
tiva n® 23 das demonstracdes financeiras do exer-
cicio findo em 31 de dezembro de 2016.

No sentido de promover uma melhor compreensio
das variagdes ocorridas nas despesas operacionais,
evidenciamos de forma segregada as despesas com
depreciagdo e amortizacgdo e despesas tributdrias,

conforme tabela acima.

E relevante destacar que as despesas operacionais
do ano 2016 incluem gastos nio recorrentes, como
despesas rescisérias de contratos com distribui-

dores e com reestruturagio de pessoal (R$ 17,5 mi-
lhdes) e estdo impactadas pelo aumento dos encargos
sociais devidos sobre a folha de saldrio, em razio do
término da desoneracdo do INSS (findo em nov/15),
além de outros eventos extraordindrios que sdo re-
gistrados como “outras despesas e receitas operacio-
nais”, detalhados posteriormente.

Em 2016, as despesas com vendas apresentaram um
aumento de 9,3% e uma redugio de 1,0 p.p. de repre-
sentatividade sobre a receita liquida em relagdo a 2015,
em funcgdo dos seguintes fatores: (i) reducio de quadro
de pessoal, em virtude de reestruturagdo da drea co-
mercial, reajustes salariais e gastos com indenizagdes
trabalhistas; (ii) aumento das despesas com fretes, em
fungio do crescimento do volume de vendas, reajustes
salariais e de tarifas; e (iii) aumento de investimentos
em marketing, com destaque para as campanhas publi-
citarias para promogao da linha de torradas e da marca
Finna (farinha doméstica e mistura para bolos).
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DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO RESULTADO ECONOMICO-FINANCEIRO

As despesas administrativas registraram aumento - Perdas estimadas por redugéo ao valor recupe-
de 14,2%, decorrente do aumento de gastos com ravel de ativo intangivel referente a uma das
pessoal, especialmente pelo término da desone- marcas de produtos (Predilleto), no valor de
ragdo da folha de pagamento e reestruturagdo de R$7,7 milhdes;

pessoal, conforme ja mencionado, e contratagio
de servigos de consultorias.

Lucro liquido e Ebitda

0 lucro liquido evoluiu de R$ 603,9 milhdes no exercicio de 2015 para R$ 784,4 milhdes em 2016 (repre-
sentando 13,1% da receita liquida em 2015 e 14,7% em 2016), registrando um crescimento de 29,9%. O

« Perdas com sinistro na unidade industrial Ebitda alcangou R$ 919,4 milhdes em 2016 (17,3% da receita liquida), apresentando incremento de 33,9%

As outras receitas e despesas operacionais passa-
ram de uma receita de R$ 9,4 milhdes para uma
despesa de R$ 86,3 milhGes no periodo comparati-
vo de 2015 versus 2016. Dentre os eventos registra-

localizada em Cabedelo (PB) no valor de R$5,4
milhdes, em decorréncia do desabamento de
silos metalicos

Em 2015, além de provisdes para contingéncias tri-

em relagdo a 2015.

Lucro Liquido (R$ Milhdes)

Ebitda (R$ Milhoes)

29,9%
dos em 2016, destacam-se os seguintes: butérias, baixa de ativos ndo realizdveis e gastos , )
com a reestruturagio em decorréncia da desativa- 13.9%
- Provisdes para riscos civeis, trabalhistas e ¢do da unidade Jaboticabal (SP), a Companhia re-
tributérios, bem como débitos de tributos ex- conheceu créditos tributarios em virtude de acio
temporaneos, no montante de R$ 48,1 milhdes  transitada em julgado relativa aos impostos PIS/ (A0 IECA
(R$37,4 milhdes em 2015); Cofins, incidentes sobre importagdes, no montante
de R$53,9 milhdes, e receita pela venda de veiculos
« Contribui¢do ao Fundo Estadual de Equilibrio através de leil3o. 2015 2016 2015 2016
Fiscal (FEEF) no valor de R$7,5 milhdes;
O °
B -
Resultado financeiro Valor Adicionado
Resultado
financeiro AH‘/. » .
. (R$ milhdes) 2016 2015 2015-2016 Des.tac.a—se.: r~10 graf}co abaixo . ' o
No sentido de promover uma melhor compreen- a distribuicdo da riqueza gerada 0 valor econémico direto gerado e distribuido é
sdo das variagGes ocorridas no resultado finan- Receitas Financeiras 110,1 124,1 -11,3% pela Companhia em 2016: apresentado a seguir; “ !
ceiro, evidenciamos as variagdes cambiais e ope- Despesas Financeiras (41,7) (44,5) -6,3% i
racdes com swap do perfodo de forma segregada Variagdes Cambiais 50,1 (112,2) -144,7% Distribuicao do valor adicionado - 2016
das demais receitas e despesas financeiras, con- Perdas/Ganhos com swap | (86,9) 94,0 -192,4% Em R$ Mil 2015 2016
forme a tabela ao lado: Total 31,6 61,4 -48,5% (A) Valor econdmico direto gerado: 5.623.150 6.346.248
Receitas operacionais 5.461.303 6.140.841
. . . L~ . . Receitas financeiras 161.847 205.407
0 resultado financeiro passou de uma receita de R$ 61,4 milhGes em 2015 para uma receita de R$ 31,6 mi- U S —
lhdes, em virtude, principalmente, do reconhecimento em 2015 da atualizagdo dos créditos tributérios de (B} Walor'economico/distribuido: SIETOEE SRS
PIS/Cofins Importacio, registrados por conta de acdo judicial transitada em julgado (R$ 43,6 milhdes). Des- Custos operacionais 3.649.398 3.924.603
considerado este aspecto, o resultado financeiro em 2016 é superior ao do ano anterior em fungéo do maior salérios e beneficios de empregados 762.058 308,758
rendimento das aplicagdes financeiras, fruto dos aumentos da taxa de juros e dos volumes aplicados.
Pagamentos ao governo 502.926 649.836
Il Pessoal e encargos - 33,2% Pagamentos a provedores de capital 238.307 348.985

Por oportuno, reafirma-se o compromisso da M. Dias Branco com uma politica conservadora manifestada
pela utilizacdo de contratos de swap, que consiste na troca do risco cambial mais taxa prefixada por percen-
tual do CDI, para prote¢io das transagdes de importagdo de insumos e ativo fixo, que sdo registrados pelo
valor justo e cujos resultados sdo contabilizados no resultado financeiro.

Il Impostos, taxas e contribuigoes - 26,6%
I Juros e aluguéis - 8,1%

Investimentos comunitérios

. . . . 4.396 4.817
(sociais* e ambientais)

Juros sobre capital proprio - 7,2% (A-B) Valor economico retido 466.065 609.249
B Incentivos fiscais - 12,8%

M Lucros retidos - 12,1% * Inclui investimento social realizado por meio de Leis de Incentivo.
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RESULTADO ECONOMICO-FINANCEIRO

Divida, capitalizacao
e fluxo de caixa

Ao final de 2016 e de 2015, a divida bruta e a divida liquida da Companhia atingiram os seguintes valores
e percentuais de variagdo:

Capitalizagao 2016 2015 Variagao
Curto Prazo 348,0 392,1 -11,2%
Longo Prazo 295,3 363,1 -18,7%
Endividamento Total 643,3 755,2 -14,8%
(-) Caixa (860,1) (348,8) 146,6%
(-) Aplicagoes Financeiras de Curto Prazo (0,2) (6,1) -96,7%
(-) Aplicagoes Financeiras de Longo Prazo (10,3) (4,) 151,2%
(=) Divida Liquida (227,3) 396,2 -157,4%
Patrimonio Liquido 4.333,6 3.716,9 16,6%
Capitalizagao 4.976,9 4.472,1 11,3%

Ao final de 2015, a alavancagem financeira era de 10,7%, enquanto que em 2016 registrou-se divida li-
quida negativa, em decorréncia da queda no endividamento, aliada ao crescimento de caixa, conforme
demonstrado a seguir.

Em R$ Milhoes

o% da Receita liqui
18,1% da Receita liquida 860,1

348,8
L]

> W =

-137,9

-259,0
Caixa liquido  Disponibilidades Pagamentode  Pagamento Fluxo liquido de  Distribuicao Caixa
em dez/15 liquidas participagdes  de imobilizado  financiamentos de lucros liquido
geradas societarias e licengas - capital (JCP) em dez/16
pelas atividades de software de terceiros

A Companhia mais que dobrou as suas disponibilidades no ano de 2016, com crescimento de R$ 511,3
milhes (146,6%). O incremento do faturamento e aumento das margens proporcionaram disponibilida-
des liquidas geradas pelas atividades operacionais da ordem de R$ 964,2 milh&es. Foram aplicados R$
259,0 milhGes no pagamento de ativo imobilizado e licencas de softwares, R$ 42,4 milhGes decorrentes
do fluxo liquido de financiamentos com capital de terceiros, R$ 137,9 milhdes no pagamento de juros so-
bre capital préprio e R$ 7,9 milhdes no pagamento de divida de aquisi¢des em participagGes societdrias.
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Investimentos

Os investimentos totalizaram R$ 263,9 milhdes
em 2016 (R$ 456,9 milhdes em 2015), distribuidos
entre expansdao e manutencdo. Dentre os itens
que compuseram os gastos com investimentos em
2016, destacam-se: (i) aquisicdo de miquinas mais
modernas para fabricagio de massas alimenticias
longas e curtas na unidade localizada em Jaboa-
tdo dos Guararapes/PE; (ii) gastos com obras civis,
madquinas e equipamentos para o moinho de trigo
localizado na unidade de Eusébio/CE; (iii) cons-

trugdo de nova unidade moageira na cidade de
Bento Gongalves/RS; (iv) aquisi¢do de méaquinas e
equipamentos de embalagens para linhas de bis-
coitos da unidade Jaboatdo dos Guararapes/PE; (v)
construcdo de almoxarifado de produtos acabados
e restaurante industrial na unidade Maracanati/
CE; e (vi) construcdo de almoxarifado de matéria-
-prima e embalagem na unidade Eusébio/CE, bem
como ampliagdo da 4rea de armazenagem em ou-
tras unidades.

W Centro de distribuicdo do Eusébio-CE recebeu investimentos para ampliagao
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INFORMAGOES
DE MERCADO

Canal de vendas

Destaque para o aumento da participagdo do canal
“Cash & Carry”, que vem apresentando elevadas
taxas de crescimento nos tltimos anos, com a
abertura de novas lojas em todas as regides do
Brasil. Em adi¢do, vale mencionar que ao longo de
2016, foram rescindidos contratos com alguns dis-
tribuidores, e nos mercados em que eles atuavam
o atendimento ao cliente passou a ser diretamen-
te com a Companbhia.

Vendas por Regiao - 2016

(% da Receita Liquida de Descontos)
2,7%

4,1%

6,1%

15,4%

71,3%

B Nordeste M Sudeste m Sul
B Norte m  Centro-oeste

*Obs: 0,4% referentes as exportagdes

INFORMACOES DE MERCADO

Market Share

Market Share Biscoitos* 2016 - Brasil
(em % de volume vendido)

M. Dias Branco
28,6%

Demais
Marcas
43,4%

Market Share Massas* 2016 - Brasil
(em % de volume vendido)

M. Dias Branco
28,8%

Mix de Clientes 2016 2015 Variagao
Pequeno Varejo 33,8% 35,4% -1,6 p.p.
Atacado 30,3% 30,5% -0,2 p.p.
Key Account, Redes Nacionais e Regionais 13,9% 13,8% 0,1 p.p.
Cash & Carry 15,0% 12,7% 2,3 p.p.
Distribuidores 5,3% 5,6% -0,3 p.p.
IndUstria 1,3% 1,5% -0,2 p.p-
Outros 0,4% 0,5% -0,1 p.p.
Total 100,0% 100,0%

Maiores Clientes

Receita 2016

Participacao na Receita Liquida de Descontos

Seqiiéncia Acumulado (R$ milhdes) Na faixa Acumulada
Maior Cliente 1 644,5 10.2% 10,2%
49 Subsequentes 50 1.607,2 25,5% 35,7%
50 Subsequentes 100 479,4 7,6% 43,3%
900 Subsequentes 1.000 1.781,3 28,2% 71,5%
Demais Clientes Todos 1.794,6 28,5% 100,0%
Total 6.307,0
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Demais
Marcas
Marca B 37,2%
8,8%
MarcaE Marcap MarcaC
5,5% 5,8% 7,9%
Marca B
11,3%
*Dados da AC NIELSEN Marca E
3,5% Marca D Marca C
7,6% 9,6%
*Dados da AC NIELSEN
Em 2016, mantivemos a lideranca nas linhas de massas e biscoitos com aumento de market
share em ambas, fruto da recuperagio observada ao longo do segundo semestre na regiio
Nordeste e do bom desempenho em outras regies.
Evolugao historica o 25,4% 26,6%  250% 28,9% 28,4% 28,8%
Market Share® - Brasil
. 28,0% 28,1% 27,9% 28,6%
(em %o de volume vendido) 25,1% 25.7%
22,3% Z
. R I T T T T T T 1
—e— Biscoitos -« Massas 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

* Dados da AC NIELSEN | Obs: Os dados consideram Pilar e Estrela a partir de 2011 e Moinho Santa Licia a partir de 2012.
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|

A Companhia negocia suas agdes na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa), com o c6-
digo MDIA3, listada no segmento Novo Mercado. Em 30 de dezembro de 2016 havia 28.371.697 agdes em
circulagdo no mercado, representando 25,11% do capital total da Companhia, cotadas a R$ 115,01 cada,

totalizando R$ 3.263,0 milhdes. A média de volume didrio negociado em 2016 foi de R$ 15,0 milhdes.

Desde o inicio da negociagdo das agbes até o final de 2016, houve uma valorizagio de cerca de 450%. O
gréfico a seguir demonstra a performance da agdo MDIA3 em relagdo ao Ibovespa e IGC no ano de 2016.

MDIA3 x IBOV x IGC

Volume Médio Diario:

MDIA3 (R§ milhoes) Rentabilidade (%)
250 - — 120,0%
. 100,0%
20,0 —
| 80,0%
150 . 60,0%
O,
00 - | 40,0%
. 20,0%
,O ]
5 . 0,0%
0,0 -20,0%

jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16

Volume (em milhoes) s MDIA3 mmmm BOV m (GC

A M. Dias Branco faz parte de importantes indices nacionais e internacionais do mercado de agdes:
IBrX-100, o IGC (indice de Governanca Corporativa) e o ICON (Indice de Consumo), indice de Agdes
com Tag Along Diferenciado (ITAG), indice de Governanga Corporativa Trade (IGCT), Indice de Gover-
nanga Corporativa - Novo Mercado (IGC-NM), indice MidLarge Cap (MLCX), indice do Setor Industrial
(INDX), Indice Brasil Amplo BM&FBOVESPA (IBrA) da BM&FBovespa e o MSCI Brazil, do MSCI.
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PERFORMANCE NO MERCADO E ACOES

Remuneracao dos acionistas

Na Reunido do Conselho de Administragio reali-
zada no dia 01 de agosto de 2016, foi aprovado o
crédito no valor de R$ 56,5 milhdes aos acionistas,
a titulo de juros sobre o capital préprio, os quais
foram imputados ao dividendo minimo obrigaté-
rio relativo ao exercicio social de 2016, nos termos
do §32 do artigo 24 do Estatuto Social. O crédito foi
efetuado no dia 10 de agosto de 2016, com base nas
posi¢des aciondrias existentes no fechamento do
pregdo da BM&FBOVESPA do dia 04 de agosto de
2016, e 0 pagamento aos acionistas ocorreu no dia
15 de agosto de 2016.

Em adi¢do, no dia 12 de dezembro de 2016, o Con-
selho de Administragdo aprovou o crédito de ju-

ros sobre o capital préprio no valor R$ 118,6 mi-
lh&es, com pagamento previsto para 28 de abril de
2017, dentro dos limites estabelecidos pela lei n°
9.249/1995. Assim, os juros sobre o capital préprio
relativo ao exercicio de 2016 totalizaram R$ 175,1
milh&es (R$ 165,8 milhdes, liquidos de IRRF).

Essa distribuicdo de resultado, consignada nas de-
monstragdes financeiras de 2016, representa 40,5%
do lucro distribuivel, o equivalente a R$ 1,5500 por
acdo (R$ 1,2200 em 2015), destinados aos acionistas
pessoas juridicas, que sejam dispensados de reten-
¢do de imposto de renda, ou R$1,3175 por agdo (R$
1,0370 em 2015), liquido de IRRF, destinados aos
acionistas pessoas fisicas.
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FINANCEIRAS

¢ Balango patrimonial

Demonstragao de resultados

Demonstragao do resultado abrangente
Demonstragao da mutagao do patrimonio liquido
Demonstragao de fluxos de caixa

Demonstragao do valor adicionado




DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

BALANGO
PATRIMONIAL
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por aggo)

BALANGCO PATRIMONIAL

Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Ativo 2016 2015 2016 2015 Passivo 2016 2015 2016 2015
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 859.290 348.448 860.104 348.800 Fornecedores 142.425 135.946 142.333 135.946
Contas a receber de clientes 725.363 597.942 725.363 597.952 AFinaAncAiaInenAtos ¢ empréstimos com 297.622 370.582 297.622 370.582
instituigdes financeiras
Estoques 587.721 675.280 587.745 675.304 Financiamento de impostos 5.354 13.980 5.354 13.980
Tributos a recuperar 156.160 238.785 156.225 238.838 Financiamentos diretos 45.052 7.467 45.052 7.467
Aplicagdes financeiras 204 6.142 204 6.142 Obrigagdes sociais e trabalhistas 140.510 124.688 140.695 124.855
Instrumentos financeiros derivativos 0 23.129 0 23.129 Ln;g::to de renda e contribuicdo social a 5.764 399 5.800 399
Outros créditos 17.371 15.737 17.702 15.943 Obrigagdes fiscais 56.873 58.312 56.950 58.350
Despesas antecipadas 4.528 1.716 4.528 1.716 Adiantamentos de clientes 7.036 11.286 7.036 11.286
Instrumentos financeiros derivativos 14.497 1.026 14.497 1.026
2.350.637 1.907.179 2.351.871 1.907.824 Outras contas a pagar 46.458 30.077 45.364 28.968
Dividendos propostos 51.524 21.668 51.524 21.668
Subvengoes governamentais 4.714 9.175 4.714 9.175
817.829 784.606 816.941 783.702
Nao circulante Nao circulante
Realizavel a longo prazo .Fina.ncAiaEnen.tos ¢ empréstimos com 262.454 294.616 262.454 294.616
instituigdes financeiras
Aplicagdes financeiras 10.339 4.070 10.339 4.070 Financiamento de impostos 3.878 1.551 3.878 1.551
Depositos judiciais 75.534 71.801 75.539 71.806 Financiamentos diretos 29.056 66.948 29.056 66.948
Tributos a recuperar 81.514 85.015 81.514 85.015 Obrigagoes fiscais 968 968 968 968
Incentivos fiscais/outros créditos 9.079 12.699 9.077 12.696 Irppqsto de re'nda e contribuicdo social 130.391 129.984 130.391 129.984
diferidos passivo
Outras contas a pagar 4.140 9.858 4.182 9.906
176.466 173.585 176.469 173.587 fr;?;fﬁgtzzf {:?;Sféi.::gis’ 99.569 94.957 99.569 94.957
530.456 598.882 530.498 598.930
Investimentos 3.267 2.729 140 140
Patriménio liquido
Propriedades para investimento 23.065 22.862 23.065 22.862 Capital social 1.705.452 1.701.692 1.705.452 1.701.692
Reservas de capital 16.529 16.529 16.529 16.529
Imobilizado 2.296.033 2.155.275 2.297.077 2.156.361 Ajustes acumulados de conversao 98 120 98 120
Reservas de lucros 2.544.398 1.938.909 2.544.398 1.938.909
Intangivel 832.423 838.803 832.423 838.803 Dividendos adicionais 67.129 59.695 67.129 59.695
3.331.254 3.193.254 3.329.174 3.191.753 Ig::::lg dp::erismonio liquido dos acionistas 21 4.333.606 3.716.945 4.333.606 3.716.945
Total do ativo 5.681.891 5.100.433 5.681.045 5.099.577 Total do passivo e patrimdnio liquido 5.681.891 5.100.433 5.681.045 5.099.577

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DEMONSTRACAO DE RESULTADOS | DEMONSTRACAO DE RESULTADO ABRANGENTE

DEMONSTRAGAO DEMONSTRAGAO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

DE RESULTADOS (Em milares de Reais,sxceto o lucroliquido por agio) DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015
I
ABRANGENTE (Em milhares de reio

|
Controladora Consolidado
2016 2015 2016 2015

Receita operacional liquida 5.328.071 4.622.164 5.328.071 4.622.164
Custos dos produtos vendidos (3.458.266) (3.182.868) (3.457.167) (3.183.076) Controladora Consolidado
Subvengoes para investimentos estaduais 214.774 216.680 214.774 216.680 2016 2015 2016 2015
Lucro bruto 2.084.579 1.655.976 2.085.678 1.655.768
Receitas (despesas) operacionais Lucro liquido do exercicio 784.399 603.925 784.399 603.925

Despesas de vendas (980.905) (897.267) (980.905) (897.267)

Despesas administrativas (179.616) (157.751) (179.957) (158.076) Outros resultados abrangentes a serem

o R reclassificados para o resultado do exercicio

Honorarios da administragao (11.833) (11.416) (11.833) (11.416) em periodos subsequentes

Outras receitas (despesas) operacionais liquidas (112.298) (8.309) (112.379) (8.324) Diferengas cambiais de conversao de
Resultado antes das receitas (despesas) 799.927 581.233 800.604 580.685 controladas no exterior (22) 47 (22) 47
financeiras liquidas, equivaléncia Ganhos em participacdes societarias - (3) - (3)
patrimonial e impostos

Receitas financeiras 205.352 161.812 205.407 161.847 (22) 44 (22) 44

Despesas financeiras (173.833) (100.444) (173.835) (100447) Total dos resultados abrangentes 784.377 603.969 784.377 603.969

Receitas (despesas) financeiras liquidas 31.519 31.572 p . . ~ . ~ . .

cceltas (despesadl a 61368 o100 As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

Resultado da equivaléncia patrimonial 560 (516) o -
Resultado antes do imposto de 832.006 642.085 832176 642.085
renda e da contribuicao social

Imposto de renda e contribuigao social (47.607) (38.160) (47.777) (38.160)
Lucro do exercicio 784.399 603.925 784.399 603.925
Resultado atribuivel aos: 784.399 603.925 784.399 603.925
Acionistas controladores
Lucro liquido do exercicio 784.399 603.925 784.399 603.925
Lucro por agao ordinaria - basico e diluido 6,94158 5,33679 6,94158 5,33679
- Rs
Quantidade média de agbes (ex-agcdes em 113.000.000 113.162.592 113.000.000 113.162.592

tesouraria)
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DEMONSTRAGAO DA MUTAGAO

DO PATRIMONIO LIQUIDO

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2015

(Em milhares de Reais)

Reservas de capital

DEMONSTRACAO DA MUTACAO DO PATRIMONIO LIQUIDO

Reservas de lucros

Reserva de Reserva de Reserva para Ajuste de Ajustes Total do
Capital incentivos Reserva incentivos Reserva plano de Avaliagao  acumulados (-) Agoes em Lucros Dividendos  Patrimonio
social fiscais especial fiscais Legal investimento Patrimonial de conversao Tesouraria acumulados adicionais Liquido
Saldos em 31 de dezembro de 2014 990.014 - 16.529 1.098.244 152.884 972.836 3 73 - - 55.060 3.285.643
Aumento de capital 711.678 - (711.678) - - - - - - -
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - - 603.925 - 603.925
Outros resultados abrangentes a serem
reclassificados para o resultado do exercicio em
periodos subsequentes
Diferengas cambiais de conversao de operacoes ) 47 ) ) 47
no exterior ) ) ) B
Ganhos em Participagdes Societarias - - - - - - 3) - - - 3)
Total dos resultados abrangentes - - - - - - 3) 47 603.925 - 603.969
Transagoes com acionistas, registrados
diretamente no patriménio liquido
Distribuigdes para os acionistas
Aprovagao dos dividendos adicionais - - - - - - - - - (55.060) (55.060)
Dividendos minimos obrigatorios (78.165) (78.165)
Dividendos adicionais (59.695) 59.695 -
Aquisicdo de agdes em tesouraria - - - - - - - - (39.442) - - (39.442)
Cancelamento de agdes em tesouraria - - - - - (39.442) - - 39.442 - - -
Outras distribui¢oes do lucro:
Reserva legal - - - - 30.197 - - - (30.197) - -
Reserva de incentivos fiscais - IRP) - - - 44.388 - - - - (44.388) - -
Reserva de incentivos fiscais - ICMS - - - 216.680 - - - - (216.680) - -
Reserva estatutaria - - - - - 174.800 - - (174.800) - -
Saldos em 31 de dezembro de 2015 1.701.692 - 16.529 647.634 183.081 1.108.194 - 120 - - 59.695 3.716.945
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

DEMONSTRAGAO DA MUTAGAO
DO PATRIMONIO LIQUIDO

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2016
(Em milhares de Reais)

Reservas de capital

DEMONSTRACAO DA MUTAGCAO DO PATRIMONIO LiQUIDO

Reservas de lucros

Reserva de Reserva de Reserva para Ajustes Total do
Capital incentivos Reserva incentivos Reserva planode  acumulados Lucros Dividendos Patrimonio
social fiscais especial fiscais legal investimento de conversao acumulados adicionais Liquido
Saldos em 31 de dezembro de 2015 1.701.692 - 16.529 647.634 183.081 1.108.194 120 - 59.695 3.716.945
Aumento de capital 3.760 - - 3.760 - - - - - -
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 784.399 - 784.399
Outros resultados abrangentes a serem reclassificados para o
resultado do exercicio em periodos subsequentes
Diferengas cambiais de conversao
ferencas : B B } - - - (22) - - (22)
de operagdes no exterior
Total dos resultados abrangentes - - - - - - (22) 784.399 - 784.377
Transagdes com acionistas, registrados diretamente no
patrimoénio liquido
Distribuicoes para os acionistas
Aprovacéo dos dividendos adicionais - - - - - - - - (59.695) (59.695)
Dividendos minimos obrigatdrios - - - - - - - (108.021) - (108.021)
Dividendos adicionais - - - - - - - (67.129) 67.129 -
Outras distribui¢oes do lucro:
Reserva legal - - - - 39.220 - - (39.220) - -
Reserva de incentivos fiscais - IRPJ - - - 98.320 - - - (98.320) - -
Reserva de incentivos fiscais - ICMS - - - 214.774 - - - (214.774) - -
Reserva estatutaria - - - - - 256.935 - (256.935) - -
Saldos em 31de dezembro de 2016 1.705.452 - 16.529 956.968 222.301 1.365.129 98 - 67.129 4.333.606
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA | DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

Exercicios findos em 31de

DEMONSTRAGAO DE FLUX0S  ccimiciosemons DEMONSTRAGAO DO

(Em milhares de Reais, exceto Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

DE GAIXA - METODO INDIRETO o lucro liquido por agao) VALOR ADIGIONADO (Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por agao)

| |
Controladora Consolidado
Controladora Consolidado 2016 2015 2016 2015
2016 2015 2016 2015 Receit
eceiltas
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro quui~c|o antes do imposto de renda e da 32,006 42,085 $32.176 42,085 Vendas de mercadorias, produtos e servigos 6.043.705 5.284.528 6.043.705 5.284.528
contribuicao social Outras receitas 36.827 78.652 36.827 78.652
Ajustes para conciliar o resultado as disponibilidades geradas
pelas atividades operacionais: Receitas relativas a construgdo de ativos proprios 74.326 121.431 74.326 121.431
Depreciagao e amortizagao ~ . .
preciac N 118.814 105.951 118.814 105951 Provisdo/ perda do valor recuperavel de clientes (14.017) (23.308) (14.017) (23.308)

Custo na venda de ativos permanentes 1.473 317 1.473 317 6.140.841 5461303 6.140.841 5461303

R (560) 21 - - Insumos adquiridos de terceiros o o o o

?tualiza_céo d0§ fir)anciam:pt_os ;e_ das aplica_gées (16.373) 150.105 (16.373) 150.105 - - q - ; — —

inanceiras, variagdes cambiais ativas e passivas ustos dos produtos e das mercadorias vendidos e

Atualizacio Créditos tibutarios de Pis e Cofins s/ dos servigos prestados (2.330.053) (2.160.312) (2.328.955) (2.160.520)

/ ual |zag~ao réditos tributarios de Pis e Cofins s, (3.790) (98.678) (3.790) (98.678)

importagdo Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (1.405.623) (1.275.241) (1.405.872) (1.275.460)

Proviséo para riscos civeis, trabalhistas e tributarios 4.612 36.014 4.612 36.014 Perdas/recuperagio de valores ativos (10.650) (10.650)

Proviséo / perda do valor recuperavel de clientes 14.046 23.308 14.046 23.308 - -

- Materiais relativos a construgao de ativos proprios (40.355) (88.734) (40.355) (88.734)

Perda do valor recuperavel dos estoques 5.837 1.342 5.837 1.342

Provisdo /Perda para redugao do valor recuperavel do 10.650 B 10.650 B (3.786.681) (3.524.287) (3.785.832) (3.524.714)

imobilizado e intangivel
Variagdes nos ativos e passivos

- Valor adicionado bruto 2.354.160 1.937.016 2.355.009 1.936.589

(Aumento) em contas a receber de clientes (141.467) (29.804) (141.457) (29.621)

(Aumento) redugéo nos estoques 84.743 (210.388) 84.927 (210.193) Retences

(Aumento) redugao nas aplicagdes financeiras 6.338 (4.656) 6.338 (4.656) 5 3 — - - B ) (10 5 ) P, ( ;A 1)

(Aumento) reducio nos impostos  recuperar 10280 (7010) 110280 (7012) epreciagao e amortizagao 118.814, 5.951 118.814; 105.95

(Aumento) redugdo em outros créditos 17.698 (17.031) 17.574 (17.117)

Aumento (redugio) em fornecedores 6.480 48.437 6.388 48.426 Valor adicionado liquido produzido 2.235.346 1.831.065 2.236.195 1.830.638

Redugao nos impostos e contribuicoes (21.434) (7.360) (21.395) (7.368)

Redugao nas subvengdes governamentais 234 4.461 234 Valor adicionado recebido em transferéncia

(4.461) (234) (4.461) (234)

Aumento em contas a pagar e provisoes 36.263 22.730 36.268 22.811 Resultado de equivaléncia patrimonial 560 (516) - -
Juros e variagGes cambiais pagos (55.152) (128.372) (55.152) (128.372) Receitas financeiras 205.352 161.812 205.407 161.847
Imposto de renda e contribuigao social pagos (46.127) (36.950) (46.274) (36.956)

Liberagdo de incentivos para Reinvestimentos 3.761 533 3.761 533 Valor adicionado total a distribuir 2.441.258 1.992.361 2.441.602 1.992.485
Disponibilidades liquidas geradas pelas atividades 963.637 490.855 964.242 490.685
operacionals Distribui¢o do valor adicionado
Fluxos de caixa das atividades de investimentos P |
— — essoal e encargos 808.638 761.962 808.758 762.058

Aquisicao de imobilizado e intangivel (258.964) (398.548) (259.107) (398.549) 5 -

Amortizacio de divida da aquisicao de empresas (7.887) (11.205) (7.887) (11.205) Remuneragao direta 529.056 510.816 529.157 510.896

Aplicagao financeira a longo prazo (6.454) _ (6.454) _ Beneficios 229.073 203.512 229.092 203.528

Resgate aplicagdo financeira a longo prazo 815 _ 815 _ FGTS 50.509 44.573 50.509 44.573
Disponibilidades liquidas aplicadas nas atividades de (272.490) (409.753) (272.633) (409.754) Outros - 3.061 - 3.061
investimentos A

. L . . Impostos, taxas e contrlbuu;oes 649.613 502.901 649.835 502.926
Fluxos de caixa das atividades de financiamentos
N P Federais 396.603 312.193 396.805 312.218

Juros sobre capital proprio pagos (137.860) (194.112) (137.860) (194.112)

N X Estaduais 244.798 184.013 244.798 184.013

Financiamentos tomados 388.514 476.684 388.514 476.684

Municipais 8.212 6.695 8.232 6.695

Aquisicao de agdes de emissao da propria companhia - (39.442) - (39.442) R P d d =

— emuneracao de capitais de terceiros 198.608 123.573 198.610 123.576
Pagamentos de financiamentos (430.959) (422.544) (430.959) (422.544) 3 P
. s uros 173.8. 100.444 173.8 100.447
Disponibilidades liquidas aplicadas nas atividades de (180.305) (179.414) (180.305) (179.414) ! 3833 3.835
financiamentos Aluguéis 24.775 23.129 24.775 23.129

Aumento (Redugao) de Caixa e Equivalentes 510.842 (68.312) 511.304 (58.483) Remuneragéo de capitais proprios 784.399 603.925 784.399 603.925
S:Si‘:ar;::ta:::: ::i::mento (redugéo) no caixa e Dividendos e juros sobre capital proprio 175.150 137.860 175.150 137.860

No inicio do exercicio 348,448 446.760 348.800 447,283 Incentivos fiscais 313.095 261.068 313.095 261.068

No fim do exercicio 859.290 348.448 860.104 348.800 Lucros retidos 296.154 204.997 296.154 204.997
Aumento (redugao) no caixa e equivalentes de caixa 510.842 (98.312) 511.304 (98.483) 2.441.258 1.992.361 2.441.602 1.992.485
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Relatorio de asseguracao limitada dos auditores independentes sobre as informacoes de
sustentabilidade contidas no Relatério Anual 2016

Aos Administradores
M. Dias Branco S.A. Industria e Comércio de Alimentos
Eusébio- CE

Introducao

Fomos contratados pela M. Dias Branco S.A. Industria e Comércio de Alimento (“M. Dias Branco”), para apresentar
nosso relatério de asseguracdo limitada sobre a compilagdo dos indicadores de sustentabilidade mencionados no
paragrafo 7 deste relatorio de asseguracao limitada, contidos no Relatério Anual 2016 da M. Dias Branco S.A.
Inddstria e Comércio de Alimento, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

Responsabilidades da administraciao sobre o Relatério Anual 2016

A administracdo da M. Dias Branco é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao dos indicadores de
sustentabilidade mencionados no paragrafo 7 deste relatorio de asseguracdo limitada, contidos no Relatério Anual
2016, de acordo com as diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI-G4), e pelos controles internos que ela
determinou como necessirios para permitir a elaboracdo desses indicadores livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusdo sobre os indicadores de sustentabilidade mencionados no paragrafo 7
deste relatério de asseguracao, contidos no Relatorio Anual 2016, com base no trabalho de asseguracdo limitada
conduzido de acordo com o Comunicado Técnico CTO o1 — “Emissao de Relatorio de Asseguragido Relacionado com
Sustentabilidade e Responsabilidade Social”, emitido pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC, com base na
NBC TO 3000 — “Trabalhos de Asseguracao Diferentes de Auditoria e Revisdo”, também emitida pelo CFC, que é
equivalente a norma internacional ISAE 3000 — “Assurance engagements other than audits or reviews of historical
financial information”, emitida pelo IAASB - International Auditing and Assurance Standards Board. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos de independéncia e que o trabalho seja executado
com o objetivo de se obter seguranca limitada de que os indicadores de sustentabilidade mencionados no paragrafo 7
deste relatorio de asseguracdo limitada, contidos no Relatério Anual 2016, tomados em conjunto, estdo livres de
distorcoes relevantes.

Um trabalho de asseguragdo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 e a ISAE 3000 consiste,
principalmente, em indagacoes a administracdo e a outros profissionais da M. Dias Branco que estdo envolvidos na
elaboracdo dos indicadores de sustentabilidade, assim como na aplicacdo de procedimentos analiticos para obter
evidéncia que possibilite concluir na forma de asseguragao limitada sobre os indicadores tomados em conjunto. Um
trabalho de asseguracdo limitada requer, também, a execucdo de procedimentos adicionais, quando o auditor
independente toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que os indicadores de sustentabilidade,
tomados em conjunto, podem apresentar distorcoes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensdo dos aspectos relativos a compilagdo e
apresentacao dos indicadores de sustentabilidade mencionados no paragrafo 7 deste relatério de asseguracao limitada,
contidos no Relatorio Anual 2016, de outras circunstancias do trabalho e da nossa consideragao sobre areas em que
distorcoes relevantes poderiam existir. Os procedimentos compreenderam:

(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informagoes quantitativas e qualitativas e os
sistemas operacionais e de controles internos que serviram de base para a elaboracdo dos indicadores de
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sustentabilidade mencionados no paragrafo 7 deste relatério de asseguracio limitada, contidos no Relatério Anual
2016 da M. Dias Branco;

(b) o entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilacdo dos indicadores mediante
entrevistas com os gestores responsaveis pela elaboragio das informacoes;

(c) aplicacao de procedimentos analiticos sobre as informagdes quantitativas e indagacgdes sobre as informagoes
qualitativas e sua correlacdo com os indicadores de sustentabilidade contidos no Relatério Anual 2016; e

Os trabalhos de asseguracao limitada compreenderam, também, a aplicacdo de procedimentos quanto a aderéncia as
diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI-G4) aplicaveis na compilacdo dos indicadores de sustentabilidade
mencionados no paragrafo abaixo, contidos no Relatério Anual 2016.

Acreditamos que a evidéncia obtida em nosso trabalho é suficiente e apropriada para fundamentar nossa conclusao na
forma limitada sobre os indicadores de sustentabilidade compilados e apresentados pela administra¢do da M. Dias
Branco abaixo relacionados:

G4-10 — Numero total de empregados

G4- EN1 - Materiais usados, discriminados por peso ou volume

G4-EN5 — Intensidade energética

G4- EN8 — Total de 4gua retirada por fonte

G4- EN22 - Descarte total de gua, discriminado por qualidade e destinacao

G4- EN23- Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposi¢cao

G4- LA6 — Tipos e taxas de lesoes, doencas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo e niimero de 6bitos relacionados
ao trabalho, discriminados por regido e género

G4-LAg — Namero médio de horas de treinamento por ano por empregado, discriminado por género e categoria
funcional

G4-SO1 — Percentual de operagdes com programas implementados de engajamento da comunidade local, avaliagido
de impactos e desenvolvimento local

G4- FP7 - Percentual do volume total de vendas de produtos de consumo, por categoria de produto, que contém
maior quantidade de ingredientes nutritivos, como fibras, vitaminas, minerais, fitoquimicos e aditivos alimentares
funcionais.

Alcance e limitacoes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguracgio limitada sdo substancialmente menos extensos do que
aqueles aplicados em um trabalho de asseguragdo razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido sobre os
indicadores de sustentabilidade mencionados no paragrafo acima, contidos no Relatéorio Anual 2016.
Consequentemente, nao nos possibilitam obter seguranca razoivel de que tomamos conhecimento de todos os
assuntos que seriam identificados em um trabalho de asseguracao razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido.
Caso tivéssemos executado um trabalho com o objetivo de emitir uma opinido, poderiamos ter identificado outros
assuntos e eventuais distor¢oes que podem existir nos indicadores de sustentabilidade informados no paragrafo 7
deste relatério de asseguracao limitada, contidos no Relatorio Anual 2016. Dessa forma, ndo expressamos uma opiniao
sobre essas informacoes.

Os dados nao financeiros estao sujeitos a mais limita¢oes inerentes do que os dados financeiros, dada a natureza e a
diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar esses dados. Interpretagdes qualitativas de
materialidade, relevincia e precisdo dos dados estdo sujeitas a pressupostos individuais e a julgamentos. Além disso,
nao realizamos nenhum trabalho em dados informados para os exercicios anteriores, nem em relagdo a projecoes
futuras e metas.

(DC3) Secreta - Altamente Confidencial
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Conclusao

10 Com base nos procedimentos aplicados, descritos neste relatério, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a
acreditar que os indicadores de sustentabilidade mencionados no paragrafo 7 deste relatério de asseguracao limitada,
contidos no Relatério Anual 2016 da M. Dias Branco S.A. Industria e Comércio de Alimento, relativo ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2016, ndo foram compilados e ndo estejam adequadamente apresentados, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com as diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI-G4).

Recife, 02 de marco de 2017
PricewaterhouseCoopers

Auditores Independentes
CRC 25P000160/0-5 "F" PE

José Vital Pessoa Monteiro Filho
Contador CRC 1PE016700/0-0
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-

E——
ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

. ~ G4-24 Péginas 30 a 37
CONTEUDOS PADRAO GERAIS g
G4-25 Paginas 30 a 37
Contelidos G426 L
padrdo gerais  Pagina (ou Link) Verificagdo externa Paginas 30 a 37
Ga-27 Pégina 106 (Investimento Social e Comunidades) e pagina 123 (Transparéncia e
ESTRATEGIA E ANALISE Dilogo - Clientes e Consumidores).
Gan Pdginas 4 5 PERFIL DO RELATORIO
G4-28 Péginas 30 a 37
PERFIL ORGANIZACIONAL
G4-29 Paginas 30 a 37
G4-3 Péaginas 10 a 12
, G4-30 Péginas 30 a 37
G4-4 Péaginas 10 a 12
G4-5 P4ginas 10 a 12 G4-31 P4ginas 30 a 37
G4-6 Pdginas 10 a 12 G4-32 Paginas 30 e 166 a 169
G4-7 Péginas 10 a 12 G4-33 Péginas 156 a 158
G4-8 Péaginas 10 a 12
G4-9 P4ginas 10 a 12 GOVERNANCA
Pégina 113. A Companhia contava com 16.460 colaboradores em dezembro de 2016. G4-34 Pagina 64 e site da Companhia: www.mdiasbranco.com.br/ri
G4-10 100% deles sdo permanentes, ou seja, possuem contrato de trabalho com prazo Sim
indeterminado e emprego em tempo integral. )
G4-11 100% dos colaboradores sdo cobertos por acordos coletivos. ETICA E INTEGRIDADE
Ga-12 PAcina 47 e 48 Os valores e principios da Companhia podem ser lidos em: http://ri.mdiasbranco.
& .br/mdiasb b/conteudo_pt.asp?idioma=0&conta=28&tipo=13804
Ga-13 No periodo de relato ndo houve mudangas significativas em relagdo ao porte, G4-56
estrutura, participagéo aciondria ou na cadeia de fornecedores da organizagdo. 0 Cédigo de Etica pode ser acessado em:
s 2 . . . . http://mdiasb: . .br/codigo-de-etica/
G4-14 0 principio da precaugio é adotado por meio do sistema de gerenciamento de riscos. IClasbianco.com.oreocleo-Ce-clca
Ga-15 A Companbhia ndo subscreve cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas

externamente de cardter econdmico, ambiental e social.

A Companbhia faz parte do Conselho Consultivo da ABIA - Associagio Brasileira de
G4-16 Inddstria de Alimentag3o, do Conselho Gestor da ABIMAPI - Associagdo Brasileira
das Industrias de Biscoitos, Massas Alimenticias e Paes& Bolos Industrializados.

ASPECTOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES

Informagdes contidas nas demonstragdes financeiras consolidadas e no formulario
G4-17 de referéncia apresentado a CVM - Comissdo de Valores Mobilidrios. Acesso no site
da Companhia: www.mdiasbranco.com.br/ri

G4-18 Péginas 30 a 37
G4-19 Péginas 30 a 37
G4-20 Péginas 30 a 37
G4-21 Péginas 30 a 37
G4-22 Nzo houve alteragdes significativas.
G4-23 Nao houve alteragdes significativas.
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CONTEUDOS PADRAO ESPECIFICOS

Inf. sobre
aformade
Aspectos gestaoe Verificagao
Materiais indicadores Omissoes externa
ECONOMICOS
G4-EC1 Péginas 15 e 135
G4-EC4 Péagina 132
0 encerramento das atividades da unidade de Jaboticabal/SP, ocorrido
Ga-EC8 Péginas 106, 107, em dezembro de 2015, acarretou a reduco no quadro de empregados da
108 e 109 Companhia, tendo esta, no entanto, adotado todas as medidas necessdrias
para garantir um adequado suporte aos seus ex-colaboradores.
NUTRIgAO E SAUDABILIDADE
FP7-DMA Pagina 74
FPSD-FP7 Pagina 27 e 75 Sim
EMBALAGES E RESIDUOS
G4-DMA Péagina 77
G4-EN1 PAgina 79 Por se- tratar de informagio es,tr:.:lteglca parao negoc1o~a Companhia relata a sim
quantidade de embalagens plésticas e de papel e papeldo de forma agregada.
G4-DMA Pégina 80
G4-EN23 P4gina 81 e 82 Sim
AGUA-EFLUENTES
G4-DMA Pagina 84 e 85
G4-EN8 Pagina 85 e 86 Sim
G4-EN10 Pégina 87
G4-DMA Pégina 89 e 90
G4-EN22 Pagina 90 Sim
ENERGIA-EMISSOES
G4-DMA Paginas 91 a 93
Estdo inclusos os valores de todas as unidades industriais. Em 2014 foi
relatado somente o consumo de energia elétrica, sem considerar a unidade
G4-EN3 Pé4gina 92 de Jaboatdo dos Guararapes/PE. A partir de 2015 foi considerado o consumo
total de energia em todas as unidades. Ndo considera o consumo nos Centros
de Distribuicdo, pois ndo é material.
Estdo inclusos os valores de todas as unidades industriais. Informagdes
revisadas e atualizadas, pois no Relatério de 2014 nio foi divulgado os
G4-EN5 Pagina 92 dados da unidade de Jaboatdo dos Guararapes/PE em fungio do processo Sim
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de integragdo. Assim, os dados de 2014 e 2015 foram atualizados e incluem
toadas as unidades Industriais da Companhia. Nao considera o consumo nos
Centros de Distribuigdo, pois ndo é material.

INDICE GRI®®

G4-DMA Pégina 94
A Companhia monitora as emissdes de GEE de escopo 1 somente da frota de
G4-EN15 Pégina 94 transporte. Conforme a Agenda Estratégica de Sustentabilidade, a previsio
de medigdo das emissdes de fontes fixas se dard a partir de 2016..
G4-EN21 Pagina 95
G4-EN30 Pégina 94

COMUNIDADES E INVESTIMENTO SOCIAL

G4-DMA Paginas 95
G4-SO1 Paginas 105, 106 Sim
e 122
G4-S02 Pégina 106
TRANSPARENCIA E DIALOGO
G4-DMA Pagina 117
G4-LA2 Pagina 117
G4-DMA Péagina 120 e 121
A Companbhia reporta a taxa de frequéncia (TF) e de gravidade (TG) de
acordo com os padrdes internacionais. Em fungio do processo de integragdo
Ga-LAG6 Péginas os niimeros de TF e TG em 2014 ndo inclufam a unidade de Jaboatao dos Sim
120 e 121 Guararapes/PE. Por esse motivo é invidvel a comparagdo em relagdo ao
ano base de 2014. A partir de 2015, os dados incluem todas as unidades
industriais.
G4-LA7 Péagina 121
G4-DMA Pagina 114 e 115
G4-LA9 P4gina 27 e 114 Sim
G4-LAN Péaginas 116 e 118
G4-HR12 Pégina 54 e 55
G4-PR2 Péagina 123
G4-PR4 Péagina 123
G4-PR6 Pagina 123
G4-PR7 Pagina 123
G4-PR9 Pégina 123
INSUMOS
G4-DMA Péagina 125
G4-EN1 PAgina 124 Por se' tratar de mforr'na(.;a(.) estrateglca,para o negdcio a Companbhia relata a Sim
quantidade dos principais insumos agricolas de forma agregada.
G4-DMA Pagina 124
0 indicador é calculado considerando-se: Numerador - Quantidade de
G4-LA14 Pégina 125 fornecedores qualificados; Denominador - total de fornecedores que

participaram do processo de qualificagdo.

Relatorio Anual 2016 | 165



EXPEDIENTE

RELATORIO ANUAL 2016

EDICAO
M. Dias Branco S.A Ind. e Com. de Alimentos.

COORDENAGAO-GERAL
Diretoria de Desenvolvimento Organizacional, Geréncia Corporativa
de Sustentabilidade e Geréncia de Comunicagao.

CONTEUDO
Todas as 4reas internas cujas iniciativas foram reportadas no Relatério.
Origami - Consultoria em Gestdo de Negdcios Sustentaveis Ltda.

PROJETO GRAFICO E DIAGRAMAGAO
Vibri Design & Branding

FOTOS
Star Mania.
Arquivos Internos.
Banco de Imagem.

M. DIAS BRANCO
Rodovia BR 116, Km 18, sem ntimero.
Eusébio/CE.






